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Normas Generales
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MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

APRUEBA REGLAMENTO DE LA LEY N°19.327, QUE ESTABLECE DERECHOSY
DEBERESEN LOSESPECTACULOSDE FUTBOL PROFESIONAL

NUm. 1.046.- Santiago, 5 dejulio de 2016.
Vistos:

Lo previsto en el articulo 32°, N° 6 de la Constitucién Politica de la Republica; 1a Ley N°
18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto con fuerzade ley N° 1/19.653, de
2000, del Ministerio Secretaria Genera de la Presidencia; o dispuesto por laley N° 20.502, que
crea el Ministerio del Interior y Seguridad Pdblicay € Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, y modifica diversos cuerpos legales; la Ley
N° 19.175, Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracién Regional, cuyo texto
refundido, coordinado, sistematizado y actualizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N°
1/19.175, del Ministerio del Interior; laley N° 19.327, de derechos y deberes en |os espectéacul os
de futbol profesional, modificada por laley N° 20.620 y laley N° 20.844; laLey N° 19.880, que
establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los érganos de la
administraciéon del Estado; el decreto ley N° 3.607 de 1981; la Ley N° 19.496, que establece
normas sobre proteccién de los derechos de los consumidores; y la resolucion N° 1.600, de 2008,
de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de
razon.

Considerando:

1° Que el Gobhierno se ha fijado como proposito mejorar la regulacion de los espectécul os
de futbol profesional, a fin de brindar mayores niveles de seguridad, bienestar y convivencia a
sus asistentes.

2° Quelaley N° 20.844 haintroducido modificaciones alaley N° 19.327, estableciendo los
derechos y deberes a los asistentes y organizadores de los espectéculos de futbol profesional;
nuevas atribuciones a los intendentes; mas obligaciones para |os organizadores de espectaculos
de futbol profesional; la creacion de infracciones que conocen los Juzgados de Policia Local; la
aplicacion de la ley sobre derechos y deberes en los espectéculos de futbol profesional, a hechos
conexos a los espectaculos de futbol profesional; y facultades adicionales para Carabineros de
Chile, entre otras medidas.

3° Que, en atencion a dichas modificaciones, surge la necesidad de actualizar su
reglamento, contenido en el decreto supremo N° 225, de 2013, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica.

4° Que se han aplicado diversos criterios, que corresponde armonizar, respecto a las
exigencias para la autorizacion y clasificacion de los recintos deportivos y de los espectacul os de
futbol profesional; y ala determinacién de medidas adicionales de seguridad, entre otras.

5° Que existe un amplio desarrollo de la normativa técnica relativa a los recintos y
espectéculos de futbol profesional anivel internacional, cuyo contenido es arménico a desarrollo
delaley N° 19.327, y sus modificaciones.

6° Que e nuevo marco de actores de la comunidad del futbol, con sus nuevos roles,
funciones y responsabilidades, exige actualizar también la institucionalidad referida en el
reglamento, contenido en el decreto supremo N° 225, de 2013, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica.
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7° Que, de conformidad a lo previsto por € nimero 6 del articulo 32° de la Constitucion
Politica de la Republica, es una atribuciéon del Presidente de la Republica gjercer la potestad
reglamentaria en todas aquellas materias que no sean propias del dominio legal, sin perjuicio de
la facultad de dictar los demés reglamentos, decretos e instrucciones que crea convenientes para
lagjecucion delasleyes.

8° Que €l articulo 24°, inciso segundo de la Constitucion Politica de la Republica de Chile,
referido al Presidente de la Republica, establece que su autoridad se extiende a todo cuanto tiene
por objeto la conservacion del orden publico en e interior y la seguridad externa de la Republica,
de acuerdo con la Constitucién y las leyes, |o cual implica que debe elaborar politicas publicas y
encomendar a los distintos 6rganos que se encuentran bgjo su jerarquia € desarrollo de las
mismas.

9° Que, de conformidad a lo previsto en €l inciso primero del articulo 1° de la Ley N°
19.175, Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracion Regional, el gobierno interior
de cada regién reside en € intendente, quien sera e representante natural e inmediato del
Presidente de la Republicaen e territorio de su jurisdiccion.

10° Que € articulo 2° de la Ley N° 19.175, Orgéanica Constitucional sobre Gobierno y
Administracion Regional, contempla entre las funciones del intendente regional la de velar
porque en €l territorio de su jurisdiccion se respete la tranquilidad, orden publico y resguardo de
las personas y bienes.

11° Que € propésito fundamental de la ley N° 19.327, y sus modificaciones legales, es
velar por la mantencion del orden y la seguridad al interior y exterior de los recintos deportivos,
labor que, por excelencia y de conformidad a la funcion recién expresada, corresponde al
intendente respectivo.

Decreto:

Articulo primero: Apruebase € siguiente reglamento que regula la ley N°19.327, que
establece derechos 'y deberes en los espectécul os de futbol profesional.

TITULO I. Del &mbito de aplicacion

Articulo 1°.- El presente reglamento regula la realizacion de los espectaculos de fatbol
profesional, los derechos y deberes de los asistentes que sefidlalaley N° 19.327, los requisitos de
los recintos deportivos en que éstos se desarrollen, y las obligaciones de las organizaciones
deportivas de fltbol profesional, de los organizadores de dichos espectaculos y de los
administradores de | os recintos correspondientes.

Asimismo, se aplicara a todos los hechos y circunstancias conexas a los espectaculos de
futbol profesional, segun lo establecido en el articulo 1° delaley referida, y, especiamente, alos
gjecutados en el transcurso de entrenamientos, animaciones previas, celebraciones, venta o
entrega de entradas, uso de los servicios de transporte publico remunerado de pasgjeros y
desplazamientos de los equipos, de los asistentes, de los medios de comunicacion y otros
intervinientes a los recintos deportivos y lugares de concentracion, anteriores o posteriores a un
evento deportivo, que tengan como motivo o causa principal |os espectacul os antes referidos.

También se aplicara a las conductas gecutadas contra los actores relacionados con los
espectéculos mencionados, tales como jugadores, directores técnicos, miembros del equipo
técnico, dirigentes, funcionarios administrativos de los clubes y del ente superior del futbol
profesional, periodistas y arbitros, en su calidad de tales, en e marco del espectéaculo de fitbol
profesional y de los hechos conexos.

Se entenderén especialmente como espectécul os de futbol profesional todos |os encuentros
deportivos de fatbol en los que participen, a lo menos, un equipo de fatbol profesional, sean
selecciones nacionales, regionales o locales en que participen jugadores profesionales o clubes
deportivos que se encuentren afiliados a la entidad superior del fatbol profesional, sea por una
competicion oficial o amistosa tengan 0 no asistencia de publico. Los partidos de entrenamiento
serén también considerados espectéculos de futbol profesional en los casos que sean abiertos a
publico.

TITULOII. De rol del intendente
Articulo 2°.- En cada espectaculo de fatbol profesional, €l intendente velara por el respeto

de la tranquilidad, seguridad y el orden publico. Asimismo, velara por el resguardo de las
personas y bienes, de conformidad con las disposiciones de la Ley N° 19.175, Orgénica
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Constitucional sobre Gobiernoy Administracion Regional; y delaLey N° 19.327, de Derechosy
Deberes en |os Espectécul os de Futbol Profesional.

Con todo, €l rol previsto en el inciso precedente y las funciones asignadas en la Ley N°
19.327, en € presente reglamento y en € articulo 19° de la Ley N° 19.925, sobre expendio y
consumo de bebidas alcohdlicas, podran ser delegados en los gobernadores, conforme a lo
dispuesto en e inciso final del articulo 2° y en e inciso segundo del articulo 4° de la Ley N°
19.175.

TITULO I11. Delas autorizaciones y medidas de seguridad

Parrafo 1°: De laautorizacion del uso del recinto deportivo para espectécul os de fatbol
profesional

Articulo 3°.- El administrador de un recinto deportivo interesado en obtener la autorizacion
para que en éste se realicen espectacul os de futbol profesional, debera presentar una solicitud ala
intendencia, segin lo dispuesto en el articulo 4° delaley N° 19.327.

La solicitud también podra ser presentada por un organizador de espectaculos de fatbol
profesiona en caso de que el administrador del recinto expresamente lo haya autorizado para
presentar la solicitud a que serefiere el presente articulo.

Si laautoridad no se pronunciare dentro del plazo de 30 dias habiles, contado desde lafecha
de presentacion de la solicitud completa, entendiéndose por tal, aguella que contenga todo lo
indicado en los articulos 5° y 6° de este reglamento, se entendera otorgada la autorizacion.

Articulo 4°.- La solicitud de autorizacion debera ser presentada en formato fisico y en
soporte digital alaintendenciarespectiva.

Articulo 5°.- En la solicitud de autorizacién que se presente de conformidad con los
articulos precedentes, se deberainformar detalladamente, alo menos, lo siguiente:

a) Nombre del recinto, su direccién y la individualizacion de su administrador; las avenidas
o calles colindantes; una descripcion de las areas adyacentes al recinto; y una mencién de los
servicios de emergencia cercanos, tales como instalaciones de Carabineros de Chile, cuerpos de
bomberos y servicios de salud. Esta informacién deberd ser complementada a través de
fotografias de los lugares principales del recinto, tales como sus accesos; sectores habilitados
para el publico; servicios higiénicos; puestos de alimentacion, si tiene; y el terreno de juego, y de
un mapa que contemple toda la informacion indicada en este articulo, las vias de evacuacion y
las zonas de seguridad.

Asimismo, y cuando corresponda, se deberdinformar si e recinto se encuentra en una zona
de seguridad de evacuacién ante tsunami.

b) Existencia de sectores habilitados para e publico, esto es, de zonas separadas y
claramente delimitadas en los estadios, en que se ubicardn los hinchas o simpatizantes de los
equipos de futbol y el publico que concurran a un encuentro deportivo, segun lo indicado en €l
articulo 5°, letrae) delaley N° 19.327.

En la solicitud, se debera realizar una descripcién de cada sector habilitado para € publico,
indicando, a lo menos, su nombre; su ubicacion en el recinto; caracteristicas; estado en que se
encuentra; tipo de construccion; tipo de asientos 0 s el sector corresponde a localidades para
observar el espectaculo de pie; ubicacion de escaleras, vias de evacuacion y ascensores, en su
caso; Si posee su propia puerta de acceso y salida; sus accesos, indicando cantidad de puertas,
ubicaciony caracteristicas; y sefidlando s tienen una adecuada separacién de |os otros sectores.

c) Existencia de sectores restringidos a publico, tales como €l terreno de juego y su érea
contigua; vestuarios; cabinas de prensa; y otros lugares restringidos, indicando si los accesos a
estos sectores son distintos a los del publico e informando su ubicacion en e recinto, sus
caracteristicas y estado en que se encuentran.

d) Existencia de sectores clausurados, esto es, de lugares 0 zonas del recinto a las que no
podraingresar €l publico del espectaculo de futbol profesional, indicando nombre y ubicacion de
las mismas. Se deberan informar como sectores clausurados, a los lugares que no cumplan con lo
dispuesto en este parrafo.

€) Existencia de salas disponibles para atencion de primeros auxilios, indicando su
ubicacidn, caracteristicas y estado en que se encuentran.

Las salas disponibles para estos fines deberan ser de fécil acceso y salida para los asistentes
del recinto y para vehiculos de emergencia. Las puertasy pasillos que conduzcan a ellas deberan
permitir el acceso de camillasy sillas de ruedas.
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f) Existencia de salas disponibles para la instalacién de centros de control de seguridad, esto
es, de los lugares de supervision del desarrollo de los espectaculos de futbol profesiona en e
recinto, indicando su ubicacion, caracteristicasy estado en que se encuentran.

Las salas disponibles para estos fines deberan permitir una vision completa del interior del
recinto y poseer, alo menos, unatoma de corriente eléctrica.

0) Existencia de accesos de vehiculos de emergencia al terreno de juego y su area contigua,
los que deberdn permitir un rapido ingreso y salida de tales vehiculos.

h) Existencia de un cierre perimetral, esto es, de una barrera fisica de, a lo menos, dos
metros de atura que sea dificil de franquear, derribar o desmontar, e impida €l ingreso de
asistentes o terceros a recinto por lugares que no sean los accesos formales del mismo,
indicando sus caracteristicas y € estado en que se encuentra.

i) Existencia de un sistema de iluminacion para la realizacién de espectéculos de fitbol
profesiona en horario nocturno, indicando si cumple con lo sefialado en el inciso siguiente, sus
caracteristicas y estado en que se encuentra.

El sistema de iluminacién debera permitir la vision en horario nocturno del terreno de juego
y su érea contigua, de los pasillos interiores del recinto, de los centros de control de seguridad y
de los accesos al recinto; y debera contemplar un sistema eléctrico auxiliar que permita la
iluminacion y suministro eléctrico de estos lugares durante, a lo menos, tres horas desde que se
produce € corte de la fuente de energia principal. La provision de energia eléctrica debe ser
ininterrumpida a través de un sistema redundante.

Asimismo, se debera informar sobre la existencia de luminarias adecuadas, esto es, que
permitan lavision de los asistentes y faciliten su trénsito, tanto en el exterior como en €l interior
del recinto.

Articulo 6°.- En la solicitud de autorizacion se debera, ademés, adjuntar los siguientes
documentos referidos a recinto deportivo, 10s que no podran tener una antigtiedad superior a 30
dias corridos a partir de lafecha en que se presente la solicitud:

a) Informe sobre cumplimiento de normativa vigente, firmado por un arquitecto, ingeniero
civil, ingeniero constructor, constructor civil o experto en prevencion de riesgos, u otro
profesional competente en la materia, el que debera pronunciarse sobre, a lo menos, las
siguientes cuestiones:

i) Vias de evacuacion y zonas de seguridad;

ii) Elementos de extincion de incendios;

iii) Servicios higiénicos;

iv) Instalaciones de agua potable y alcantarillado;

v) Canalizacion de aguas lluvias;

vi) Condiciones de mantencion, funcionamiento e higiene;

vii) Plan de sefiaética de seguridad, que contemple sefiales de prohibicion, advertencia,
mandato, de emergenciay del equipo de extincion de incendios;

viii) Sistema de alumbrado de emergencia;

iX) Instalaciones eléctricas;

X) Fuentes de calor, tales como caderas de calefaccion, de provision de agua caliente,
carboneras, motores u otros;

Xi) Barandas;

xii) Pasillosy escaleras;

Xiii) Estacionamientos;

xiv) Accesibilidad y desplazamiento de personas en situacion de discapacidad, y

XV) ASCensores.

Asimismo, el informe deberdindicar si 1os sectores habilitados para el publico cuentan con
un foso que impida €l ingreso del pablico a terreno de juego y su area contigua; si €l cierre
perimetral y las vallas o vidrios, segun |os criterios para la categorizacion de recintos deportivos
establecidos en e articulo 11° de este reglamento, son dificiles de franquear, derribar o
desmontar e incorporan elementos que impidan que una persona pueda pararse 0 sentarse sobre
ellos, segin corresponda; si la construccion de los sectores habilitados para € publico son de
material inflamable o combustible; si 1os asientos o lugares para sentarse son ignifugos; y s €
sistemade iluminacion cumple con lo indicado en €l articulo 5°, letrai) de este reglamento.
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b) Estudio de estabilidad estructural, firmado por un arquitecto calculista o ingeniero civil
calculista, u otro profesional competente en la materia, referido a los sectores habilitados para el
publico y sectores restringidos del recinto.

¢) Plan de evacuaciéon de emergencia y estudio de prevencion de riesgos, referido a las
condiciones de seguridad que ofrece e recinto, evaluando la probabilidad y severidad de cada
riesgo, e indicando las medidas de prevencion necesarias para mitigarlos, firmados por un
experto en prevencion de riesgos, u otro profesional competente en la materia.

d) Informe sobre la capacidad del recinto, firmado por un arquitecto, ingeniero civil,
ingeniero constructor, constructor civil o experto en prevencion de riesgos, u otro profesional
competente en la materia.

Para calcular esta capacidad del recinto, se debera primero calcular la cantidad neta de
personas, la capacidad de salida en condiciones normales y la capacidad de evacuacion en caso
de emergencia del recinto.

La capacidad neta de personas de cada sector habilitado para el publico correspondera al
numero de asientos individuales existentes en éstos, descontando los lugares que no se puedan
utilizar debido a la existencia de una vision reducida del terreno de juego; porque se encuentran
danados 0 en malas condiciones; porque se encuentran reservados para el persona de seguridad
0 para ser utilizados de manera permanente como espacio para separar a los asistentes; o por
tener una profundidad insuficiente.

En aposentadurias corridas se deberd considerar 0,45 metros por persona, segun regula el
articulo 4.2.4 de la Ordenanza Genera delaLey de Urbanismo y Construcciones.

La capacidad de salida en condiciones normales de cada sector habilitado para el publico
corresponderd al nimero de personas que pueden abandonarlo, de forma segura a través de las
salidas de | os respectivos sectores, dentro de un lapso de ocho minutos.

La capacidad de evacuacién de emergencia de cada sector habilitado para € publico
corresponderd, por su parte, a nimero de personas que pueden transitar desde el sector
habilitado para el publico hacia las zonas de seguridad de forma segura a través de las salidas y
vias de evacuacion de | os respectivos sectores, dentro de un lapso de ocho minutos.

Finalmente, la capacidad del recinto corresponde a la menor capacidad obtenida entre las
anteriormente sefial adas.

€) Informe sobre aforo del recinto, firmado por un arquitecto, ingeniero civil, ingeniero
constructor, constructor civil o experto en prevencion de riesgos, u otro profesional competente
en lamateria

El aforo del recinto correspondera a un nimero que no podra ser superior ala capacidad del
recinto, y que debera ser inferior de manera proporcional cuando existan malas condiciones
fisicas en los sectores habilitados para € publico, esto es, en sus vias de evacuacion, zonas de
seguridad, pasillos, escaleras, pasamanos, rejas o barreras; insuficiencia de servicios higiénicos;
malas condiciones del entorno del recinto, como presencia de escombros, de estructuras o de
lugares riesgosos para los asistentes; entre otros.

Con todo, se debera informar siempre el aforo de cada sector habilitado para € publico,
cuya suma correspondera al aforo del recinto en su totalidad.

Ademas, por cada sector habilitado para € publico se debera informar de manera separada
la cantidad y capacidad de las cabinas para medios de comunicacién y la cantidad de ubicaciones
destinadas para asistentes en situacion de discapacidad y sus acompafiantes, que cuenten con vias
de acceso y de evacuacion adecuadas.

Articulo 7°.- La intendencia verificara que la solicitud de autorizacion contenga todo lo
indicado en los articulos 5° y 6° de este reglamento. En caso de incumplimiento, se denegara la
solicitud respectiva, informando al solicitante de los contenidos que faltan por remitir.

Por su parte, si la solicitud de autorizacién cumple con todos los requisitos, la intendencia
remitirdla solicitud a Carabineros de Chile, con el objeto de que estainstitucion emita el informe
aque hace referencia el articulo siguiente.

Articulo 8°.- Carabineros de Chile, informard a laintendencia si el recinto deportivo reline
las condiciones de seguridad para realizar espectaculos de futbol profesional, segun lo dispuesto
en este parrafo, debiendo referirse, alo menos, sobre las siguientes materias:

a) El cumplimiento de las condiciones minimas sefidladas en e articulo siguiente,
indicando, en su caso, |0s aspectos que faltan para que e recinto cumpla con las mismas.

b) El cumplimiento de que el calculo del aforo se realizd de acuerdo, y se gusta, a lo
dispuesto en € articulo 6°, letras d) y €) de este reglamento.
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c) Sefalar si, a su juicio, y en razon de motivos fundados de seguridad, se requiere de una
reduccion permanente del aforo de alguno de los sectores habilitados para el publico.

d) El cumplimiento de los criterios dispuestos en € articulo 11° de este reglamento,
respecto alaclasificacién del recinto.

€) Sefidar s e recinto cumple con las condiciones para poder realizar espectaculos de
fatbol profesional en horario nocturno, de acuerdo alo dispuesto en €l articulo 5°, letra i) de este
reglamento.

f) Proponer condiciones de seguridad a laintendencia.

Para determinar dichas condiciones, se tendra en consideracion €l estudio de prevencion de
riesgos indicado en € articulo 6°, letra c) de este reglamento.

g) informar sobre |os sectores habilitados para el publico y sectores restringidos.

Articulo 9°.- Para que pueda ser autorizado €l uso del recinto deportivo para espectaculos
de futbol profesional, debera contar, alo menos, con las siguientes condiciones minimas:

a) Sectores habilitados para el publico que tengan su propia puerta de ingreso y salida; sus
propios servicios higiénicos, elementos de extincion de incendios, barandas, sistema de
aumbrado de emergencia y canalizacion de aguas lluvias, conforme a lo dispuesto en las
respectivas normas vigentes, que cumplan con €l plan de sefiaética de seguridad del recinto; y
gue laconclusion del estudio de estabilidad estructural sea favorable.

b) Sectores restringidos y clausurados que puedan separarse del transito del publico, y que
laconclusién del estudio de estabilidad estructural de los sectores restringidos sea favorable.

¢) Vestuarios para jugadores y arbitros, cuyos accesos se encuentren restringidos para €l
publico.

d) Una sala en donde se puedan instalar equipos y lugares de atencion de primeros auxilios,
gue cumplan con lo indicado en el articulo 5°, letra €) de este reglamento.

€) Una sala en donde se pueda instalar un centro de control de seguridad que cumpla con lo
indicado en €l articulo 5°, letraf) de este reglamento.

f) Un acceso de vehiculos de emergencia a terreno de juego y su area contigua que cumpla
con loindicado en € articulo 5°, letra g) de este reglamento.

g) Un cierre perimetral que cumpla con lo indicado en el articulo 5°, letra h) de este
reglamento.

h) Vias de evacuacion, zonas de seguridad, instalaciones de agua potable y alcantarillado,
condiciones de mantencion, funcionamiento e higiene, plan de sefiaética de seguridad,
instalaciones eléctricas y fuentes de calor, conforme a lo dispuesto en las respectivas normas
vigentes.

i) Aforo del recinto igual o superior a 200 personas.

En caso de que €l recinto no cumpla, total o parcialmente, con alguna de estas condiciones
minimas, Carabineros de Chile debera informarlo a la intendencia indicando las medidas o
aspectos que faltan para que se dé cumplimiento alo exigido.

Articulo 10°.- El intendente respectivo, previa recepcion del informe de Carabineros de
Chile, se pronunciard, conforme a lo dispuesto en este parrafo, respecto de la solicitud de
autorizacion del uso del recinto deportivo para espectacul os de futbol profesional, aprobandola o
rechazéndola, mediante la dictacién de resolucion fundada.

La resolucion que autoriza €l uso del recinto deportivo para espectéculos de fatbol
profesional debera establecer, alo menos:

a) El aforo del recinto en su totalidad.

b) El aforo de cada sector habilitado para el publico.

c) La cantidad y capacidad maxima de ubicaciones en las cabinas para medios de
comunicacion y la cantidad de ubicaciones para asistentes en situacion de discapacidad y sus
acompanantes por cada sector habilitado para el publico.

d) Laclasificacion del recinto, de acuerdo alos criterios previstos en €l articulo siguiente.

€) La autorizacion para poder realizar espectéculos de fatbol profesional en horario
nocturno, seguin lo dispuesto en €l articulo 5°, letrai) de este reglamento.

f) Las condiciones de seguridad que, a su vez, deberan ser incorporadas en los contratos que
suscriban los organizadores de espectéculos de futbol profesional con e administrador del
recinto, segun lo sefidlado en el articulo 4° delaley N° 19.327, en su caso.

0) Los sectores clausurados, incluyendo a los sectores restringidos sin estabilidad
estructural.
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h) Los ascensores no autorizados para su uso, por incumplimiento de las normativas
vigentes.

La resolucién que autoriza €l uso del recinto deportivo para espectéculos de fatbol
profesional podra siempre ser revocada si desaparecieren las circunstancias que motivaron su
otorgamiento o sobrevinieren otras que, de haber existido, habrian justificado su denegacion.
Asimismo, la autorizacién podra ser suspendida tempora mente en caso de incumplimiento de las
condiciones de seguridad indicadas en laletraf) de este articulo, hasta que se acredite o verifique
el cumplimento de las mismas, segin lo indicado en €l articulo 4° delaley N° 19.327.

En caso de que la solicitud sea rechazada, se deberan indicar los motivos en la resolucion
respectiva.

Articulo 11°.- En la misma resolucidon que autoriza el uso del recinto deportivo para
espectéculos de fatbol profesional, e intendente procederda a clasificarlo de acuerdo a los
siguientes criterios:

a) Clasificacion del recinto como Tipo A: El recinto deportivo seré clasificado como Tipo A
si cumple con los siguientes requisitos:

i) Tener cuatro sectores habilitados para €l publico que cumplan con lo indicado en €
articulo 9°, letra @) de este reglamento, que sean localidades destinadas para poder ver sentado el
espectéculo, cuya construccion no sea de material inflamable o combustible, que los asientos o
lugares para sentarse sean ignifugos, que tengan una adecuada separacion de los otros sectores y
que el aforo de cada uno de éstos no seainferior al 5% del aforo total del recinto;

ii) Tener un aforo igual o superior a 10.000 personas;

iii) Permitir el acceso al recinto através de, alo menos, dos calles o avenidas;

iv) Contar en los sectores habilitados para € publico con una divisién fisica que los separe
del terreno de juego y de su area contigua, de una altura igual o superior a dos metros, medida
desde el &rea contigua del terreno de juego, la que puede consistir en vallas, vidrios templados u
otro de similar resistencia, la que no podra ser derribada o franqueada, y que debera tener
elementos que impidan que una persona pueda pararse o sentarse sobre €ellas. En caso de no
existir esta division fisica sera necesaria la existencia un foso, el que debe ser lo suficientemente
apto paraimpedir €l ingreso de publico a las zonas mencionadas.

En caso de que € estadio no cuente con alguno de estos elementos de seguridad, solo podra
ser calificado como Tipo A por la autoridad competente si cuenta con dos 0 méas pisos; y

V) Los sectores habilitados para el publico que sean contiguos deberan estar separados por
barreras de una altura igual o superior a dos metros, sea una valla, un vidrio templado o de
resistencia similar, o una combinacién de las anteriores. La valla o e vidrio deberan ser dificiles
de franquear, derribar 0 desmontar, y contendran elementos que impidan que una persona pueda
pararse o sentarse sobre ellos.

b) Clasificacion del recinto como Tipo B: El recinto deportivo serd clasificado como Tipo B
si no cumple con alguno de los requisitos sefialados en la letra a) de este articulo, concurriendo
ademés | os siguientes requisitos:

i) Tener, alo menos, dos sectores habilitados para el publico que cumplan con lo indicado
en € articulo 9°, letra a) de este reglamento, que sean localidades destinadas para poder ver
sentado € espectaculo, cuya construccion no sea de material inflamable o combustible, que los
asientos o lugares para sentarse sean ignifugos, que tengan una adecuada separacion de los otros
sectores y que €l aforo de cada uno de éstos no seainferior al 5% del aforo total del recinto;

ii) Tener un aforo igual o superior a’5.000 personas,

iii) Contar en los sectores habilitados para el publico con una division fisica que los separe
del terreno de juego y de su area contigua, de una altura igual o superior a dos metros, medida
desde €l area contigua del terreno de juego, la que puede consistir en vallas, vidrios templados u
otro de similar resistencia, la que no podra ser derribada o franqueada, y que deberd tener
elementos que impidan que una persona pueda pararse o0 sentarse sobre ellas. En caso de no
exigtir esta division fisica sera necesaria la existencia un foso, € que debe ser lo suficientemente
apto paraimpedir €l ingreso de publico a las zonas mencionadas.

En caso de que € estadio no cuente con alguno de estos elementos de seguridad, solo podra
ser calificado como Tipo B por laautoridad competente si cuenta con dos 0 més pisos, y

iv) Los sectores habilitados para el publico que sean contiguos deberan estar separados por
barreras de una altura igual o superior a dos metros, sea una valla, un vidrio templado o de
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resistencia similar, o una combinacién de las anteriores. La valla o e vidrio deberan ser dificiles
de franquear, derribar 0 desmontar, y contendran elementos que impidan que una persona pueda
pararse 0 sentarse sobre ellos.

¢) Clasificacion del recinto como Tipo C: El recinto deportivo sera clasificado como Tipo C
si no cumple con alguno de los requisitos sefialados en la letra b) de este articulo, concurriendo
ademés | os siguientes requisitos:

i) Tener, alo menos, dos sectores habilitados para € publico, que cumplan con lo indicado
en € articulo 9°, letra a) de este reglamento, que tengan una adecuada separacion de los otros
sectoresy que el aforo de cada uno de éstos no seainferior al 5% del aforo total del recinto;

ii) Tener un aforo igual o superior a2.500 personas; y

iii) Los sectores habilitados para € publico que sean contiguos deberan estar separados por
barreras de una altura igual o superior a dos metros, sea una valla, un vidrio templado o de
resistencia similar, o una combinacion de las anteriores. La valla o e vidrio deberan ser dificiles
de franquear, derribar o desmontar y contendran elementos que impidan que una persona pueda
pararse 0 sentarse sobre ellos.

d) Clasificacion del recinto como Tipo D: El recinto deportivo sera clasificado como Tipo D
cuando no cumpla con los requisitos sefialados en las | etras precedentes.

Para los efectos del presente articulo, y especificamente para la contabilizacion de sectores,
solo se considerara a un sector por cadalinea del perimetro del terreno de juego.

Con todo, solo para los efectos de la clasificacion del recinto, no se considerara para el
cdlculo de su aforo a la cantidad y capacidad de las cabinas destinadas a los medios de
comunicacion, asi como la cantidad de ubicaciones destinadas para asistentes en situacion de
discapacidad y sus acompariantes.

Articulo 12°.- Unavez d afio, a partir del afio siguiente a la autorizacion, € intendente
verificara que no hayan desaparecido las circunstancias que motivaron el otorgamiento o hayan
sobrevenido otras que, de haber existido, habrian justificado la denegacion de la autorizacion del
uso del recinto deportivo para espectaculos de futbol profesional, para lo cua solicitara a la
administracién del recinto que, dentro de un plazo de 20 dias héabiles, remita la documentacion a
gue se refieren los articulos 5° y 6° de este reglamento.

Asi también, y en casos fundados, €l intendente podra en cualquier momento solicitar a la
administracién del recinto que remita toda o parte de la documentacion a que se refieren los
articulos 5° y 6° de este reglamento.

Los documentos sefidados en e articulo 6° de este reglamento no podrén tener una
antigiiedad superior a 30 dias corridos, contados desde la fecha en que se redlice la solicitud,
pudiendo el intendente establecer, de manera fundada, una antigtiedad menor.

Los documentos podran ser remitidos por un organizador de espectaculos de fuatbol
profesional en caso de que el administrador del recinto expresamente |o haya autorizado.

En caso de que no se remita alguno de los documentos solicitados en el plazo sefidlado, el
intendente revocara la autorizacion respectiva.

Recibida la totalidad de los documentos solicitados, €l intendente |os remitira a Carabineros
de Chile para que emita un nuevo informe referido a lo dispuesto en €l articulo 8° de este
reglamento.

En caso que corresponda, una vez recibido € informe de Carabineros, e intendente
modificara o revocara la resolucion respectiva, considerando |o dispuesto en este parrafo.

Articulo 13° .- El intendente podra, de oficio o a peticién de Carabineros de Chile,
determinar larealizacion de visitas de inspeccion cuando |o estime pertinente, en consideracion a
las caracteristicas de |os espectacul os que se redlizardn en el recinto de que se trate.

Estas visitas de inspeccidn podran cubrir, sin restriccién, todas las dependencias del recinto,
tales como oficinas, bodegas y salas.

Articulo 14° .- La solicitud aprobada por e intendente, sus documentos adjuntos y su
respectiva resolucion de autorizacion, deberan estar disponibles en la intendenciay en €l recinto
deportivo respectivo, en formato fisico o papel, para los organizadores de espectécul os de futbol
profesional.
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Parrafo 2°: De la autorizacion de planes de seguridad de espectacul os de futbol profesional

Articulo 15°.- Segun lo dispuesto en € articulo 4° de laley N° 19.327, complementando lo
dispuesto en € articulo 3° del presente reglamento, y con la finalidad de resguardar
adecuadamente el orden, la seguridad, el bienestar y la convivencia, entre otras materias, en un
recinto deportivo autorizado por e intendente, con ocasién de un espectéculo de fitbol
profesional, los organizadores deberdn aplicar un plan de seguridad autorizado por la
intendencia.

Articulo 16° .- Correspondera a los organizadores de espectéculos deportivos de fatbol
profesional presentar ante la Intendencia respectiva un plan de seguridad, €l que debera ser
elaborado o validado por un asesor de seguridad acreditado por la autoridad fiscalizadora de
Carabineros de Chile en materias de seguridad privada, segun lo establecido en el decreto
supremo N° 93 de 1985 del Ministerio de Defensa Nacional, o la normativa que en e futuro lo
reemplace.

La intendencia se pronunciard dentro de 30 dias hébiles, contado desde la fecha de
recepcion de la solicitud de autorizacién del plan de seguridad.

La solicitud, que deberd ser presentada en formato fisico y en soporte digital a la
intendencia respectiva, deberd identificar a interesado, a autor y a validador del plan de
seguridad; incluir los antecedentes que acrediten al autor o validador como asesor de seguridad;
y una copia del plan de seguridad, €l que deberd basarse en la solicitud aprobada por el
intendente de la autorizacion del uso del recinto respectivo para espectaculos de fitbol
profesional y detallar los aforos por sector habilitado para € publico que sean necesarios para su
correcto funcionamiento, debiendo contener como minimo, lo siguiente:

a) Lainformacion detallada de las instalaciones del recinto, especiamente en lo relativo &

i) La determinacion de areas de seguridad, zonas del recinto, lugares de transito y accesos
destinados al ingreso de personas con acreditacion;

ii) La indicacion de los sectores habilitados para € publico que se utilicen en los
espectacul os, detallando sus lugares de acceso; cantidad de puertas y puntos de control de acceso
e identidad a utilizar segiin aforo; ubicaciones de los puestos de alimentacion; cantidad de
servicios higiénicos habilitados por sexo segin aforo; si €l sector corresponde a publico local,
visitante o mixto; y el establecimiento de |os accesos preferencial es para espectadores que asistan
con menores de edad, mujeres embarazadas, personas en situacion de discapacidad y adultos
mayores, seguin lo indicado en €l articulo 3°, letrag) delaley N° 19.327;

iii) Lainformacion sobre el centro de control de seguridad, su ubicacion, los implementos
que tendra durante el desarrollo del espectaculo, sus funcionesy la documentaci dn necesaria para
su correcto funcionamiento, incluyendo, a lo menos, € plan de seguridad aplicable a evento,
planos operativos del espectaculo a gran escala y todas las resoluciones y normas relevantes
aplicables;

iv) La informacion sobre la sala de primeros auxilios, relativa a su ubicacion, implementos
y funciones; y

V) Los planos operativos del espectaculo, referidos a éreas de seguridad; zonas del recinto;
accesos; puntos de control de acceso e identidad; ubicaciones de guardias por fase, con referencia
a sus funciones; sectores habilitados para el publico, sectores restringidos y clausurados; vias de
evacuacion y zonas de seguridad; ubicacion de ambulancias y otros vehiculos de emergencia;
posiciones de las camaras de video; boleterias; y |os arededores del recinto, entre otros.

b) Ladistribucion del personal a utilizar, detallando la cantidad, segin aforo, de guardias de
seguridad y personal que opere el sistema de control de acceso e identidad que se utilizarén por
cada ubicacién, indicando funciones y fases; las funciones y conductas de los guardias de
seguridad; la informacion sobre el persona supervisor; y los colores de la vestimenta del
personal, considerando un color distinto para, alo menos, guardias de seguridad, comerciantes,
personal que opere e sistema de control de acceso e identidad y voluntarios. Para dichas
vestimentas, no se podrén utilizar colores similares a los que se utilizan en los uniformes de
Carabineros de Chile.

Sin perjuicio de esta distribucién, se debe considerar que el jefe de seguridad del
espectéculo debe tener la debida coordinacion con las distintas autoridades encargadas de la
seguridad y del orden publico, y debe permitir la eficiente accién de Carabineros de Chiley la
adecuada implementacion de sus recursos humanos y materiales.
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Las empresas y guardias de seguridad que desarrollen funciones en el recinto, deberan
sujetarse a las instrucciones operativas que sobre la materia emita Carabineros de Chiley a la
normativa que regulala seguridad privada.

¢) Lainformacion detallada sobre el uso de recursos fisicos, especialmente en lo relativo &

i) Lainstalacion de barreras temporales y de elementos de segregacion visual;

ii) Uso de sistemas de megafonia, video, comunicacionesy de grupos el ectrégenos; y

iii) La ubicacion de los estacionamientos tanto para vehiculos del publico y otros tales como
ambulancias, bomberos y moviles de medios de comunicacién, indicando sus vias de acceso y
salida.

d) Lasfuncionesy procedimientos relativos a:

i) La venta o entrega de entradas, incluyendo el disefio y caracteristicas de las entradas y
acreditaciones, y |os documentos que cumplan la misma funcién que una entrada;

ii) La forma en que se acreditarén los profesionales de los medios de comunicacion y las
ubicaciones de éstos;

iii) Larevisiony sellado del recinto;

iv) La presentaciéon del jefe de seguridad del espectéculo ante e jefe de servicio de
Carabineros de Chile;

V) Los puntos de control de acceso e identidad a los asistentes, vehiculos y comerciantes,
sefialando |os implementos a utilizar, tales como validadores de entradas y detectores de metal;

vi) La atencién paramédica y de primeros auxilios que se brindara a publico, incluyendo la
cantidad y tipo de ambulancias a utilizar, segun aforo;

vii) La identificacion, expulsion del recinto y entrega a Carabineros de Chile de quienes
incumplan las condiciones de ingreso y permanenciay otras normativas, seglin corresponda;

viii) Las circunstancias bajo las cuales se solicitara el auxilio alafuerza publica;

iX) Los anuncios preventivos de seguridad;

X) Lalimpiezadel recintoy el uso de basureros;

xi) El ingreso y salida de jugadoresy &rbitros al recinto y al terreno de juego;

xii) El transito de vehiculos en €l interior del recinto;

xiii) El plan deingreso y salida expedito de los estacionamientos; y

Xiv) La retencion de asistentes en determinados sectores y la evacuacion del recinto, a
término del respectivo partido de fatbol profesional.

Se debera detallar el cdlculo del nUmero de personas que en una hora pueden ser controladas
a través de los puntos de control de acceso e identidad, indicando el célculo obtenido de
multiplicar la cantidad de personas que pueden ser controladas en una hora por un punto, por la
cantidad de estos puntos que se establezcan, segun aforo.

€) Los mecanismos de mitigacion de riesgos y las medidas técnicas necesarias y suficientes
para resguardar la seguridad del espectaculo, de los asistentes, jugadores, arbitros y cuerpos
técnicos, y aguellas tendientes a neutralizar y evitar la concrecion de los riesgos para la seguridad
dentro del recinto, considerando el estudio de prevencion de riesgos indicado en e articulo 6°,
letra c) de este reglamento.

f) Lainformacion sobre los procedimientos que se adoptaran para efectuar la cuantificacion
de las personas que asistan a recinto, desglosados por sector habilitado para €l publico y tipo de
asistente.

g) El cronograma de procedimientos, tomando como referencia, seglin corresponda, las
horas deinicio y término del respectivo partido de futbol profesional, considerando, alo menos:

i) Revision y sellado del recinto;

ii) Instalacion y desinstalacion de barreras temporales,

iii) Instalacion del centro de control de seguridad;

iv) Llegadaal recinto de los jugadores;

v) Citacion de los guardias de seguridad;

vi) Llegaday retiro de ambulancias,

vii) Inicio y término del ingreso de comerciantes,

viii) Inicio y término de la venta o entrega de entradas en el recinto, en su caso;

iX) Presentacion del jefe de seguridad del espectaculo ante €l jefe de servicio de Carabineros
de Chile;

X) Aperturay cierre de |os accesos de cada sector habilitado para el publico;

xi) Aperturay cierre de |os estacionamientos para publico, en su caso;
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xii) Finalizacién de funciones de los guardias de seguridad; y
Xiii) Realizacion de anuncios preventivos de seguridad.

h) Los planes de contingencia que se utilizardn frente a riesgos inherentes a la actividad,
sefidlando las medidas a tomar antes, durante y después de la respectiva contingencia, la
coordinacion con otros organismos y la definicién de los responsables de gecutar estos planes.
Se deberd sefidar, ademas, los datos de contacto relevantes para € caso de que ocurra una
contingencia.

i) Las condiciones de venta de entradas; del ingreso de menores de edad; de la
documentacidn a portar y presentar por parte de los asistentes; del reingreso a recinto; de la
retencion del publico de determinados sectores habilitados al término del respectivo partido de
futbol profesional; el detalle no exhaustivo de elementos, a que se refieren € articulo 76°, letraf)
y el articulo 77°, letra m) de este reglamento, en su caso; y el detalle del ingreso de lienzos y
banderas, segin lo indicado en €l articulo 77°, letra c) de este reglamento, en su caso.

j) El establecimiento de zonas de animacion, segun lo dispuesto en € parrafo 6° del titulo
IV de este reglamento.

k) El plan informativo destinado a comunicar, a lo menos, los derechos y deberes de los
asistentes a espectacul os de futbol profesional; las condiciones de ingreso y permanencia, segun
los mecanismos dispuestos en el articulo 78° de este reglamento; las condiciones sefialadas en la
letrai) de este articulo; lainformacion relativaalaley N° 19.419, en materia de ambientes libres
de humo de tabaco; la informacion para orientar a los asistentes a encontrar su ubicacion
correspondiente en € recinto, incluyendo la sefidética a utilizar en e mismo; los seguros y
cauciones disponibles; la circunstancia de que el asistente estd siendo grabado por cdmaras de
video; y las condiciones béasicas de seguridad en el espectéculo y en €l recinto deportivo, las
medidas de prevencién y proteccidn de riesgos inherentes a la actividad y todas las medidas
técnicas necesarias y suficientes que los organizadores, dentro de su esfera de control, deban
adoptar con dicho propdsito, seguin o dispuesto en el articulo 2°, letrac) delaley N° 19.327.

Los derechos y deberes de los asistentes a espectaculos de futbol profesional deberan ser
informados, a menos, a través de medios tecnol dgicos, medios de comunicacion local o nacional
u otros aptos paratal efecto.

I) Lainformacién sobre las actividades de difusion y extensién que promuevan una cultura
de convivencia, bienestar y seguridad en los espectéculos de futbol profesional, segin lo
dispuesto en € articulo 3°, letraf) delaley N° 19.327.

Articulo 17°.- Recibida la solicitud a que se refiere € articulo precedente, € intendente
respectivo, considerando las normas de la ley N° 19.327 y e presente reglamento, y previo
informe técnico de Carabineros de Chile, se pronunciara sobre la misma, aprobéandola o
rechazéndola, mediante resolucion fundada.

En caso de que la solicitud sea aprobada, dicha resolucién indicara, alo menos, € recinto
deportivo respectivo; las categorias de los espectécul os de futbol profesional en los que podra ser
aplicado el plan de seguridad, segun lo dispuesto en €l articulo siguiente; la numeracién de los
mismos; Yy laindividualizacion del autor y del solicitante de la autorizacion del plan.

En caso de que la solicitud sea rechazada, se deberan indicar los motivos, tal como que no
se encuentre autorizado el uso del recinto respectivo para espectéacul os de futbol profesional, o la
insuficiencia de las medidas de seguridad necesarias o de la cantidad de guardias de seguridad.

Esta resolucion podra siempre ser modificada o revocada s desaparecieren las
circunstancias que motivaron su otorgamiento o sobrevinieren otras que, de haber existido,
habrian justificado su denegacion. Con todo, € intendente, de oficio o a solicitud de Carabineros
de Chile, podrarequerir de manera fundada a solicitante una modificacién del plan de seguridad.

Sin perjuicio delo anterior, unavez a ano, a partir del afio siguiente ala autorizacién, y con
lafinalidad de verificar o sefialado en el inciso precedente, el intendente requerira, a solicitante
de la autorizacion del plan de seguridad, la presentacion de un certificado elaborado o validado
por un asesor de seguridad, acreditado por la autoridad fiscalizadora de Carabineros de Chile en
materias de seguridad privada, en el que seindique que &l plan de seguridad mantiene su correcto
funcionamiento seguin las normas de laley N° 19.327 y el presente reglamento.

Para la elaboraciéon del certificado se deberdn examinar las deficiencias o falas en la
aplicacion del plan de seguridad por parte de los organizadores de espectaculos de fitbol
profesional, tomando en consideracion los antecedentes de las denuncias presentadas por
infracciones a la ley N° 19.327, €l presente reglamento y las resoluciones respectivas, los
informes de los organizadores para acreditar el cumplimiento de las normas mencionadas;
informes de Carabineros de Chile; los procesos en tribunales de la entidad superior del futbol; y
los demas que permitan detectar oportunidades de mejoray no conformidades.
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Articulo 18°.- En la misma resolucién que aprueba el plan de seguridad, € intendente
sefidlard las categorias de espectaculos en los que podra ser aplicado e plan, de acuerdo a los
siguientes criterios:

a) Espectaculos categoria A: El plan de seguridad para espectaculos clasificados
definitivamente como categoria A debera cumplir con |os siguientes requisitos:

i) Que €l recinto deportivo a utilizar esté clasificado como Tipo A.

ii) La entrada serd nominativa y no se contemplara la venta o entrega de entradas en €
recinto en el diadel espectéculo.

iii) Que la apertura de accesos del publico esté considerada con, a lo menos, tres horas de
anticipacion a inicio del partido de futbol profesional.

iv) Que contemplen sectores habilitados para el publico visitante, separados de |os restantes
con espacios que dificulten e lanzamiento de objetos entre las aficiones, y |os asistentes a estos
sectores estén segregados visualmente de los restantes desde el acceso a recinto.

V) Que se utilicen listados de asistentes habilitados segiin lo dispuesto en el articulo 43°,
letrad) de este reglamento.

vi) Que seredlice el control de acceso e identidad sefialado en el articulo 42°, letra ) de este
reglamento, a través de medios tecnolégicos que no impliquen en general la digitacion de
nimeros.

vii) Que se contemple la formacion de pasillos en los accesos del publico para ordenar €l
trdnsito en los puntos de control de acceso e identidad.

viii) Que se contemplen medidas de mitigacion especiales en sectores donde se ubiquen
asistentes con un mayor incumplimiento histérico de las condiciones de ingreso y permanencia.

iX) Que se contemplen orientadores y megafonistas para ordenar |os accesos del publico.

X) Que se contemple la instalacion de mesas de ayuda para la solucién de problemas que
surjan en los puntos de control de acceso e identidad, en todos los accesos del publico.

xi) Que se cuantifiquen las personas por cada sector habilitado para el publico en tiempo
real, pudiendo consultarse esta cuantificacion en cualquier momento por el centro de control de
seguridad.

xii) Que € sistema de video contemple, alo menos, un circuito cerrado de television de ata
definicidn; la observacion en directo, a través de monitores ubicados en el centro de control de
seguridad, de los lugares sefialados en €l articulo 42°, letra b) de este reglamento y de los accesos
del recinto; la grabacion continua de, alo menos, la totalidad de |os sectores habilitados para el
publico que correspondan a la linea de fondo del terreno de juego y los que determine el
intendente, previo informe de Carabineros de Chile; y camarografos en el area contigua del
terreno de juego para la grabacion de personas gque incumplan las condiciones de ingreso y
permanencia para su posterior identificacion.

xiii) Que el sistema de comunicacion sea através de radios de dos vias.

xiv) Que, en los sectores del recinto que tengan un segundo piso y no tengan la division
fisica seflalada en € articulo 11°, letra @), nUmero iv) de este reglamento, no se habilite el primer
piso de estos sectores y se contemplen medidas de seguridad paraimpedir el ingreso del publico
alos mismos.

b) Espectéculos categoria B: El plan de seguridad para espectéculos clasificados
definitivamente como categoria B debera cumplir con los siguientes requisitos:

i) Que €l recinto deportivo a utilizar esté clasificado como Tipo A o B.

ii) La entrada serd nominativa y no se contemplara la venta o entrega de entradas en €
recinto luego de la apertura de accesos para €l publico.

iii) Que la apertura de accesos del publico esté considerada con, a lo menos, dos horas de
anticipacion a inicio del partido de futbol profesional.

iv) Que se contemplen sectores habilitados para e publico visitante, separados
adecuadamente del resto de |os sectores.

V) Que se redlice € control de acceso e identidad sefialado en € articulo 42°, letraj) de este
reglamento, a través de medios tecnoldgicos que no impliquen en general la digitacion de
nimeros.

vi) Que se contemple la formacion de pasillos en los accesos del publico para ordenar €l
trdnsito en los puntos de control de acceso e identidad.

vii) Que se contemplen medidas de mitigacion especiales en sectores donde se registre un
mayor incumplimiento historico de las condiciones de ingreso y permanencia.

viii) Que se contemplen orientadores y megafonistas para ordenar |os accesos del pablico.
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iX) Que se contemple la instalacion de mesas de ayuda para la solucién de problemas que
surjan en los puntos de control de acceso e identidad, en todos los accesos del publico.

X) Que se cuantifiquen las personas por cada sector habilitado para € publico en tiempo
real, pudiendo consultarse esta cuantificacion en cualquier momento por el centro de control de
seguridad.

xi) Que e sistema de video contemple, alo menos, un circuito cerrado de television de ata
definicion; la observacion en directo, a través de monitores ubicados en el centro de control de
seguridad, de los lugares sefialados en el articulo 42°, |etra b) de este reglamento y de los accesos
del recinto; la grabacion continua de, alo menos, la totalidad de los sectores habilitados para el
publico que correspondan a la linea de fondo del terreno de juego y los que determine
Carabineros de Chile; y camarégrafos en el &rea contigua del terreno de juego para la grabacion
de personas que incumplan las condiciones de ingreso y permanencia para su posterior
identificacion.

xii) Que el sistema de comunicacion sea através de radios de dos vias.

xiii) Que en los sectores del recinto que tengan un segundo piso y no tengan la divisién
fisica sefilalada en el articulo 11°, letrab), nUmero iii) de este reglamento, no se habilite el primer
piso de estos sectores y se contemplen medidas de seguridad paraimpedir el ingreso del publico
alos mismos.

c) Espectaculos categoria C: El plan de seguridad para espectéculos clasificados
definitivamente como categoria C deberd cumplir con los siguientes requisitos:

i) Que recinto deportivo correspondiente esté clasificado como Tipo A, B o C.

ii) Que la apertura de accesos del publico esté considerada con, a lo menos, una hora de
anticipacion a inicio del partido de futbol profesional.

iii) Que se contemplen sectores habilitados para € publico visitante, separados
adecuadamente del resto de | os sectores.

d) Espectaculos categoria D: El plan de seguridad podra ser siempre aplicado en
espectécul os clasificados definitivamente como categoria D.

De manera fundada el intendente podra eximir a organizador de la aplicacién de algunas de
estas medidas, pudiendo, como consecuencia de la exencion, modificar excepcionalmente las
categorias de los espectéculos en los que podra ser aplicado un plan de seguridad, debiendo
tomar en consideracién lo dispuesto en este articulo, en lo que se refiere a los aspectos que no
hayan sido eximidos. Lo anterior se debera sefiaar expresamente en la respectiva resolucion que
autorizalarealizacion del espectéculo segun lo indicado en el articulo 35° de este reglamento.

Articulo 19°.- En caso de incumplimiento reiterado por parte de un organizador de alguna
de las medidas contenidas en un plan de seguridad que haya aplicado, el Intendente se lo
comunicara a organizador, quien, en un plazo de cinco dias habiles, debera presentar un informe
a la intendencia con acciones para garantizar € cumplimiento de las mismas, firmado por un
asesor de seguridad acreditado por la autoridad fiscalizadora de Carabineros de Chile en materia
de seguridad privada.

Se entendera que hay incumplimiento reiterado cuando, por medio de los informes de
Carabineros de Chile o del mismo organizador, se constate que en més de dos oportunidades,
dentro de un periodo de tres afios consecutivos, se ha producido el incumplimiento de una misma
medida, siempre que se haya informado oportunamente de los incumplimientos a respectivo
organizador.

Articulo 20°.- Los planes de seguridad autorizados, con su respectiva resolucién, deberén
estar disponibles para |os organizadores de espectaculos de futbol profesional, en la intendencia
y en el recinto respectivo, en formato fisico.

Parrafo 3°: Dela autorizacion del calendario de competencias de futbol profesional

Articulo 21°.- Laentidad superior del futbol profesional, a momento de fijar €l calendario
de las competencias nacionales e internacionales, o a tomar conocimiento de estas Ultimas,
debera comunicarlo al intendente respectivo para su evaluacion, de conformidad alo indicado en
el articulo 9° delaley N° 19.327.
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Dicha comunicacion debera detallar, por cada espectacul o de futbol profesional, alo menos,
lo siguiente:

a) El nombre de la competencia ala que corresponde el partido.

b) El nimero de lafecha o nombre de |afase de la competencia.

¢) El nimero que tiene asignado el partido en el calendario de la respectiva competencia.

d) El recinto deportivo en que se desarrollara el partido.

€) El diay horario del partido.

f) Si un partido es preliminar de otro, como parte de un mismo espectéculo.

g) La individualizaciéon de los equipos participantes, indicando su condicién de loca o
visitante.

h) Laindicacion de si e espectaculo de futbol, en opinién de la entidad superior del fitbol
profesional, puede revestir ato riesgo para la seguridad publica, segin lo indicado por €l articulo
9° delaley N° 19.327.

Deberdn informarse también los dias y horarios tentativos de los partidos de fatbol
profesional que aln no tengan definido a los equipos que participaran en ellos, en atencion a la
fase de la respectiva competencia.

Asimismo, para los partidos de futbol profesional que puedan tener una duracién mayor de
la habitual, debido alarealizacion de procedimientos de desempate, se deberdindicar la duracion
estimada de los mismos.

Articulo 22°.- Unavez recibido el calendario de competencias nacionales e internacionales,
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo precedente, la intendencia respectiva procedera a
evaluarlo, teniendo en consideracion la programacién de otros espectécul os deportivos, eventos o
reuniones publicas que por si mismas o0 a realizarse concurrentemente, puedan generar un riesgo
de alteracion a la seguridad y a orden publico, o afectar la seguridad de las personas y la
conservacion de los bienes publicos y privados, asi como la insuficiencia de persona de
Carabineros de Chile o de guardias de seguridad.

Con todo, pararedlizar la evaluacion, laintendencia remitira el calendario a Carabineros de
Chiley le solicitara un informe al respecto.

En & evento que la entidad superior del futbol profesional incumpliere con su obligacion de
remitir el calendario de las competencias nacionales e internacionales, el intendente respectivo
podrg, de acuerdo con lo dispuesto en la ley N° 19.880, que establece bases de los
procedimientos administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la administracion del
Estado, actuar de oficio, requiriendo los antecedentes necesarios para la evaluacion del
calendario.

Articulo 23°.- En la evaluacion del calendario que se remita, con €l mérito del informe de
Carabineros, la intendencia respectiva clasificara de manera preliminar cada espectéculo de
futbol profesional en las categorias A, B, C o D. Para dlo, se consideraran los siguientes
criterios:

a) Se clasificara un espectacul o de fitbol profesional en categoria A cuando:

i) Las aficiones de ambos equipos han tenido historicamente un incumplimiento ato de las
condiciones de ingreso y permanencia, segun |os registros elaborados a partir de los informes de
supervision efectuados por Carabineros; o

ii) La aficién de uno de los equipos ha tenido historicamente un incumplimiento alto o
medio de las condiciones de ingreso y permanencia y existe rivalidad entre las aficiones de
ambos equi pos.

b) Se clasificard un espectéculo de futbol profesional en categoria B cuando:

i) La aficion de uno de los equipos ha tenido histéricamente un incumplimiento alto de las
condiciones de ingreso y permanenciay no existe rivalidad entre |as aficiones de ambos equipos;
0

ii) Las aficiones de ambos equipos han tenido historicamente un incumplimiento medio de
las condiciones de ingreso y permanencia y no existe rivalidad entre las aficiones de ambos
equipos, 0

iii) Laaficion de uno de los equipos ha tenido historicamente un incumplimiento bajo de las
condiciones deingreso y permanenciay existe rivalidad entre |as aficiones de ambos equipos.
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¢) Se clasificara un espectaculo de futbol profesional en categoria C cuando:

i) La aficion de uno de los equipos ha tenido historicamente un incumplimiento medio o
bajo de las condiciones de ingreso y permanencia y no existe rivalidad entre las aficiones de
ambos equipos; 0

ii) Las aficiones de ambos equipos no han tenido incumplimientos de las condiciones de
ingreso y permanenciay existe rivalidad entre las aficiones de ambos equipos.

d) Se clasificardn como categoria D todos |os demaés espectacul os de futbol profesional que
no cumplan con los criterios para ser clasificados en alguna de | as categorias precedentes.
Estos criterios se resumen en la siguiente tabla:

validad Incumplimiento historico de las Incumplimiento histérico de las
Rivalidad);qiciones de ingreso y permanenciajcondiciones de ingreso y permanencia
;?gg:ﬁ; de ambas aficiones de unade las aficiones
Alto | Medio | Bgo | Notienen | Alto | Medio | Bgo | Notiene
Si A A B C A A B C
No A B C D B C C D

Articulo 24°.- El intendente evaluara el calendario de competencias mediante resolucion
fundada, la que consignara, alo menos, |os siguientes aspectos.

a) Partidos con programacion aprobada, sefialando |a respectiva clasificacion preliminar del
espectéculo.

b) Partidos con programacién rechazada, sefialando la respectiva clasificacion preliminar
del espectaculo e indicando € motivo del rechazo.

c) Restricciones a eventuales modificaciones del calendario de competencias, segin lo
establecido en el articulo 26° de este reglamento.

Esta evaluacion podra ser modificada si cambian las circunstancias tenidas a la vista en el
proceso de evaluacion del calendario de competencias, mediante resolucion fundada o
sefialandol o expresamente en la respectiva resolucion que autoriza la realizacion del espectaculo
seguin lo indicado en € articulo 35° de este reglamento.

Articulo 25°.- Laintendencia rechazara la programacién de los partidos, en los siguientes
Casos:

a) Cuando no se encuentre autorizado e uso del respectivo recinto deportivo para
espectacul os de futbol profesional, conforme a parrafo 1° de este titulo.

b) Cuando los respectivos recintos deportivos no cuenten con un plan de seguridad
autorizado que corresponda a la clasificacion preliminar del espectaculo, conforme al parrafo 2°
de estetitulo.

¢) Cuando estime que la realizacion del espectaculo deportivo pueda afectar € orden y
seguridad publica, por gemplo, cuando se programen espectéculos de fitbol en estadios
autorizados exclusivamente para funcionamiento en horario diurno, y cuya finalizacion se estime
gue no ocurrira con, a menos, 30 minutos de anticipacién ala puesta de sol, debiendo considerar
la duracion adicional en caso de procedimientos de desempate; 0 no existird persona suficiente
de Carabineros de Chile o de guardias de seguridad para larealizacion del espectéculo, sea por la
programacion de otro evento que se realizara de manera simulténea o de otro motivo calificado.

Articulo 26°.- La intendencia podra establecer restricciones al calendario de competencias,
las que podran referirse a la cantidad de espectaculos de futbol profesional a redlizar en un
mismo diaen laregion o provincia respectiva o en estadios cercanos; alos horarios; ala cantidad
de horas que deben transcurrir entre partidos que involucren a determinados equipos; y otras
restricciones asociadas ala calendarizacién de otros eventos, a modo gjemplar.

Articulo 27°.- La entidad superior del fatbol profesional deberd informar a intendente
respectivo y a Carabineros de Chile la programacion de los partidos de fitbol profesiona de
competencias nacionales e internacionales no contemplados en el calendario, asi como los
cambios que se registren en éste, con no menos de 72 horas de anticipacién a la realizacion del
respectivo espectaculo, entregando la misma informacion que seindicaen el articulo 21° de este
reglamento.
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Con & mérito del informe de Carabineros de Chile, la intendencia, mediante resolucién
fundada o sefialandolo expresamente en la respectiva resolucion que autoriza la realizacion del
espectéculo segun lo indicado en el articulo 35° de este reglamento, evaluara la programacion de
los partidos de futbol no contemplados en la calendarizacién, asi como a las modificaciones
efectuadas a ésta, considerando |o dispuesto en este titulo.

La intendencia respectiva podrd, en casos calificados y mediante resolucion fundada,
autorizar la realizacion de un espectéculo de fatbol profesional aun cuando la informacion
requerida en €l inciso primero del presente articulo no se haya entregado dentro del plazo
previsto en dicho inciso.

Parrafo 4°: De la autorizacion paralarealizacion de espectécul os de futbol profesional

Articulo 28°.- Con anterioridad a la realizacion de un espectéaculo de futbol profesional, el
organizador debera solicitar autorizacion del intendente respectivo, en donde se le habilite para
desarrollar dicho espectaculo en un determinado recinto deportivo.

El organizador podré presentar como co-organizadores a la entidad superior del fatbol y a
organizaciones deportivas que participen del partido de futbol profesional.

Esta solicitud de autorizacion deberd presentarse con, a o menos, tres dias hébiles de
anticipacion al partido de futbol profesional respectivo. Con todo, tratandose de espectéculos de
fatbol clasificados preliminarmente o que podrian ser clasificados definitivamente como
categoria A 0 B, la referida solicitud debera presentarse con, a lo menos, diez dias hébiles de
anticipacion a la realizacion del partido respectivo. Estos plazos también se aplicaran a los
partidos con fecha tentativa, aungue no exista certeza sobre su realizacion. El intendente podra
reducir estos plazos de manera fundada.

Articulo 29°.- La solicitud de autorizacion a que se refiere el articulo precedente debera
contener, alo menos, la siguiente informacion relativa al respectivo espectécul o:

a) Laindividualizacion y domicilio del organizador.

b) El nombre de la competencia ala que corresponde el partido 0, en su caso, S corresponde
aun partido amistoso.

¢) El nimero de fecha o fase de la competencia, en su caso.

d) El nimero que tiene el partido asignado en € calendario de la respectiva competencia, en
Su caso.

€) El recinto deportivo en que se desarrollara el partido.

f) El diay horario del partido.

g) La individualizacion de los equipos participantes, indicando su condicién de local o
visitante.

h) Unareferencia a plan de seguridad a aplicar, indicando su numeracion y la cantidad de
guardias a utilizar segiin este documento.

i) Las medidas que tomara e organizador, ademéas de las determinadas en el plan de
seguridad, en su caso.

j) Una propuesta de acreditacion del cumplimiento de las exigencias de seguridad sefialadas
en los articulos 5° y 6° de laley 19.327, esto es, la manera en que €l organizador informard ala
intendencia el cumplimiento de dichas exigencias.

k) La individualizacion del jefe de seguridad, debidamente registrado en la intendencia de
acuerdo alo dispuesto en € parrafo 1° del titulo VI de este reglamento.

[) Laindividualizacion del proveedor de guardias de seguridad.

m) La cantidad, desglosada por cada sector habilitado para e publico, de entradas
disponibles alaventa para el publico, con sus respectivos valores; abonos; entradas de cortesia; y
ubicaciones para personas con acreditacion. La suma de estas cantidades, por sector,
corresponderd a aforo solicitado por sector habilitado para € publico, y la suma total, sera el
aforo solicitado del espectaculo.

La informacion que se remita sobre la cantidad de abonos, debera considerar a todas las
personas que puedan ingresar a espectaculo con este tipo de entrada, no pudiéndose informar
una estimacion menor.

Se deberainformar la cantidad, desglosada por cada sector habilitado para €l publico, de los
asientos o lugares para sentarse que temporalmente tengan blogueada la vision del terreno de
juego. En relacion a cada sector habilitado para € publico, la suma de esta cantidad y del aforo
solicitado, no podra ser superior a aforo establecido en la resolucién que autoriza € uso del
respectivo recinto para espectacul os de futbol profesional.
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Los aforos solicitados por sector habilitado para €l publico deberan ser consistentes con €l
plan de seguridad a aplicar. Asimismo, en relacién a cada sector habilitado para el publico, €l
aforo solicitado no podra ser superior a la cantidad de personas que en una hora puedan ser
controladas segun lo dispuesto en € articulo 42°, letra j) de este reglamento. Para el caso de los
sectores donde se estime que los asistentes llegaran al recinto de manera mas tardia alo habitual,
se debera considerar un tiempo de 36 minutos. Con todo, los aforos solicitados deberan tener en
consideracion alos tiempos de llegada previsibles de | os asistentes.

Ademés, se debera indicar la cantidad, desglosada por cada sector habilitado para €l
publico, de ubicaciones disponibles en las cabinas para medios de comunicacion y de
ubi caciones disponibles para asistentes en situacion de discapacidad y sus acompafiantes, 1o que
no podra superar 1o establecido en la resolucion que autoriza €l uso del respectivo recinto para
espectacul os de futbol profesional.

n) Laindividualizacion de la persona natural o juridica encargada de la venta o entrega de
entradas.

f) El procedimiento utilizado para elaborar los listados a que se refiere el articulo 43°, letra
d) de este reglamento, en su caso.

0) El detalle de los elementos de animacion que € organizador propone ingresar al recinto,
seguin lo dispuesto en el parrafo 7° del titulo IV de este reglamento, en su caso.

p) El detalle de la propuesta para reemplazar aspectos del plan de seguridad a aplicar, segin
el articulo siguiente, en su caso.

El organizador interesado en actualizar ciertos aspectos de la solicitud, podré presentar una
solicitud alaintendencia con, alo menos, dos dias habiles a la realizacion del partido respectivo,
indicando los aspectos que solicita modificar. Esto también aplicara para cambios de
organizador.

No se podran actualizar aspectos de una solicitud que impliquen un aumento del aforo
solicitado del espectéculo con menos de siete dias habiles de anticipacion a los partidos
respectivos.

La intendencia respectiva remitira una copia de la solicitud y sus actualizaciones a
Carabineros de Chile.

Articulo 30°.- De manera excepcional, en la solicitud a que se refiere € articulo precedente,
se podran adjuntar propuestas para reemplazar aspectos del plan de seguridad a aplicar, referidas
Unicamente a las funciones y procedimientos relativos a la venta o entrega de entradas; el disefio
y caracteristicas de las entradas y acreditaciones; los documentos que cumplan la misma funcién
gue una entrada y que habiliten € ingreso, tales como tarjetas de abonado o0 socio; las
condiciones indicadas en e articulo 16°, letra i) de este reglamento; € cronograma de
procedimientos; los colores de la vestimenta del personal; € detalle del ingreso de lienzos y
banderas, segiin lo indicado en el articulo 77°, letra c) de este reglamento; y al tipo de publico de
los sectores habilitados, indicando si corresponden a publico local, visitante o mixto.

Articulo 31°.- El organizador debera informar si se entregaran articulos publicitarios a los
asistentes, detalando dichos elementos y su plan para evitar que los elementos entregados no
dificulten o sean obstaculo de las vias de evacuacion. Ademas, debera informar si se realizaran
actividades en el terreno de juego o0 su area contigua, tal como premiaciones, las que deberan ser
informadas detallando la cantidad, ubicacién y funciones de los guardias de seguridad necesarios
pararesguardar estas actividades.

Los articulos publicitarios que se entreguen deberdn cumplir con lo dispuesto en e parrafo
3° del titulo 1V de este reglamento.

Articulo 32°.- Laintendencia respectiva, previo informe de Carabineros de Chile, otorgara
la clasificacion definitiva al espectaculo en las categorias A, B, C o D considerando los criterios
sefialados en el articulo 23° de este reglamento y |os siguientes:

a) El intendente clasificard definitivamente un espectaculo de futbol profesiona en
categoria B cuando €l aforo autorizado del espectéculo seaigual o superior a 20.000 personas, o
sea igual o superior a 10.000 personas cuando este aforo sea igual o superior a 90% de la
capacidad neta de personas del recinto, excepto cuando se cumpla con el criterio indicado en €
articulo 23°, letra @) de este reglamento.

b) El intendente clasificard definitivamente un espectédculo de fatbol profesiona en
categoria C cuando €l aforo autorizado del espectaculo igual o superior a 3.000 personas, 0 sea
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igual o superior a 1.500 personas cuando este aforo sea igual o superior a 90% de la capacidad
neta de personas del recinto, excepto cuando se cumpla con aguno de los criterios indicados en
laletraa) precedentey en el articulo 23°, letras a) y b) de este reglamento.

L os criterios anteriores se resumen en la siguiente tabla:

Categoria del
Aforo autorizado del ‘espectaculo, seglin
espectécul o, respecto a Aforo autorizado del criterios senaloados enel
la capacidad neta de espectéculo Articulo 23° de este
personas del recinto reglamento
B C D
Igual o superior a
20.000 personas A B B B
. Inferior a 20.000 personas e
Inferior a90% igual o superior a 3.000 A B C C
personas
Inferior a 3.000 personas A B C D
Igual o superior a10.000
personas A B B
: Inferior a 10.000 personas
0
lgual o superior 2 90% eigual o superior a A B C C
1.500 personas
Inferior a 1.500 personas A B C D

¢) Cuando en el partido de futbol profesiona respectivo se definan situaciones deportivas
tales como un campeonato, un ascenso 0 descenso de divisién o categoria, entre otros, €
intendente solo considerara los siguientes criterios:

i) Clasificara definitivamente el espectéculo en categoria A cuando la aficion de, a lo
menos, uno de los equipos ha tenido histéricamente un incumplimiento alto o medio de las
condiciones de ingreso y permanencia

ii) Clasificara definitivamente e espectaculo en categoria A cuando la aficién de, a lo
menos, uno de los equipos ha tenido histéricamente un incumplimiento bajo de las condiciones
deingreso y permanenciay existe rivalidad entre las aficiones de ambos equipos.

iii) Clasificara definitivamente el espectaculo en categoria B cuando el aforo autorizado del
espectaculo sea igual o superior a 20.000 personas, 0 sea igual o0 superior a 10.000 personas
cuando este aforo sea igual o superior a 90% de la capacidad neta de personas del recinto,
excepto cuando se cumpla con los criterios indicados en los nUmerosi) y i) precedentes.

iv) Clasificara definitivamente el espectaculo en categoria B cuando la &ficion de, a lo
menos, uno de los equipos ha tenido histéricamente un incumplimiento bajo de las condiciones
deingreso y permanenciay no existe rivalidad entre las aficiones de ambos equipos.

v) Clasificara definitivamente el espectaculo en categoria C en el resto de los casos. Estos
criterios se resumen en la siguiente tabla:

Incumplimiento histérico de las condiciones de ingreso
y permanencia de, alo menos, una de las aficiones

Aforo autorizado del espectaculo igual
Rivalidad|o superior a 20.000 personas, o igual 0
entre las | superior a 10.000 personas cuando el

aficiones| aforo esigual o superior a 90% de la

Otras cantidades de aforo
autorizado del espectaculo

capacidad neta de personas del
recinto
Alto | Medio | Bgjo | Notiene |AltojMedio| Bao |Notiene
S A A A B A A A C
No A A B B A A B C

Articulo 33°.- Parael caso de solicitudes de autorizacion para la realizacion de espectacul os
de futbol profesional que no correspondan a una competencia nacional o internacional, por

T —
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gemplo con ocasion de un partido amistoso de futbol, e intendente respectivo evaluara su
programacion seguin lo establecido en €l inciso segundo del articulo 27° de este reglamento.

Articulo 34°.- Recibida la solicitud a que se refiere el articulo 28° de este reglamento, €l
intendente respectivo se pronunciard sobre la misma, aprobandola o rechazandola, mediante
resolucién fundada.

El intendente sblo podra autorizar la realizacion del espectaculo de futbol profesional
cuando se cumplan, alo menos, |0s siguientes requisitos:

a) Se encuentre autorizado € uso del respectivo recinto para espectéculos de futbol
profesional, de acuerdo alo dispuesto en el parrafo 1° de este titulo.

b) Se encuentre autorizado el plan de seguridad a aplicar y este corresponda a la categoria
definitiva del espectaculo, de acuerdo alo dispuesto en €l parrafo 2° de este titulo.

C) Se encuentre autorizada la programacién del partido, de acuerdo a lo dispuesto en €l
parrafo 3° de este titulo.

d) El jefe de seguridad se encuentre debidamente registrado en la intendenciay cumpla con
lo establecido en el parrafo 1° del titulo VI de este reglamento.

€) Se hayan redizado, en caso de ser procedente, la reunion de coordinaciéon y la
verificacion del recinto respectivo, segin lo dispuesto en los articulos 37° y 38° de este
reglamento.

f) Se cumpla con la acreditacion de contratos, segun lo dispuesto en el articulo 39° de este
reglamento.

El intendente dispondra la suspension del espectéculo, segin lo dispuesto en el articulo 6°,
inciso tercero, de laley N° 19.327, cuando deje de cumplirse alguno de los requisitos sefial ados
en €l presente articulo.

Articulo 35°.- En caso de que la solicitud a que se refiere el articulo 28° de este reglamento
sea aprobada, dicharesolucion indicard, en relacion a respectivo espectaculo, alo menos.

a) Laindividualizacién del organizador y del jefe de seguridad.

b) EI nombre de la competencia ala que corresponde el partido o, en su caso, Si corresponde
aun partido amistoso.

¢) El nimero de fecha o fase de la competencia, en su caso.

d) El nimero que tiene asignado €l partido en el calendario de la respectiva competencia, en
Su caso.

€) El recinto deportivo en que se desarrollara el partido.

f) El diay horario del partido.

g) Laindividualizacion de los equipos participantes.

h) La aprobacion de la programacion del partido, en caso de que no exista una resolucion
previa que la haya aprobado.

i) Los fundamentos de la autorizacion de la realizacion de un espectéculo de fatbol
profesional cuando la informacion requerida en € articulo 27° de este reglamento haya sido
entregada fuera del plazo previsto en el inciso primero de dicha norma.

J) La clasificacion definitiva del espectaculo, conforme a lo dispuesto en el articulo 32° de
este reglamento.

k) Lareferenciaa plan de seguridad del espectaculo a aplicar, indicando su numeraciony la
cantidad de guardias a utilizar segun este documento.

I) Las medidas que tomara e organizador, ademéas de las determinadas en el plan de
seguridad, en su caso.

m) Las medidas adicionales de seguridad, de acuerdo alo dispuesto en el articulo siguiente.

n) Los sectores habilitados para el publico que se utilizaran, indicando si corresponden a
publico local, visitante 0 mixto, e incluyendo la cantidad que se autorice, desglosada por cada
sector, de entradas disponibles a la venta para e publico, abonos, entradas de cortesia y
ubicaciones para personas con acreditacion. La suma de estas cantidades, por sector,
correspondera a aforo autorizado por sector habilitado para e publico, y la suma total, sera el
aforo autorizado del espectéculo.

Los aforos autorizados por sector habilitado para € publico no podran ser superiores a los
respectivos aforos solicitados.

f) La cantidad autorizada de ubicaciones en las cabinas para medios de comunicacién y la
cantidad autorizada de ubicaciones para asistentes en situacion de discapacidad y sus
acompanantes que estaran disponibles por cada sector habilitado para el publico.
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0) Lamanera en que se acreditard el cumplimiento de las exigencias de seguridad sefialadas
en losarticulos 5° y 6° delaley 19.327.

p) Las referencias a las actas de acuerdos de las reuniones de coordinacion del espectaculo,
en su caso.

g) La prohibiciéon de venta de acohol, segin lo indicado en e articulo 19° de la ley N°
19.925, sobre expendio y consumo de bebidas alcohdlicas, en su caso.

r) La autorizacion o rechazo del ingreso de elementos de animacién, segin lo dispuesto en
el articulo 72° de este reglamento, en su caso.

s) La exencion de la aplicacion de algunas de las medidas indicadas en el articulo 18° de
este reglamento, seguin lo dispuesto en €l inciso final del articulo referido, en su caso.

t) Los fundamentos de la reduccién del plazo de realizacion de la reunion de coordinacion,
segun lo dispuesto en € articulo 37° de este reglamento, en su caso.

Articulo 36° .- De acuerdo a lo establecido en € articulo 6° de la ley N° 19.327, la
intendencia respectiva, de oficio o a solicitud de Carabineros de Chile, podra requerir, mediante
resolucion fundada o sefilldndolo expresamente en la resolucion que se indica en e articulo
precedente, que los organizadores cumplan con medidas adicionales de seguridad, de acuerdo al
riesgo asociado a determinados espectacul os de futbol profesional.

Para la adopcién de dichas medidas, la intendencia respectiva podra considerar el mérito de
informes técnicos evacuados por Carabineros de Chile, miembros del cuerpo de seguridad de los
equipos de futbol involucrados, entre otros.

El intendente requerira un informe técnico a jefe de seguridad o enlace de la organizacion
deportiva que corresponda a equipo visitante, en los siguientes casos:

a) Las aficiones de ambos equipos han tenido histéricamente un incumplimiento alto o
medio de las condiciones de ingreso y permanencia; o

b) La aficién de uno de los equipos ha tenido historicamente un incumplimiento alto, medio
0 bajo de las condiciones de ingreso y permanencia y existe rivalidad entre las aficiones de
ambos equi pos.

Este informe, que sera remitido a Carabineros de Chile y al jefe de seguridad respectivo,
contendra informacion relativa a la aficion del equipo visitante, indicando, a o menos, su
comportamiento reciente y en eventos similares; riesgos previsibles respecto a recinto y
espectacul o respectivo, y traslados de esta aficion a recinto respectivo.

Articulo 37°.- El intendente podra realizar reuniones de coordinacion de los espectaculos
de futbol profesional con € fin de revisar todas las medidas que tomara el organizador y los
aspectos que puedan afectar al evento y ala seguridad de |os asistentes, entre otros.

A estas reuniones asistiran, alo menos, €l intendente, el jefe de servicio de Carabineros de
Chile que corresponda a espectaculo y el jefe de seguridad del organizador, quienes, en caso de
no poder asistir, deberan designar a un reemplazante.

Se tomara un acta de |os acuerdos al canzados, que se entenderdn como parte integrante de la
resolucion que autoriza larealizacion del respectivo espectaculo.

Como medida adicional de seguridad, de conformidad alo establecido en el articulo 6° dela
ley N° 19.327, estas reuniones deberan realizarse de manera obligatoria, cuando se realicen los
siguientes espectacul os de futbol profesional:

a) Espectacul os clasificados definitivamente en la categoria A; o

b) Espectéculos clasificados definitivamente en la categoria B que se realicen en recintos
deportivos en los que no se desarrollan frecuentemente esta categoria de espectacul os; 0

c¢) Espectaculos clasificados definitivamente en la categoria B cuando existan variaciones en
las circunstancias tenidas a la vista para la autorizacion de su realizacion o en la infraestructura
del recinto.

Estas reuniones deberan realizarse con, a menos, siete dias habiles de anticipacion, sin
perjuicio de que e intendente podra reducir el plazo sefialado de manera fundada.

Articulo 38°.- En los casos mencionados en €l inciso cuarto del articulo precedentey en los
gue e intendente determine de manera fundada, se verificara que no existan riesgos en la
infraestructura ni cambios que puedan afectar a los aforos autorizados por cada sector habilitado
para el publico, |0 que podra derivar en la determinacion de medidas adicionales de seguridad
segun lo dispuesto en € articulo 36° de este reglamento.
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Articulo 39°.- En €l caso de que se hayan fijado condiciones de seguridad al respectivo
recinto, segun lo indicado en el articulo 10°, letraf) de este reglamento, solo se podré autorizar la
realizacion del espectaculo cuando se haya acreditado ante la intendencia el cumplimiento de lo
sefidlado en € articulo 4°, inciso tercero, delaley N° 19.327.

Articulo 40°.- En los casos mencionados en las letras a), b) y c) del inciso cuarto del
articulo 37° de este reglamento y en los que € intendente determine de manera fundada, se
dispondré la suspension de un espectécul o, segiin lo dispuesto en €l articulo 6°, inciso tercero, de
laley N° 19.327, si € respectivo organizador no remite a intendente los siguientes documentos
con, alo menos, un dia habil de anticipacion a evento:

a) Copia del contrato suscrito con e proveedor de guardias de seguridad, en caso de que no
los provea en su totalidad el organizador.

b) Copiadel contrato suscrito con el servicio de ambulancias.

c) Copia del contrato suscrito con € proveedor encargado del control de acceso e identidad
sefidlado en e articulo 42°, letra j) de este reglamento, en caso de que no lo redice €
organizador.

Articulo 41°.- El intendente respectivo dispondra la suspension de un espectaculo de fatbol
profesional, segun lo dispuesto en €l articulo 6°, inciso tercero, de laley N° 19.327, cuando €
organizador no le remita una copia de la directiva de funcionamiento establecida en el decreto
supremo N° 93 de 1985 del Ministerio de Defensa Nacional, o la normativa que en e futuro lo
reemplace, o de otros documentos requeridos y aprobados por la autoridad fiscalizadora de
Carabineros de Chile en materias de seguridad privada, con ocasién del espectéaculo, con, a lo
menos, un dia habil de anticipacion alarealizacién del respectivo partido de futbol profesional.

TITULO V. Delos deberes de | os organizadores, asociaciones y dirigentes de futbol
profesional

Parrafo 1°: De las exigencias de |os organizadores de espectécul os de futbol profesional

Articulo 42°.- Serén consideradas como exigencias que un organizador de un espectaculo
de fatbol profesional debera cumplir, en los recintos deportivos destinados a ese propésito, seguin
lo dispuesto en €l articulo 5°, letrah) delaley N° 19.327, las siguientes:

a) La instalacion de un centro de control de seguridad en una sala que cumpla con lo
indicado en € articulo 5°, letra f) de este reglamento, donde el organizador debera proveer de, a
lo menos, una linea de telefonia fija a través de un teléfono que no requiera de suministro de
energia eléctrica para su funcionamiento y un sistema de comunicacion con, a lo menos, €
personal supervisor, los representantes del organizador en cada sector habilitado para el publico
gue se utilice y los operadores de las camaras de seguridad. Ademas, en este centro de control se
deberallevar un registro o bitécora de los incidentes que ocurran durante el espectaculo.

En este centro de control de seguridad, corresponderd especialmente que el jefe de
seguridad esté presente desde la apertura de los accesos del publico hasta que se hayan retirado
los asistentes, pudiendo ser reemplazado por quien actle en su representacion y ejerza sus
mismas funciones en &l centro de control.

b) Disponer de medios de grabacion de video, através de camaras de seguridad, que tengan
los estdndares de calidad suficientes para identificar a los asistentes, tanto en espectéculos
diurnos como nocturnos, segin corresponda, junto con vigilar, a lo menos, € perimetro y los
sectores habilitados para el publico de manera integra.

¢) Realizar, con anterioridad a la apertura de los accesos del publico, unarevision y sellado
del recinto y la presentacion del jefe de seguridad del espectaculo ante e jefe de servicio de
Carabineros de Chile, para informar, a lo menos, la nOmina del persona supervisor, de los
representantes del organizador en cada sector habilitado para e publico que se utilice y de los
encargados de la operacién de los puntos de control de acceso e identidad, con sus ubicaciones y
funciones. En su caso, €l jefe de seguridad también deberd informar su reemplazante en el centro
de control de seguridad.

d) Contar con servicios de atencion paramédica y de primeros auxilios para € publico,
incluyendo, a lo menos, una ambulancia que cumpla con lo dispuesto en e decreto supremo
N°218 de 1997 del Ministerio de Salud, la que deberd estar operativa con anterioridad a la
apertura de accesos del publico hasta que se retiren los asistentes. Cuando se considere a méas de
una ambulancia, estas no se deberén ubicar en el mismo lugar del recinto. No se consideraran a
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las ambulancias destinadas para €l uso exclusivo de los jugadores, arbitros u otros para €l
cumplimiento de lo dispuesto en estaletra.

En caso de utilizar salas de primeros auxilios, estas deberan cumplir con lo indicado en €
articulo 5°, letra e) de este reglamento.

€) Contar con un sistema de megafonia con capacidad y alcance suficiente para el interior
del recinto.

f) Realizar anuncios preventivos de seguridad, a lo menos, dentro de los diez minutos
previos al inicio del partido de fatbol profesional y durante el entretiempo. Estos anuncios
deberan considerar, a lo menos, instrucciones y recomendaciones para los asistentes en caso de
gue ocurra una contingencia.

g) Mantener en correcto funcionamiento los servicios higiénicos del recinto con anterioridad
alaapertura de los accesos del publico hasta que se retiren los asistentes, en una cantidad acorde
alos aforos autorizados por sector habilitado para el publico y cumpliendo con lo indicado en las
normativas vigentes.

h) El uso de barreras temporales para separar adecuadamente |os sectores habilitados para el
publico, sectores restringidos y clausurados, en los lugares donde € recinto no cuente con todas
las barreras que se requieren para este fin.

i) Disponer de guardias de ambos sexos, con e objeto de que la facultad de revisar
vestimentas, dispuesta en el articulo 7° de la ley N° 19.327, sea efectuada por guardias que
correspondan al mismo sexo del asistente.

j) Redlizar un control de acceso e identidad que consista en controlar que cada asistente,
antes de su ingreso a recinto:

i) Tenga permitido el acceso a sector 0 zona del recinto correspondiente a su entrada o
acreditacion,

ii) No se encuentre impedido de asistir a espectaculos de futbol profesional por prohibicion
judicial o administrativa, o debido al gercicio del derecho de admisién, segun lo establecido en
laley N° 19.327,

iii) Porte una entrada, en caso de ser nominativa, 0 acreditacion que corresponda a su
identidad; y

iv) No porte distintivos o vestimentas del equipo visitante, para el caso en que el sector a
gue intente ingresar esté destinado al publico local, o viceversa.

Un representante del organizador debera ubicarse en cada uno de los accesos del publico
gue se habiliten, a fin de adoptar los procedimientos que correspondan cuando se detecten a
quienes incumplan con lo dispuesto en los numeros precedentes.

El sistema de control de acceso e identidad debera garantizar, en todo momento, un transito
expedito y fluido, evitando cualquier falla tecnol 6gica o humana que se haya podido precaver, de
manera que toda persona permitida de ingresar a recinto pueda hacerlo segin el célculo sefidado
en el inciso fina del articulo 16°, letra d) de este reglamento, debiendo e organizador tener en
consideracion alos tiempos de llegada previsibles de | os asistentes.

El intendente podra exigir medidas taes como controles de huella digital, de
reconocimiento facial, uso de torniquetes, molinetes, puertas de seguridad, entre otras medidas
adicionales paramejorar la seguridad en los accesos a recinto, conforme lo habilita el articulo 6°
delaley N°19.327.

k) La entrega a Carabineros de Chile de quienes intenten ingresar a recinto y tengan
impedido el acceso a espectéculo por prohibicion judicial o administrativa, segin lo establecido
en laley N° 19.327, de quienes suplanten la identidad de otro, de quienes ingresen a terreno de
juego o su area contigua y de todos quienes cometan algiin hecho ilicito en €l recinto.

I) La adopcion de medidas que impidan la obstaculizacion de pasillos y vias de evacuacion.

m) Los lugares de los sectores habilitados para el publico que tengan blogueada la visién del
terreno de juego deberan estar fuera del alcance y uso de los asistentes al recinto, debiendo
separarse con barreras, retirarse |0s asientos 0 ser cubiertos para que no puedan ser utilizados.

n) El uso de basureros que no puedan ser utilizados indebidamente por los asistentes,
cumpliendo con lo indicado en las normativas vigentes. Como medida adicional de seguridad, el
intendente podra exigir que los basureros sean transparentes.

i) Informar a Carabineros de Chile, antes de la finaizacion del partido de fatbol
profesional, la cuantificacion final de los asistentes por sector habilitado para el pablico.

0) La entrega a la intendencia, por la via més expedita e idénea, de los listados de los
asistentes a espectéculo, indicando, alo menos, € RUT y el acceso utilizado por cada asistente;
un informe que acredite & cumplimiento de las medidas establecidas en la ley N° 19.327, €
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presente reglamento y |as respectivas resoluciones; y €l registro o bitacora de incidentes a que se
refiere la letra a) precedente. Lo anterior deberd remitirse en un plazo de tres dias habiles,
contados desde la fecha de la realizacion del respectivo partido de fatbol profesional, debiendo,
en todo caso, dar cumplimiento a lo establecido en laley N° 19.628, sobre proteccién de la vida
privada. Asimismo, la intendencia podra requerir a organizador que acredite de manera
fidedigna que la cuantificacion final de los asistentes por sector habilitado para el publico no
excedi6 a los respectivos aforos autorizados por la autoridad, también dentro de un plazo de tres
dias hébiles para remitir dichainformacién.

Articulo 43°.- En los espectécul os de futbol profesional en que se estime que existiraen un
sector habilitado para el publico una demanda entradas superior a lo que se ponga a disposicion,
la intendencia respectiva podrd, como medida adicional de seguridad, exigir a organizador €l
cumplimiento de |os siguientes requisitos:

a) Prohibir la venta o entrega de entradas en €l recinto deportivo de que se trate, en el dia
del respectivo espectéculo.

b) Que las entradas que se vendan o entreguen a los asi stentes sean nominativas.

¢) Laformacién de pasillos en los accesos del publico para ordenar el transito en los puntos
de control de acceso e identidad.

d) Contar previamente con un listado de personas que hayan asistido a los sectores
habilitados que correspondan a publico visitante, quienes seran las Unicas que podran adquirir su
entrada en dichos sectores y estaran impedidos de adquirir su entrada en sectores que
correspondan a publico local; o viceversa.

En la solicitud de autorizacion a que se refiere € articulo 28° de este reglamento, y, en su
caso, en la solicitud de autorizacion de venta o0 entrega de entradas, a que se refiere el articulo
47° de la presente normativa, se deberd informar el procedimiento utilizado para elaborar dichos
listados, los que deben considerar, a lo menos, € historial de asistencia de cada persona y la
exclusion de quienes se encuentren impedidos de asistir a espectéculos de futbol profesional por
prohibicion judicial o administrativa, o debido al egercicio del derecho de admision, segin lo
establecido en laley N° 19.327.

La elaboracion de los listados de asistentes por parte del organizador debera dar
cumplimiento alo establecido en laley N° 19.628, sobre proteccion de lavida privada.

Articulo 44° .- Para verificar e cumplimiento de las medidas exigidas a organizador de un
espectaculo de futbol profesional, se debera permitir que la intendencia o Carabineros de Chile,
en el caso de que lo requieran, realice una visita de inspeccion, segun lo dispuesto en el articulo
13° de este reglamento, en €l recinto deportivo de que se trate con, a lo menos, 90 minutos de
anticipacion a la apertura de los accesos del publico, para revisar aspectos tales como la
disposicion de rejas, de pasillos en los accesos del publico, de los espacios para separar a los
asistentes, limpieza dentro y fuera del recinto, e respaldo del suministro eléctrico, €
cumplimiento de la cantidad de guardias de seguridad y de los puntos de control de acceso e
identidad y el correcto funcionamiento de éstos.

Articulo 45° .- En caso de incumplimiento de cualquiera de las medidas impuestas, €l
intendente podra disponer la suspension de la realizacion del espectéculo de fatbol profesional
hasta que €ellas sean acatadas.

Con todo, € intendente podra revocar, en cualquier momento, cuando se comprometa
gravemente la seguridad y el orden puablico, y previo informe verbal o escrito de Carabineros de
Chile, la respectiva autorizacion de la realizacion de un espectéculo de fatbol profesional,
decision que se comunicara a Carabineros de Chile, a jefe de seguridad y al érbitro del
encuentro.

Parrafo 2°: Delas entradas y acreditaciones

Articulo 46°.- El procedimiento de venta o entrega de entradas, cualquiera seala modalidad
gue se adopte para su realizacion, incluyendo la venta o entrega realizada por un club de fatbol
visitante, sera de exclusiva responsabilidad del organizador del espectaculo de futbol profesional.

Articulo 47° .- La venta o entrega de entradas a publico que sean vaidas solo para un
espectaculo de futbol profesional, podra realizarse solo cuando sea autorizada por escrito o
cuando el espectacul o respectivo se encuentre autorizado.
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Para obtener la autorizacion de la venta o entrega de entradas indicadas en el inciso
precedente, con anterioridad a la autorizacion de la realizacion del respectivo espectaculo, que
podra ser por una cantidad total o parcial, €l organizador debera informar a la intendencia los
procedimientos de venta o entrega de entradas, el disefio y caracteristicas de las mismas, los
documentos que cumplan la misma funcion que una entrada, tales como tarjetas de abonado o
socio, e informar |o sefialado en €l articulo 29°, letras m), n) y 1) de este reglamento.

Articulo 48°.- Las entradas y acreditaciones no podran venderse o entregarse a quienes se
encuentren impedidos de asistir a espectaculos de futbol profesional por prohibicion judicia o
administrativa, o debido a gercicio del derecho de admision, segun lo establecido en laley N°
19.327.

Articulo 49°.- Todo asistente, con excepcion de nifios que no puedan ocupar un asiento por
si solos, deberd portar su entrada o acreditacién, validamente emitida por el organizador del
espectaculo de futbol profesional o por un tercero a quien éste designare paratal efecto, durante
todo el tiempo gue permanezca en €l recinto, debiendo presentarla a requerimiento de cualquier
trabajador o colaborador del organizador, guardia de seguridad o funcionario de Carabineros de
Chile.

Se entenderan como entrada, ademés, a los documentos que cumplan la misma funcion que
una entrada que se determinen en |os respectivos planes de seguridad.

Ademés, paralafacultad de corroborar laidentidad del asistente, dispuesta en el articulo 7°
de laley N° 19.327, todo asistente debera portar su cédula de identidad o, en su defecto, su
comprobante de solicitud vigente, esto es desde la fecha en que es solicitada la cédula de
identidad y antes de la fecha en que esté destinada a ser entregada, en los casos de ser chileno o
extranjero que cumpla con los requisitos para obtener una cédula de identidad para extranjero. En
el caso de extranjeros que no cumplan con dichos requisitos, deberan portar su pasaporte, cédula
0 documento de identidad u otro equivalente.

Los asistentes menores de 12 afios deberan portar los documentos sefialados en € inciso
precedente, segin corresponda, excepto cuando asistan bagjo la supervision de un adulto
responsable.

El jefe de servicio de Carabineros de Chile podré autorizar que, a falta de los documentos
sefidlados en € inciso tercero del presente articulo, los asistentes del respectivo espectaculo
puedan portar otros documentos de identificacion expedidos por la autoridad publica, tales como
licencia de conducir o pasaporte.

Articulo 50°.- Las entradas para €l publico que sean vélidas sOlo para un espectéculo de
fatbol profesional, deberan contener, alo menos:

a) La debida numeracion.

b) Laindicacion del dia, horario y recinto deportivo en gque se desarrollara el espectaculo;
de la competicion a la que pertenece e partido, en su caso; del organizador; y de los equipos
participantes.

c¢) El nombre del sector habilitado para €l publico que corresponda ala entrada'y € nimero
del asiento respectivo, si lo tuviere.

d) El acceso por donde el asistente debe ingresar al recinto.

€) Las condiciones de ingreso y permanencia en el recinto o una referencia a la pagina de
internet en donde se puedan consultar.

f) El valor o, en su caso, si corresponde a una entrada de cortesia.

0) El nombrey RUT del asistente, para el caso de entradas nominativas.

Asimismo, las entradas de los distintos sectores habilitados para € publico deberén
diferenciarse por colores o por simbolos distintivos y, en su caso, ser facilmente identificables
por los asistentes a los sectores de ambos equi pos.

Articulo 51°.- Las acreditaciones deberan contener, alo menos:

a) El nombrey RUT del acreditado.

b) Lafotografiadel acreditado.

c¢) Lafuncién e ingtitucién ala que representa el acreditado.

d) Los sectores, zonas o cabinas que el acreditado tiene permitido el acceso.
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Articulo 52° .- Deberan portar una acreditacion todos los asistentes que no posean una
entrada. Estas acreditaciones deberan ser portadas a la vista, con excepcion de los jugadores y
arbitros del respectivo partido y las personas que por seguridad no deben ser identificadas por €l
publico. El organizador seré responsable del cumplimiento de lo dispuesto en el presente articulo
y debera retirar las acreditaciones de quienes incumplan las condiciones de ingreso y
permanencia.

Articulo 53°.- El intendente podra limitar el nimero de entradas que podran ser adquiridas
por una misma persona para un espectacul o de futbol profesional determinado.

Asimismo, podra exigir, para el acceso a determinados sectores habilitados para el publico,
el uso de entradas nominativas, que deberdn contener el nombre y RUT del asistente, sean de
cortesia 0 no, o €l registro delos RUT de quienes hayan adquirido o tengan asignada una entrada.

Con todo, los sistemas nominativos de venta o entrega de entradas deberan dar
cumplimiento alo establecido en laley N° 19.628, sobre proteccion de lavida privada.

En todo caso, €l intendente podra suspender o limitar €l horario de la venta o entrega de
entradas en determinados lugares, a fin de brindar seguridad a las personas y cautelar e orden
publico.

Articulo 54°.- El valor de las entradas para | os asistentes del equipo visitante no debera ser
superior a valor de las entradas de un sector equival ente paralos asistentes del equipo local.

Articulo 55°.- En caso de que el sistema del organizador permita la copia 0 impresion
multiple de una misma entrada, el organizador debera contemplar un plan de contingencia frente
al riesgo previsible de duplicacion de entradas, tales como establecer en los puntos de control de
acceso e identidad la instalacion de mesas de ayuda, y controlar en el primero de estos puntos
gue enfrente el asistente, sea interior o exterior a recinto deportivo, que la entrada que porta no
es una copia de una entrada ya controlada.

Asimismo, € intendente podra limitar en determinados sectores del recinto € uso de
sistemas que permitan la copia o impresion multiple de una misma entrada.

Parrafo 3°: Delaventay entregade articulos al interior del recinto deportivo

Articulo 56°.- Los envases de bebidas, alimentos y demés articul os que se introduzcan para
ser vendidos o entregados en |os recintos deportivos, no podran ser de aquellos prohibidos en las
condiciones de ingreso y permanencia establecidas en €l titulo V de este reglamento.

Articulo 57°.- Se permite el ingreso alos recintos de bebidas embotelladas, con el fin de su
venta 0 entrega, siempre que se vierta su contenido en vasos o0 jarras de plastico, papel
plastificado u otro material similar, antes de ser entregadas a asistente.

Parrafo 4°: Del deber de gercer e derecho de admision

Articulo 58°.- El organizador debera gjercer e derecho de admisién, de conformidad al
articulo 3°, letrae) de laley N° 19.327, respecto de quienes infrinjan las condiciones de ingreso
y permanencia, 0 cuando existan motivos que justifiquen razonablemente la utilizacion de dicha
facultad.

Para los efectos del presente reglamento, se entenderd que existen motivos razonables para
el gercicio del derecho de admisién cuando los asistentes realicen conductas que pongan en
riesgo o amenacen la seguridad de las personas o0 bienes publicos o privados, a propésito de
actividades deportivas de futbol profesional o hechos conexos; o cuando se tome conocimiento
de que una persona chilena o extranjera se encuentra en la némina de asistentes con prohibicién
judicial o restriccién de admision a estadios en los paises de origen y conforme a la legislacion
respectiva.

Articulo 59° .- Como consecuencia del gercicio del derecho de admision por algun
organizador de espectaculos de fatbol profesional, cualquiera sea éste, el afectado no podra
ingresar a ninguin recinto deportivo del pais, con ocasion de los eventos mencionados.

Articulo 60°.- Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 30° de laley N° 19.327, para €l
gercicio del derecho de admision, la entidad superior del futbol profesional deberd implementar
un protocol o aplicable atodos sus &filiados, que contendra, alo menos, las siguientes materias:
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a) Establecimiento de plazos proporcionales a la gravedad de las infracciones, para fijar la
duracion del gercicio de lafacultad respecto a una persona.

b) Determinacion del tipo de antecedentes necesarios para acreditar fehacientemente las
razones por las cuales se egerce e derecho de admision, tales como registros gréficos,
fotogréficos, testimonios de Carabineros de Chile o de |os guardias de seguridad, entre otros.

¢) Mecanismos de consulta para las personas respecto de la cuales se gerce el derecho de
admision.

d) Procedimiento de reconsideracion respecto a quienes se haya ejercido e derecho de
admision y a los supuestos en 1os que se pueden aplicar. Para lo anterior, se debera mantener
habilitado un servicio de atencion para que se reciban solicitudes y se proporcione informacion a
los interesados.

€) Procedimiento de término del gjercicio del derecho de admision respecto a una persona.

En el gercicio del derecho de admision, el organizador debera dar cumplimiento a lo
establecido en laley N° 19.628, sobre proteccion de lavida privada.

Articulo 61°.- Una vez gercido e derecho de admision o realizadas actualizaciones a
mismo, el organizador tendra un plazo de 24 horas para informarlo a la entidad superior del
fatbol profesional, la que, a su vez, tendra el mismo plazo para comunicarlo, via electronica, ala
Subsecretaria de Prevencién del Delito, acompafiando para ello los antecedentes que
correspondan e individualizando alos afectados.

Parrafo 5°: Del deber de contratar segurosy constituir cauciones

Articulo 62°.- El intendente, de conformidad a lo dispuesto por € articulo 6°, letrab) de la
ley N° 19.327, y paralos casos en que un espectéculo de futbol profesional genere un riesgo para
las personas y bienes, podra requerir que los organizadores de espectécul os de futbol profesional
contraten seguros para garantizar la reparacion de los dafios que se causen, con motivo u ocasion
de un espectaculo, a los bienes publicos o privados, ubicados en €l recinto deportivo o en sus
inmediaciones, debiendo siempre cubrir:

a) El recinto deportivo, los bienes que o guarnecen y sus instalaciones; y
b) Los bienes publicos o privados ubicados en € interior o en las inmediaciones del recinto
deportivo.

L os dafios cubiertos en cualquier caso deberan incluir cobertura por incendio.

Articulo 63°.- Las coberturas sefialadas en €l articulo precedente podrén ser contratadas en
forma independiente o conjuntamente unas con otras por el organizador del espectéculo de fatbol
profesional, de acuerdo a las condiciones especificas del lugar donde se desarrollard €
espectéaculo de futbol profesional, los riesgos asociados al mismo y las exigencias que realice e
intendente.

Articulo 64°.- Sin perjuicio de lo sefialado en los articulos precedentes y en reemplazo del
contrato de seguro, los organizadores de espectécul os de futbol profesional podran proponer ala
autoridad el otorgamiento de cualquier otra caucion para garantizar la reparacion de los dafios
gue se causen a los bienes publicos o privados, ubicados en el recinto deportivo o en sus
inmediaciones. El intendente podra requerir, de acuerdo a riesgo asociado a determinados
espectacul os de futbol profesional, que los organizadores del mismo constituyan cauciones.

Correspondera al intendente calificar en cada caso la suficiencia de la caucion ofrecida, asi
como la expedicion para hacerla efectiva.

La caucion ofrecida siempre deber& considerar la cobertura a los dafios producidos por
incendio.

Articulo 65°.- Cuando el intendente, en reemplazo de un contrato de seguro, solicite como
caucion una boleta de garantia bancaria, el organizador del espectéculo de fatbol profesional
debera tomar con un banco de la plaza una 0 mas boletas de garantia bancaria a favor de la
intendenciay pagadera al solo requerimiento de la autoridad.

La boleta de garantia sefidlada en el inciso precedente, deberd contener una glosa que
indique gque se constituye para garantizar la reparacion de los dafios que se causen a los bienes
publicos o privados, ubicados en €l recinto deportivo o en sus inmediaciones, segin lo exija €
intendente.
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La boleta de garantia tendra una duracion minima de 90 dias hébiles, contado desde la fecha
programada del respectivo partido de futbol profesional.
La boleta de garantia también debera dar cobertura alos dafios producidos por incendio.

Sin perjuicio de lo anterior, no procedera la constitucion de una boleta de garantia cuando
no sea posible cuantificar la cantidad de bienes publicos y privados existentes en las
inmediaciones del recinto deportivo o cuando exista una gran cantidad de bienes de propiedad de
terceros que pudiesen verse afectados con el desarrollo del espectéculo de futbol profesional. En
estos casos, deberd siempre contratarse un seguro en los términos establecidos en € presente
parrafo.

Parrafo 6°: Delas zonas de animacion

Articulo 66°.- Se entendera por zona de animacion alos lugares del recinto deportivo, cuyo
acceso es exclusivo y restringido para € resto de los asistentes, en los cuales un nimero
determinado de personas, previamente individualizadas, realizan animaciones durante el
desarrollo del espectaculo de futbol profesional para promover una cultura de convivencia,
bienestar y seguridad en dicho evento, de conformidad a lo establecido en € articulo 3°, letraf)
delaley N° 19.327.

Las zonas de animacion deberédn contar con reglas especificas para € desarrollo de la
actividad y podrén establecerse en los planes de seguridad de espectaculos de futbol profesional
seguin lo dispuesto en el parrafo 2° del titulo |11 de este reglamento.

El intendente solo podré autorizar el establecimiento de estas zonas cuando las condiciones
del recinto respectivo y las medidas de seguridad propuestas en los planes de seguridad sean
suficientes para garantizar la convivencia, seguridad y bienestar de los asistentes, sin perjuicio de
gue podra exigir medidas adicionales de seguridad con este fin, segun lo dispuesto en el articulo
36° de este reglamento, tales como:

a) Un sistema de inscripcion del asistente que desee participar en la zona de animacion, el
cual deberd registrar, a lo menos, nombre y RUT del mismo, debiendo, en todo caso, dar
cumplimiento alo establecido en laley N° 19.628, sobre proteccion de lavida privada.

No se podrén inscribir en este sistema a quienes tengan una sancion vigente por infraccion a
laley N° 19.327 o se encuentren impedidos de asistir a espectaculos de fitbol profesional por
prohibicion judicial o administrativa, o debido a gercicio del derecho de admision, segun lo
establecido en laley N° 19.327.

b) Una carta de compromiso de respeto de las condiciones de ingreso y permanenciay las
reglas que determine el organizador, la que debera ser suscrita por cada una de las personas que
asistan ala zona de animacion.

¢) Un sistema de control de identidad de las personas que ingresen a la zona de animacion,
tales como control de huelladigital o de reconocimiento facial.

d) El uso de entradas nominativas.

El intendente, en casos fundados y como medida adicional de seguridad, podra exigir o
suspender € establecimiento de zonas de animacion.

Parrafo 7°: De los elementos de animacion

Articulo 67°.- El organizador, en caso de proponer el ingreso de elementos de animacién a
respectivo recinto deportivo con motivo de un espectaculo de fatbol profesional, en
consideracion a lo establecido en e articulo 3°, letra f) de la ley N° 19.327, deberg, en la
solicitud de autorizacién del respectivo espectaculo, detallar estos elementos con sus medidas de
seguridad asociadas. El intendente evaluard espectécul o a espectéculo 1a autorizacién del ingreso
de estos elementos.

Esta solicitud presentada por €l organizador del encuentro deportivo podraincluir el ingreso
de elementos de animacion para el pablico local, visitante o mixto.

Al momento de presentar el detalle sefialado en e inciso primero, € organizador deberé
acompaniar el informe sefialado en el articulo siguiente y una declaracion jurada, suscrita por su
representante legal, donde se sefiale que |os elementos de animacion se utilizaran en condiciones
de seguridad, bienestar y convivencia, obligandose a adoptar todas las medidas necesarias para
lograr estas condiciones y asumiendo la responsabilidad en caso que ello no se produzca.

Las personas que ingresen estos elementos, deberdn portar una acreditacion segin lo
dispuesto en el parrafo 2° del titulo IV de este reglamento.
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Articulo 68°.- Los elementos de animacion y las personas que los utilicen, deberan estar
ubicados en un lugar o sector del recinto de manera que no obstaculicen las vias de evacuacion ni
dificulten lavision de los asistentes o del personal de seguridad.

Para acreditar € cumplimiento de lo anterior, € organizador debera presentar a la
intendencia, un informe de un experto en prevencion de riesgos u otro profesional competente en
lamateria.

Articulo 69° .- Las personas acreditadas que ingresen elementos de animacion deberan
respetar las condiciones de ingreso y permanenciay las reglas que determine el organizador, no
pudiendo emitir, durante e desarrollo del espectaculo, expresiones que puedan ser de tipo
racista, vejatorio o que de algiin modo inciten al publico asistente a emitir expresiones de este
tipo.

Debera existir una completa individualizacion de las personas que sean parte de la
actividad, la cual deberd ser entregada a la intendencia, detallando nombre y RUT, dando
cumplimiento a lo establecido en la ley N° 19.628, sobre proteccion de la vida privada y
acompafiando una carta de compromiso de respeto de las condiciones de ingreso y permanencia
y las reglas que determine el organizador, suscrita por cada una de las personas que utilizaran los
elementos de animacion.

Estas personas no podran tener alguna sancion vigente por infracciones alaley N° 19.327,
ni encontrarse impedidos de asistir a espectéacul os de futbol profesional por prohibicion judicial o
administrativa, o debido al gercicio del derecho de admision, seguin lo establecido en laley N°
19.327 y cumplir con los requisitos que disponga el organizador.

Articulo 70° .- El intendente podra exigir medidas adicionales de seguridad, segin lo
dispuesto en € articulo 36° de este reglamento, como requisito para el ingreso de elementos de
animacion.

Articulo 71° .- En € caso de que se utilicen artificios pirotécnicos, deberd darse
cumplimiento a lo dispuesto en el decreto N° 400 de 1978 del Ministerio de Defensa Nacional,
gue fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de laley N° 17.798; laley N° 19.680; €
decreto N° 83 de 2008 del Ministerio de Defensa Nacional, o las normas que en el futuro los
reemplacen, y la demés regulacién aplicable en la materia; considerandose que solo se podrén
accionar los dichos artificios antes o después del partido de fatbol, o durante su entretiempo.

Articulo 72° .- Cumpliéndose lo sefidado en este parrafo, e intendente dictard una
resolucion fundada, autorizando o rechazando e ingreso de elementos de animacién o
sefialandol o expresamente en |a respectiva resolucion que autoriza la realizacion del espectaculo
seguin lo indicado en € articulo 35° de este reglamento.

Péarrafo 8°: Del deber de denunciar

Articulo 73°.- En atencién alo sefialado en €l articulo 3°, letrah) delaley N° 19.327, sera
deber de los organizadores, asociaciones y dirigentes de fitbol profesional, denunciar los delitos
gue presenciaren o tomaren conocimiento con ocasién de los espectécul os de futbol profesional o
hechos conexos, en especial, los que les afectaren a ellos 0 a la institucion a la que representan,
en un plazo méximo de cinco dias hébiles, aportando todos los antecedentes que se tengan a
disposicion.

Parrafo 9°; De los hechos conexos

Articulo 74°.- Las organizaciones de futbol profesional, clubes deportivosy sus dirigentes,
deberan informar al respectivo intendente, a la brevedad de que tomaren conocimiento de su
realizacion, de todos los hechos o circunstancias conexas vinculadas a los espectacul os de fatbol
profesional, en las que estén involucrados sus simpatizantes o afiliados y que haya riesgo de
ateracion del orden publico, acompafiando toda la informacion y, s procede, las medidas de
seguridad que implementaran para resguardar la seguridad con ocasion de ellos.

El intendente, mediante resolucion, podra aprobar o rechazar dichos hechos conexos,
pudiendo también requerir a las organizaciones y clubes deportivos, cuando corresponda, €l
cumplimiento de medidas adicionales de seguridad.
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TITULO V. Delas condiciones de ingreso y permanencia en |os espectéacul os de fuitbol
profesional

Articulo 75°.- Los asistentes a un espectéculo de futbol profesional deberan cumplir con las
condiciones de ingreso y permanencia gque se establecen en este titulo.

Los organizadores de espectaculos de futbol profesional prohibiran el ingreso al recinto
deportivo respectivo, velardn por que no se tolere la permanencia en e mismo, o identificaran,
segun sea el caso, a quienes no cumplan con las condiciones de ingreso y permanencia.

Articulo 76°.- Son condiciones de ingreso y permanencialas siguientes:

a) No ingresar a sectores 0 zonas del recinto que no correspondan a su entrada o
acreditacion.

b) No participar en rifias, peleas o desordenes publicos.

c¢) No proferir expresiones, adoptar actitudes o portar elementos que inciten alaviolencia.

d) No introducir ni intentar introducir armas de fuego, armas blancas o cualquier otro
elemento cortante o punzante a recinto.

€) No introducir ni intentar introducir extintores, piedras, palos, bengalas, artificios
pirotécnicos, petardos, explosivos, productos inflamables, fumiferos, corrosivos u otros similares
al recinto.

f) No introducir ni intentar introducir deliberadamente de manera oculta bombos, punteros
l&ser, lienzos o banderas cuya superficie sea superior a 1 por 1,2 metros, o cuaquier otro
elemento que, por su naturaleza, dimension o caracteristicas, pudiese afectar la visién de los
asistentes o la seguridad de éstos ante cualquier evacuacion, o pudieren ser utilizados para
provocar lesiones, dafios, alterar lanormalidad del espectaculo, entorpecer las vias de evacuacion
o dificultar la fiscalizacion a interior del recinto. Estos elementos podran ser detallados de
manera no exhaustiva en los planes de seguridad a que se refiere € parrafo 2° del titulo 111 de
este reglamento.

g) No introducir animales al recinto, con excepcion de animales de asistencia.

h) No encontrarse bajo la influencia del alcohol, sustancias estupefacientes, psicotropicas,
estimulantes u otras sustancias prohibidas, o en estado de ebriedad.

i) No introducir ni intentar introducir cualquier clase de bebidas alcohdlicas, sustancias
estupefacientes, psicotropicas, estimulantes u otras sustancias prohibidas a recinto.

j) No irrumpir en € terreno de juego 0 su &rea contigua sin e debido permiso de la
autoridad respectiva o sin que existiere una justificacion razonable.

k) No subir ni intentar subir a estructuras e instalaciones no destinadas al uso general, en
especial, a barreras, rejas, muros, cornisas, postes de luz, plataformas de camaras, arboles,
mastiles de cualquier tipo y tejados.

I) No arrojar o lanzar objetos ni adoptar actitudes que provoquen lesiones, dafios o alteren la
normalidad del espectaculo.

m) No provocar ni intentar provocar incendios, encender o lanzar artificios pirotécnicos,
bengalas u otros objetos que produzcan un efecto similar.

n) No ingresar ni intentar ingresar a los sectores correspondientes a equipo rival, para €
caso de sectores habilitados que correspondan a publico local o visitante.

) No encontrarse impedido de asistir a espectéculos de futbol profesional por prohibicién
judicial o administrativa, o debido al gjercicio del derecho de admisién, seguin lo establecido en
laley N° 19.327.

0) No cometer alguno de los delitos o infracciones contemplados en laley N° 19.327.

Articulo 77°.- En ningin caso se podra impedir el ingreso de elementos que, por su
naturaleza, dimensiones y caracteristicas, se consideren que no rednen las condiciones para
lesionar, dafar, alterar la normalidad del espectéculo, entorpecer las vias de evacuacion o
dificultar lafiscalizacion al interior del recinto, tales como:

a) Teléfonos celulares, camaras fotogréficas y de video de uso personal, con sus baterias o
pilas correspondientes.

b) Banderasy lienzos cuya superficie no sea superior a1l por 1,2 metrosy que no contengan
mensajes ofensivos, discriminatorios o que inciten alaviolencia. Ademés, no se podraimpedir €l
ingreso de astas de banderas que sean de carton u otro material de similares caracteristicas.

¢) Elementos de animacién que no sean de aquellos a que se refiere la letra f) del articulo
precedente.
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Excepcionalmente se permitira el ingreso de lienzos y banderas con medidas superiores a
las sefialadas en la letra f) del articulo precedente, cuando se informe sobre este aspecto en los
planes de seguridad a que se refiere €l parrafo 2° del titulo |11 de este reglamento o segin lo
dispuesto en @ articulo 30° de la presente normativa, con e detale de las condiciones del
ingreso de estos elementos y del lugar o sector del recinto donde se ubicaran estos elementos
de manera que no obstaculicen las vias de evacuacion ni dificulten la vision de los asistentes o
del personal de seguridad.

d) En caso de asistir con lactantes, no se podraimpedir €l ingreso de mamaderas, pafidesy,
en general, de ningun articulo necesario para cubrir sus necesidades basicas.

€) Globos o elementos inflables que no dificulten lavision de |os espectadores.

f) Alimentos livianos en peso, tales como pan, fruta picada, galletas, dulces, chocolates y
jugos en bolsa.

g) Paraguas, sombrillasy hojas de papel diario u otro similar.

h) articulos personales tales como cepillos de dientes, cosméticos, maquillajes, protectores
solares y medicamentos.

i) Mochilas o carteras de uso cotidiano.

j) Elementos personales tales como llaves, billeteras, portadocumentos, libros, cuadernos y
|&pices.

k) Bastones, mul etas, aparatos ortopédicos u otros que tengan funciones similares.

|) Camaras fotogréficas y de video profesionales, grabadoras de sonidos, micréfonosy otros
elementos necesarios para el trabajo del personal acreditado de los medios de comunicacion, que
cuenten con autorizacién del organizador para su ingreso.

m) Cualquier otro elemento que, en base a circunstancias personales o a otros factores
externos, se estime necesario para la adecuada permanencia de un asistente en el recinto. Estos
elementos podran ser detallados de manera no exhaustiva en los planes de seguridad a que se
refiere el parrafo 2° del titulo I11 de este reglamento.

Articulo 78°.- Los organizadores de espectacul os de futbol profesional deberan informar las
condiciones de ingreso y permanencia de manera oportunay clara, paralo cual se debera poder
consultar libremente estas condiciones en internet y se podran utilizar medios tales como la
instalacion de carteles 0 avisos en lugares visibles a publico, como es el caso de boleterias,
puntos de venta y accesos al recinto. Lo anterior, es sin perjuicio de la utilizacion de medios
audiovisuales en las plataformas el ectronicas de venta o entrega de entradas u otros semejantes.

TITULO VI. Delosjefesy guardias de seguridad en espectéacul os de fitbol profesional
Parrafo 1°: Delos jefes de seguridad y el deber de registro

Articulo 79°.- Los organizadores de espectacul os de futbol profesional deberan registrar en
las intendencias a sus jefes de seguridad con, a lo menos, cinco dias hébiles de anticipacion a
primer evento en el cual gerzan sus funciones en la regién respectiva, pudiendo € intendente
reducir este plazo de manera fundada, para el cumplimiento de lo indicado en el articulo 5°, letra
a) delaley N° 19.327.

Articulo 80°.- Para poder ser registrado y realizar sus labores en |os espectacul os de fatbol
profesional, el jefe de seguridad deberd cumplir con |os siguientes requisitos:

a) Tener la calidad de trabajador dependiente del respectivo organizador de espectaculos de
futbol profesional, siéndole aplicable las disposiciones del decreto con fuerzade ley N° 1, del 7
de enero de 1994, que fija e texto refundido, coordinado y sistematizado del Codigo del Trabajo.

b) No tener relacion con los proveedores de guardias de seguridad que contrate el
organizador en los espectécul os en |os cuales gjerzan sus funciones.

Se entendera que el jefe de seguridad tiene relacion con los proveedores referidos cuando €,
su conyuge, conviviente civil, o alguno de sus parientes hasta segundo grado de consanguinidad,
sea duefio, accionista, socio, trabajador, director, gerente, administrador, eecutivo principal,
liquidador, o tenga un contrato vigente de prestacidn de servicios con estos proveedores.

¢) No encontrarse impedido de asistir a espectéculos de futbol profesional por prohibicién
judicial o administrativa, o debido al gjercicio del derecho de admision, segun lo establecido en
laley N° 19.327.

d) Cumplir con los requisitos que determine la autoridad fiscalizadora de Carabineros de
Chile en materia de seguridad privada.
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Con todo, € intendente podra rechazar €l registro de un jefe de seguridad de un determinado
organizador de espectéculos de futbol profesional, cuando estime que su jornada de trabajo no es
suficiente para el cumplimiento de sus funciones.

Articulo 81°.- El organizador de espectéculos de fatbol profesional debera presentar una
solicitud de inscripcion de su jefe de seguridad ante las intendencias que correspondan a los
recintos deportivos donde desarrollarén sus funciones.

En dicha solicitud se debera informar nombre, RUT y datos de contacto de la persona que
gjercerd como jefe de seguridad, incluyendo correo electrénico, y adjuntar una copia del contrato
de trabgjo o de un certificado emitido por € organizador en e que se sefide la vigencia del
contrato de trabajo; una declaracion jurada del jefe de seguridad en la que se sefide a los
proveedores de guardias de seguridad con los que €l interesado tiene relacion; y 1os antecedentes
gue acrediten e cumplimiento de los requisitos que determine la autoridad fiscalizadora de
Carabineros de Chile en materia de seguridad privada.

Los organizadores de espectaculos de futbol profesional deberan actualizar en las
intendencias la documentacion que haya sido modificada, con € fin de mantener a dia €
registro.

Articulo 82° .- Cada intendencia confeccionard un registro interno que contenga la
individualizacion de todos los jefes de seguridad de espectaculos de fatbol profesional que
gjerzan en su region. Dejardn de ser parte de dicho registro los jefes de seguridad que dejen de
gjercer como tales o dgjen de cumplir con los requisitos sefidlados en el articulo 80° de este
reglamento.

Articulo 83° .- En € registro a que se refiere € articulo precedente, la intendencia
incorporara los siguientes datos de los jefes de seguridad: nombre, RUT, datos de contacto,
organi zadores de espectécul os de futbol profesional paralos cuales prestan servicios, vigencia de
sus contratos de trabajo y los proveedores de guardias de seguridad con los que tiene relacion.

Con todo, en la elaboracion del registro se debera dar cumplimiento a lo dispuesto en la ley
N° 19.628, sobre proteccién de lavida privada.

Parrafo 2°: Delos guardias de seguridad en espectacul os de futbol profesional

Articulo 84°.- Sin perjuicio de lo establecido en la normativa especial existente en materia
de seguridad privada, el guardia de seguridad interesado en desempefiarse en espectaculos de
futbol profesional, debera cumplir con los siguientes requisitos:

a) No encontrarse impedido de asistir a espectéaculos de futbol profesional por prohibicién
judicial o administrativa, o debido al gercicio del derecho de admision, segun lo establecido en
laley N° 19.327.

b) No tener sancion vigente por infraccion alo dispuesto en laley referida.

Articulo 85°.- Asimismo, ademas de las obligaciones propias que impone la normativa de
seguridad privada, los guardias de seguridad de espectéculos de futbol profesional deberan
cumplir, alo menos, con las siguientes obligaciones:

a) Facilitar la ubicacion de los asistentes en |os sectores 0 zonas del recinto deportivo que
correspondan a su entrada o acreditacion, evitando que no accedan a sectores o zonas que no
correspondan ni alugares peligrosos para su integridad.

b) Velar por el cumplimiento de las condiciones de ingreso y permanencia.

c) Vigilar los perimetros del recinto para evitar que personas vulneren los accesos del
mismo.

d) Realizar labores de prevencion, tales como retirar del alcance de los asistentes todos |os
elementos que pudiesen afectar su seguridad o ser utilizados para provocar lesiones, dafios o
aterar e normal desarrollo del espectéculo de futbol profesional, evitar que los asistentes no
impidan la vision del terreno de juego a otros espectadores y evitar que se produzcan incidentes
entre ellos.

€) Proteger a los asistentes, colaborando en la resolucién de cualquier incidente que pueda
afectar a dichas personas, tales como darios en €l recinto, focos de incendio, aglomeracionesy la
obstaculizacién de pasillos y vias de evacuacion.

f) Proteger alos jugadores, arbitrosy cuerpos técnicos, especialmente en el ingreso y salida
del recinto y del terreno de juego.

g) Guiar la evacuacion del recinto segin lo dispuesto en el plan de seguridad.
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h) Colaborar en laidentificacion, expulsion del recinto, o entrega a Carabineros de Chile de
asistentes, en los casos que procedan.

TITULO VII. Delos procedimientos y directrices de Carabineros de Chile en espectéacul os
de futbol profesional

Articulo 86°.- El uso de la facultad de impedir €l ingreso a los recintos deportivos de los
elementos gue se sefialan en €l inciso primero del articulo 21° de la ley N° 19.327, se debera
sujetar a lo dispuesto en €l titulo V de este reglamento, respecto a las condiciones de ingreso y
permanencia.

Articulo 87°.- Carabineros de Chile podraimpedir el ingreso de personas que se encuentren
bajo la influencia del alcohol o de drogas o0 en estado de ebriedad. Para |a determinacion de o
anterior, Carabineros de Chile estara facultado para llevar a cabo pruebas respiratorias que
permitan acreditar la existencia de acohol o drogas en los asistentes. Si la persona se negare a
realizar la prueba, €l persona de Carabineros de Chile podra prohibirle € ingreso a recinto
deportivo.

Articulo 88°.- De acuerdo a lo dispuesto por €l inciso final del articulo 21° de laley N°
19.327, €l persona de Carabineros de Chile podra efectuar controles de identidad preventivos,
con las facultades contempladas en e articulo 85° del Codigo Procesal Penal, en e recinto
deportivo o sus inmediaciones, desde una hora antes de que se abran las puertas del recinto,
durante la realizacién de un espectéculo deportivo de fitbol profesional y hasta tres horas
después de su término.

Articulo 89°.- Carabineros de Chile supervisara el cumplimiento de las disposiciones de la
ley N° 19.327, el presente reglamento y de las resoluciones administrativas correspondientes,
estando facultado para dar inicio, por la via mas expedita posible, a los procedimientos
administrativos o judiciales a que hace referencia e titulo Il de ley N° 19.327 para la
persecucion de las infracciones a las que aguellos se apliquen, presentando las respectivas
denuncias ante |os organismos correspondientes segln las reglas generales.

TITULO VIII. Delas contribuciones y actividades de promocién y de apoyo

Articulo 90°.- Las organizaciones deportivas, de conformidad a lo dispuesto en €l articulo
10° delaley N° 19.327, deberan registrar contablemente y comunicar a las autoridades del fatbol
profesional y a la intendencia respectiva, la informacion relativa a cualquier contribucion en
dinero o estimable en dinero que hayan efectuado a cualquier hincha o simpatizante de un club
de futbol, que se materialice bajo la forma de mutuo, donacién, comodato o cualquier acto o
contrato atitulo gratuito u oneroso.

Dichainformacion debera ser comunicada dentro de los 30 dias habiles siguientes ala fecha
en que se hubiere redlizado, con la indicacion del monto o avallo de la contribucion; la
individualizacion del beneficiario o su representante legal, si se tratare de una personajuridica; la
fecha; el objeto o actividad para la que se hizo la contribucién; y la forma en la que se
materializd. Ademas, se deberd indicar si el aporte se relaciona con algiin evento deportivo en
particular y aportar todos los antecedentes fundantes del mismo, especialmente rendiciones de
cuentas o auditorias si las hubiere. Mediante resolucién fundada, la intendencia podré reducir el
plazo indicado en € presente articulo a una organizacion deportiva hasta un minimo de tres dias
habiles.

Articulo 91° .- El registro de actividades de promocion y de apoyo a los hinchas o
simpatizantes de un club de fatbol que deberan llevar las organizaciones deportivas, de
conformidad a lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 10° de laley N° 19.327, contendra
toda la informacién indicada en el articulo precedente y deberd mantenerse permanentemente
actualizado.

Ademés, este registro debera contemplar todas las actividades de promocion y apoyo a los
hinchas 0 simpatizantes, tales como la entrega de entradas de cortesias, |a venta de traslados a
espectéculos de fatbol profesional, la venta de entradas de eventos de esta naturaleza realizados
por otro organizador, € ingreso de elementos de animacion, e establecimiento de zonas de
animacion, y laformacion de las comisiones sefialadas en el articulo siguiente.
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Con base en lo dispuesto en € articulo 3°, letra d) de laley N° 19.327, las organizaciones
deportivas deberén entregar a la intendencia copia integra del registro sefialado en € articulo
precedente, con una periodicidad de, alo més, seis meses.

Articulo 92°.- Las organizaciones deportivas podran establecer comisiones para canalizar
los intereses de los asistentes a espectéculos de fatbol profesional, en consideracion a lo
establecido en e articulo 3°, letraf) de laley N°19.327. Estas comisiones no tendran finalidades
econdémicas de ningun tipo, y deberan estar constituidas por representantes de los asistentes, que
no podran ser quienes se encuentren impedidos de asistir a espectacul os de futbol profesional por
prohibicion judicial o administrativa, o debido a gjercicio del derecho de admision, segun lo
establecido en laley N° 19.327.

Las actas de acuerdos de las reuniones deberén ser publicadas en la pagina de internet
oficial de la organizacion respectiva.

El intendente podra exigir fundadamente, como medida adiciona de seguridad, el
establecimiento de estas comisiones.

Articulo 93°.- Las organizaciones deportivas podran designar a enlaces con sus hinchas o
simpatizantes para prevenir incumplimientos de las condiciones de ingreso y permanencia.
Dichos enlaces tendran como funcién recopilar informacion, dialogar con los hinchas o
simpatizantesy asistir al jefe de seguridad.

El intendente podra exigir fundadamente el establecimiento de estos enlaces.

TITULO IX. Delos deberes de la entidad superior del fitbol profesional

Articulo 94° .- La entidad superior del fatbol profesional debera elaborar €l calendario de
competiciones, mantener una adecuada organizacion del campeonato y velar porque los clubes
participantes cumplan con |os requisitos establecidos en laley N° 19.327, e presente reglamento
y las resoluciones administrativas correspondientes, de acuerdo a lo dispuesto en € inciso final
del articulo 3° delaley referida.

Articulo 95°.- Para el adecuado cumplimiento de los deberes establecidos en € articulo
precedente, la entidad superior del futbol debera:

a) Informar a la intendencia respectiva € calendario de las competencias nacionaes e
internacionales segun lo dispuesto en el inciso primero del articulo 9° de laley N° 19.327 y €
parrafo 3° del titulo I11 de este reglamento.

b) Informar alaintendencia respectivay a Carabineros de Chile, todas las modificaciones al
calendario de competencias nacionales e internacionales dentro del plazo establecido en el inciso
segundo del articulo 9° de la ley N° 19.327, y segun lo dispuesto en € articulo 27° de este
reglamento.

c) Verificar que sus dfiliados vendan o entreguen entradas que sean vaidas para un
espectaculo de futbol profesional en particular, cumpliendo con lo dispuesto en el articulo 47° de
este reglamento.

d) Verificar que los espectacul os de futbol profesional que organicen o en el que participen
sus afiliados cuenten con autorizacion del intendente para su realizacion, segun lo dispuesto en
parrafo 4° del titulo 111 de este reglamento.

e) Verificar que sus afiliados adopten las medidas suficientes, frente a la existencia de
riesgos o deficiencias en la organizacion, para prevenir las consecuencias previsibles que se
puedan producir a propésito de las caracteristicas determinadas de un espectéculo de fatbol
profesional o algun hecho conexo.

f) Dictar protocolos con caracter obligatorios para sus &filiados, en que se establezcan
medidas de seguridad, de conformidad a lo establecido en € articulo 3°, letra c) de laley N°
19.327.

Articulo 96°.- La entidad superior del futbol profesional podra llevar un registro nacional
de asistentes a espectéculos de futbol profesional, pudiendo sus afiliados utilizar este registro
para cumplir con lo dispuesto en € articulo 43°, letra d) de este reglamento, referido a uso de
listados de asistentes en la venta o entrega de entradas. Los &filiados de la entidad superior del
fatbol profesional deberan colaborar con la elaboracion de este registro.

El registro contendrd, a lo menos, € RUT de asistente y € historial de espectaculos de
fatbol profesional que haya asistido, distinguiendo si € acceso del asistente corresponde a
sectores habilitados para publico local, visitante o mixto.
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En la elaboracion de este registro se debera dar cumplimiento a lo establecido en laley N°
19.628, sobre proteccion de la vida privada, y excluir del mismo a quienes se encuentren
impedidos de asistir a espectaculos de futbol profesional por prohibicién judicia o
administrativa, o debido al gercicio del derecho de admision, segiin lo establecido en laley N°
19.327.

TITULO X. Del Registro delaLey N° 19.327

Articulo 97°.- La Subsecretaria de Prevencion del Delito llevara €l Registro de la ley N°
19.327, € cual tendrd como finalidad la adecuada aplicacion de la ley referida, los derechos que
consagray deberes que ellaimpone, asi como |las sanciones que consigna.

Articulo 98°.- El Registro se estructurara de la siguiente manera:

a) Primera seccién, de organizaciones deportivas, asociaciones y clubes de futbol
profesional; y de organizadores de espectéaculos de futbol profesional.- Esta seccion del Registro
contendra una base de datos de las organizaciones deportivas de futbol profesional; los
organizadores de espectéculos regidos por laley N° 19.327; y las asociaciones y los clubes de
fatbol profesional, sus dirigentes y representantes legales.

Deberan incorporarse en esta seccién los datos de cada una de las personas naturales y
juridicas referidas precedentemente, con indicacion de su nombre o razon socia, RUT,
domicilio, datos de contacto, incluyendo un correo electronico en donde se efectuaran
védlidamente las comunicaciones y natificaciones a organismo, y, cuando corresponda, €l
nombre del representante legal, los miembros del directorio, €l presidente y los datos personales
del jefe de seguridad.

b) Segunda seccidn, de los seguros y cauciones.- Esta seccion del Registro contendra una
base de datos de todas | as cauciones y seguros que los organizadores contraten de conformidad a
lo establecido en €l articulo 6°, letrab) delaley N° 19.327 y en & parrafo 5° del titulo 1V de este
reglamento, con indicacion de su tipo, monto, fecha del contrato respectivo y vigencia del
mismo. En el caso de |os contratos de seguros, debera sefialarse también el nimero de pdlizay la
individualizacion de la compariia aseguradora.

c) Tercera seccion, de asistentes.- Esta seccidn del Registro contendré una base de datos de
los listados de asistentes entregados a las intendencias, seguin lo dispuesto en €l articulo 42°, letra
0) de este reglamento, individualizando a espectaculo respectivo y con indicacion del RUT y
acceso utilizado por cada asistente.

d) Cuarta seccién, de sanciones y exclusiones de la ley N° 19.327.- Esta seccion estard
dividida de la siguiente manera:

i) Sanciones a organizadores de espectaculos de futbol profesional, dirigentes de clubes y
asociaciones de futbol profesional.- Esta subseccion contendra una base de datos de |as sanciones
a organizadores de espectaculos de futbol profesional, dirigentes de clubes y asociaciones de
fatbol profesional, de conformidad al proceso establecido en € articulo 25° de laley N° 19.327.

i) Sanciones a organizaciones deportivas, sus dirigentes y representantes legales.- Esta
subseccion contendra una base de datos de las sanciones a organizaciones deportivas, sus
dirigentes y representantes legales, que no sean con ocasion de la organizacion de un espectaculo
de futbol profesional, tal como la sancion por no llevar € registro requerido en el articulo 10° de
laley N° 19.327.

iii) Prohibicion de asistencia a espectéculos de futbol profesional.- Esta subseccion
contendra una base de datos de las sanciones que impongan la prohibicién de asistir a
espectacul os de futbol profesional y que se encuentren vigentes al momento de ser consultadas.

iv) Ejercicio del derecho de admision.- Esta subseccion contendra una base de datos del
gercicio del derecho de admisién por parte de los organizadores de espectaculos de futbol
profesiona gque hayan sido informados segun lo dispuesto en el parrafo 4° del titulo IV de este
reglamento.

V) Resoluciones de tribunales con competencia en lo criminal.- Esta subseccion contendra
una base de datos de las sentencias condenatorias, resoluciones judiciales que impongan o dejen
sin efecto medidas cautelares personales, medidas adicionales o las que aprueben suspensiones
condicionales del procedimiento, tratandose de delitos cometidos con ocasion de la celebracion
de un espectéculo de futbol profesional o de un hecho o circunstancia conexa a mismo.

vi) Sentencias de Juzgados de Policia Local .- Esta subseccién contendrd una base de datos
de las sentencias condenatorias, tratandose de infracciones a que se refiere € articulo 27° de la
ley N° 19.327.
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Articulo 99°.- Los intendentes o autoridades encargadas de autorizar la realizacion de los
espectaculos de futbol profesiona tendran acceso a los datos de este Registro y podran
consultarlos para el gercicio de las facultades establecidas en laley N° 19.327. Sin perjuicio de
lo anterior, también tendran acceso ala cuarta seccién del Registro, seguin las materias propias de
su competencia, las entidades sefialadas en el inciso final del articulo 29° de laley referida.

Articulo 100°.- Los intendentes o autoridades encargadas de autorizar la realizacion de los
espectaculos de futbol profesional podrén remitir a Carabineros de Chile y a la Policia de
Investigaciones informacion perteneciente a la primera, segunda y tercera seccion del registro,
cuando estos antecedentes sean Utiles para el gercicio de las funciones de dichos organismos en
los operativos de seguridad de |os eventos de esta naturaleza.

Articulo 101°.- Se aplicara en el tratamiento y comunicacion de los datos contenidos en el
presente Registro o sefialado en laley N° 19.628, la que regira supletoriamente en todo aquello
no regulado por laley N° 19.327.

Articulo 102°.- Los datos personales, y especialmente los datos personales sensibles, que
contenga €l Registro, deben utilizarse sblo para los fines para los cuales hubieren sido
recolectados, seguin el sentido y alcance que otorgalaley N° 19.327.

Articulo 103°.- Las decisiones tomadas por los organizadores de espectaculos de fatbol
profesional y la entidad superior del futbol profesional, en cuanto la inclusion, retiro o
modificacion de los datos de una persona en el Registro, en lo relacionado a egercicio del
derecho de admision, deberdn ser comunicadas por esa Ultima entidad a la Subsecretaria de
Prevencién del Delito en un plazo de 24 horas, para que el Registro sea actualizado.

Asimismo, los tribunales correspondientes deberdn comunicar a la Subsecretaria de
Prevencion del Delito las resoluciones judiciales que impongan o dejen sin efecto medidas
cautelares personales o las que aprueben suspensiones condicionales del procedimiento, dentro
de las 48 horas siguientes a que se hubieren notificado al imputado.

Articulo 104°.- Las organizaciones deportivas, asociacionesy clubes de futbol profesional;
y los organizadores de espectaculos de futbol profesional, deberan comunicar a la Subsecretaria
de Prevencion del Delito, cualquier modificacion de los datos contenidos en la seccién primera
del Registro, en €l plazo de dos dias habiles desde que son realizados.

TITULO XI. De las mesas de trabajo regionales

Articulo 105°.- El intendente podra constituir una mesa de trabajo regional, con el objeto de
asesorar a dicha autoridad en la implementacion regional de las politicas nacionales tendientes a
la prevencidn, control y responsabilidad de los incumplimientos a la ley N° 19.327, el presente
reglamento y las resoluciones administrativas correspondientes.

Las funciones de la mesa de trabajo seran:

a) Servir de instancia de coordinacién para € intercambio de informacion entre las distintas
instituciones publicas y privadas involucradas en los espectaculos de futbol profesional, a fin de
poder asignarle un uso raciona y eficiente ala misma. Lo anterior deberd dar cumplimiento alo
establecido en laley N° 19.628, sobre proteccion de la vida privada.

b) Sugerir medidas mitigadoras tendientes al cumplimiento de la normativa contenida en la
ley N° 19.327, e presente reglamento y las demas normativas internacionales, gremiaes o
asociativas, relativas a los espectacul os de fatbol profesional. Paralo anterior, la mesa de trabagjo
podra también hacer presente al intendente los incumplimientos a las normativas.

¢) Proponer medidas para facilitar la implementacion de politicas para la prevencion,
control y responsabilidad de los incumplimientos alaley N° 19.327, €l presente reglamento y las
resoluciones administrativas correspondientes, entregando recomendaciones para gestionarlas de
acuerdo a su contexto regional o provincial.

d) Sugerir la optimizacién y readecuacion de los recursos materiales y humanos de los
servicios eingtituciones vinculadas alaley N° 19.327 y el presente reglamento.

Articulo 106°.- La mesa de trabajo estaraintegrada, alo menos, por:

a) El intendente o su representante, quien coordinara la mesa.
b) El jefe de zona de Carabineros de Chile o su representante.
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¢) Los administradores de los recintos deportivos, ya sean éstos fiscales, municipales o
privados.

d) Un representante de cada una de las organizaciones deportivas de la regién, que
participen en las competencias de futbol profesional.

Sin perjuicio de laintegracion de la mesa de trabajo sefidlada, €l intendente podré disponer
la asistencia a las sesiones de la mesa de otras personas, tales como autoridades, funcionarios,
enlaces o representantes de las comisiones sefidladas en € titulo VIl de este reglamento, cuando
asi |o estime pertinente.

El intendente respectivo, en su calidad de coordinador de la mesa de trabajo, convocara a
los deméas miembros integrantes a las sesiones de la misma.

Articulo 107°.- El intendente podra constituir estas mesas de trabajo a nivel local para cada
recinto deportivo.

Articulo 108°.- Se tomaran actas de las reuniones y de los acuerdos alcanzados por estas
mesas de trabgjo.

TITULO XII. De las comunicaciones

Articulo 109° .- Las comunicaciones de las sentencias, resoluciones administrativas o
decisiones de los organizadores, a las que se refiere e articulo 29° de la ley N° 19.327, se
comunicaran a correo e ectronico "notificacionesfutbol @interior.gov.cl”.

Articulo Segundo.- Derdguese a contar de la fecha de la entrada en vigencia del presente
reglamento, €l decreto N° 225, del 7 de marzo de 2013, del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, que establece € reglamento de laley N° 19.327.

Disposiciones Transitorias

Articulo primero transitorio.- El presente reglamento entrard en vigencia a partir de la
fecha de su publicacién en el Diario Oficial.

Articulo segundo transitorio.- Las resoluciones que, con anterioridad a la entrada en
vigencia del presente reglamento, se encuentren vigentes y hayan autorizado € uso de recintos
deportivos para espectacul os de futbol profesional, mantendran su vigencia por 90 dias habiles, a
partir de lafecha de la entrada en vigencia del presente reglamento.

Articulo tercero transitorio.- Las resoluciones que, con anterioridad a la entrada en
vigencia del presente reglamento, se encuentren vigentes y hayan autorizado planes de seguridad
de espectaculos de futbol profesional para un recinto deportivo, mantendran su vigencia por 90
dias habiles, a partir de lafecha de la entrada en vigenciadel presente reglamento.

Articulo cuarto transitorio.- Las solicitudes de autorizacion para la redizacion de
espectéculos de futbol profesional, que se presenten con posterioridad ala entrada en vigencia de
este reglamento y mientras los planes de seguridad se encuentren vigentes, segun el articulo
transitorio precedente, contendran, a lo menos, informacion relativa a los sectores habilitados
para el publico que se utilizaran, indicando si corresponden a publico local, visitante 0 mixto; la
cantidad, desglosada por cada sector habilitado para el publico, de entradas disponibles ala venta
para el publico, con sus respectivos valores, abonos, entradas de cortesia, y ubicaciones para
personas con acreditacién; los procedimientos relativos a la venta o entrega de entradas; la
distribucion del persona a utilizar, detallando la cantidad de guardias de seguridad y personal
que opere el sistema de control de acceso e identidad que se utilizarén por cada ubicacion,
indicando funciones y fases; la atencién de primeros auxilios que se brindard a publico,
incluyendo la cantidad y tipo de ambulancias a utilizar; y lo sefidlado en e articulo 29° de este
reglamento, con excepcion de lasletras h), i), ).

Asimismo, para estos casos, la respectiva resolucion de autorizacion para la realizacion de
espectéculos de fatbol profesional indicara, en relacion al respectivo espectéculo, alo menos, €
aforo autorizado, desglosado por cada sector habilitado para e publico que se utilizarg; la
cantidad de guardias de seguridad que debera utilizar e organizador; y lo sefidlado en el articulo
35° de este reglamento, con excepcion de las letras k), n), fi), 0) y S).
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En la autorizacion de larealizacion de estos espectéacul os de fatbol profesional no se tomara
en consideracion lo indicado en articulo 25°, letra b) de este reglamento.

Las solicitudes de autorizacion de espectaculos de futbol profesional presentadas con
anterioridad a la entrada en vigencia de este reglamento, se sujetaran ala normativa vigente ala
fecha de su presentacion.

Articulo quinto transitorio.- La entidad superior del fitbol profesional debera comunicar
el calendario de las competencias nacionales e internacionales a intendente en un plazo de 10
dias habiles, a partir de la fecha de la entrada en vigencia del presente reglamento, segun lo
dispuesto en €l articulo 21° de la presente normativay sin perjuicio de lo indicado en € articulo
27° de este reglamento.

Articulo sexto transitorio.- La entidad superior del futbol profesional implementard el
protocolo de gjercicio del derecho de admision a que se refiere € articulo 60° de este reglamento
en un plazo de 30 dias habiles, a partir de la fecha de la entrada en vigencia del presente
reglamento.

Articulo séptimo transitorio.- Se habilitard €l acceso a consultar el Registro a que se
refiere € titulo X de este reglamento en un plazo de 90 dias hébiles, a partir de la fecha de la
entrada en vigencia del presente reglamento, sin perjuicio de las solicitudes de acceso a la
informacion de conformidad con laley N° 20.285.

Articulo octavo transitorio. - Los organizadores de espectéculos de futbol profesional
podrén, en los espectéculos que organicen, contar con jefes de seguridad registrados en las
intendencias y gobernaciones con anterioridad a la entrada en vigencia del presente reglamento,
por un plazo de 30 dias hébiles, a partir de la fecha de la entrada en vigencia de la presente
normativa. Para que los jefes de seguridad puedan continuar en los registros con posterioridad al
periodo sefialado, los respectivos organizadores deberan presentar una solicitud de inscripcion
seguin lo dispuesto en el articulo 81° de este reglamento.

Anbtese, tomese razon y publiquese.- MARIO FERNANDEZ BAEZA, Vicepresidente de la
Republica.- Mahmud Aleuy Pefiay Lillo, Ministro del Interior y Seguridad Publica (S).

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.- Atentamente, Luis Correa Bluas,
Subsecretario del Interior (S).
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