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Canoistas de Biobio
van por un puesto
en el calendario
internacional

En Laja se disputaran los pasajes
para eventos como la Copa del
Mundo de Repuiblica Checa y los
Juegos Bolivarianos. La Region
apunta alto liderada por Marfa
José Mailliard.
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Reportan caida en la
demanda por créditos
hipotecarios, pese a
facilidades entregadas

La solicitud de préstamos para créditos
hipotecarios disminuyé en el tltimo
trimestre. Mayor inflacion, menor dinamis-
mo economico y baja liquidez son algunas
de las razones, dicen los analistas.
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PRESENTADO POR LA MINISTRA DEL INTERIOR, IZKIA SICHES, JUNTO AL SUBSECRETARIO, MANUEL MONSALVE

Gobierno anuncia plan para
abordar conflictos en el sur

Gobernador regional comprometio recursos para equipamientos a Carabineros, PDI y fiscalia.

Dialogo politico, apoyo a la Conadiy la creacién de una Gobierno anuncié en sesién espe-
Carabineros, trabajo intersecto- “Comision de Verdad y cial del Senado. El plan busca

rial que abordard tematicas como  Esclarecimiento histérico” sonlos  “soluciones de fondo, no titulares
la pobreza, mejorar eficiencia en cinco ejes de trabajo que el ni medidas que ya han fracasado’,

destaco la ministra del Interior, Gaston Saavedra, coincidieron en
Izkia Siches. Presentes a la sesiéon,  la necesidad de complementar la
el gobernador regional, Rodrigo politica del didlogo con la seguri-
Diaz, y el senador del Biobio, dad en los territorioBOLITICA PAG.4
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UdeCy Delegacion
Presidencial comprometens
trabajo conjunto ™

El rector Carlos Saavedra y la delegada Daniela Dresdner sostuvieron un encuentro protocolar donde
trataron las posibilidades de abordar, junto a otros actores estatales, programas a favor de la zona,
como la descentralizacién y la transferencia de competencias. CIUDAD PAG.6

Gremios de médicos y docentes piden
detalles de contagios por comuna

Se requiere contar con informacion sobre contagios en poblacion urba-
nay rural, por ciclo educacional y de inmunizados, afirman.
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Parlamentarios solicitan intervencion estatal
para descontaminar casas en Coronel

Desde la Seremi de Medio Ambiente indicaron que se hard una reunién
para evaluar el tema y entregar una solucion a los ciudadanos.
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EDITORIAL: HUMEDALES: NI DEPOSITOS DE BASURA NI RELLENOS PARA EXPANSION URBANA




La Convencién Constitucio-
naly el Gobierno ratificaron el
domingo 4 de septiembre
como la fecha en que se reali-
zard el Plebiscito Nacional,
dondelos chilenos aprobaran
o rechazaran la propuesta de
nueva Constitucién.

Pese a que atin se descono-
ce el texto final, algunas en-
cuestas muestran un presun-
to aumento en la opcién de
Rechazo.

Amaya Alvez Marin
@amaya_alvez

Ya tenemos fecha para el ple-
biscito de salida! El proximo 4
de septiembre votamos apruebo
por una #NuevaConstitucion,
para avanzar hacia un Chile
mds justo para todas y todos.

Camilo Campos
@ForgetKmilo

Me parece bien que desde ya
se hable del plebiscito de sali-
da, sirve de presion para apro-
bar el texto que mds resuene
con las personas y no desen-
tenderse. Recién con el texto fi-
nal se podrd decidir, pero
mientras, no hay que dejar de
poner mucho ojo con cada
norma en discusion.

Hugo Campos Miranda
@hugo_campos_m

Lapdta. dela CC le pide a Bo-
ric que llame a votar Apruebo.
Creo que el Gobierno no puede
enganchar su éxito o fracaso
con lo que ocurra en el plebis-
cito. El futuro de lo que salga
de la CC parece ya estar muer-
to, para desazon de quiénes
queriamos una Constitucion
mejor a la del Dictador:

Alejandra Krauss V.
@akraussvalle

Ahora que la CC comenzard a
debatir y hacer sus propuestas
en derechos sociales, las perso-
nas empezardn a constatar
como suvida podrd cambiar
con una nueva Constitucion.
La responsabilidad de los con-
vencionales en esta etapa po-
drd hacer la diferencia para el
plebiscito de salida.

Contacto alienigena:
cooperacion o simplemente

carne fresca
en la tierra

KATHERINE HENRIQUEZ BROCAL
Lecda. y Magister en Astronomia
Universidad de Concepcion.

Un nuevo mensaje esta siendo pre-
parado para ser enviado al espacio e
intentar contactar con una posible
vida extraterrestre. Silaidea es bue-
naomala, las opiniones estan dividi-
das.Dos grandes cientificos de nues-
tra historia opinaron muy diferente,
Stephen Hawking advirtio sobre los
riesgos de hacer contacto con otra ci-
vilizacién, mientras que Carl Sagan
trabaj6 gran parte de su vida en el
proyecto SETI (search for extra te-
rrestrial intelligence: busqueda de
inteligencia extraterrestre) para in-
tentar comunicarnos con ellos.

E116 de noviembre de 1974, Frank
Drake, Carl Sagan, entre otros cien-

La creacion de Empresas de Base
Tecnoldgica (EBT) son esenciales para
un cambio cultural emprendedor in-
novador en la Region del Biobio, el
pais y el mundo. Durante los tltimos
anos, y tras lo ocurrido con el estalli-
do social y la actual pandemia, las
personas han buscado instancias para
generar ingresos extras o consolidar
emprendimiento existentes genera-
dores de valor. En ese camino el apo-
yodelossectores privado y ptiblico, asi
como delaacademia, hasido claveen
el desarrollo.

Las EBT, que se transforman en
start-up o spin-off, dependiendo dela
participacion de la propiedad inte-
lectual, son emprendimientos disrup-
tivos, que se apoyan en un equipo
creativo, con habilidades cognitivas
desarrolladas y con un equipo huma-
no calificado. Es por ello que las uni-
versidades, centros de [+D, empresas
einstituciones buscan incorporar a es-
tas empresas dentro de los desafios
y/o solucion de problemas.

Las Start-up, que en gran parte son
EBT, sonun motor de cambioenlaac-
tualidad, desarrollando soluciones

tificos, deciden por primera vez en-
viar al espacio unimportante mensa-
jeatravés del radiotelescopio de Are-
cibo, una informacién detallada de
nuestro sistemasolar, planetay del ser
humano. El mensaje tardara 25.000
afos aproximadamente en llegar a
sudestino, el cimulo de estrellas M13
(Messier 13), por lo tanto, si alguien o
algo decide responder, también se
tardardla misma cantidad de afios en
llegar aLa Tierrayen que nos demos
cuentade que nosomoslostinicos en
el vasto universo.

El nuevo proyecto mandard infor-
macion actualizada sobre nosotrosy
fue bautizado como Faro en la Gala-

con pocos recursos y con un alto im-
pacto en el valor que entrega. Es por
ello que son cada vez mds comunes en
el ecosistema emprendedor y que
aportan al desarrollo de soluciones
tecnoldgicas alas grandes problemd-
ticas actuales.

Por su parte, los Spin-offuniversita-
rios son altamente calificados, debido
a su propiedad intelectual comparti-
daconalgunainstitucion, donde exis-
te respaldo de infraestructura, recur-
sos humanos avanzados y recursos
(intelectuales/financieros) que hacen
que el emprendimiento escale de una
maneramas acelerada que el Start-up.

A lo anterior se suman los instru-
mentos que buscan promover y poten-
ciar el emprendimiento dinamicoyde
alto impacto. CORFO, en los ultimos
afos haajustadolaslineas de financia-
miento y aumentado los recursos en
los instrumentos Semilla Inicia y Ex-
pande, por ejemplo, concursos que
apoyan a emprendimientos innova-
dores de alto impacto, con foco en el
mercado, buscando escalabilidad y
sustentabilidad.

La Universidad del Bio-Bio desde

xia (BITG), pero este no es el segun-
dointento, es solo uno mas delos mu-
chos que han habido. Se incorpora
una introduccion basica a las mate-
maticas, la composicion quimica de
los humanos, un mapa de la Tierra e
incluso nuestra ubicacion exacta en
la Via Lactea.

Cientificos que apoyan esta idea
dicen que una civilizacién lo sufi-
cientemente inteligente como para
descifrar nuestro mensaje habria
alcanzado “probablemente altos ni-
veles de cooperacion entre ellos y,
por tanto, conoceralaimportancia
delapazylacolaboracién”. Por otro
lado, estanlos del equipo de Stephen
Hawking que creen que seria una
amenaza hacer contacto con una
civilizacion, porldgica, silogran lle-
gar anosotros, es porque su civiliza-
cion estard mas desarrollada y el
desenlace serfasimilaralo que ocu-
rri6 con los habitantes de américa
cuando llegaron los conquistado-
res europeos.

En el supuesto de que exista vida
inteligente extraterrestre, no sabe-
mos sise desarrollaron con nuestras
mismas ideologfas sociales. Podrian
vernosy dejar que nos extingamos so-
los o podrian quitarnos de la ecua-
cién ya que no somos buenos cui-

dando nuestros recursos. Le guste la
idea o0 no, la direccion suya, la mia y
la de todos nosotros (La Tierra) estd
a disposicion de quien sabe quienes
y con quién sabe qué intenciones.

El universo que hemos observado
contiene alrededor de 100 mil millo-
nes de galaxias,lanuestra,la Via Lac-
tea contiene aproximadamente 200
mil millones de estrellas, nuestro Sol
(una simple estrella mds) contiene 8
planetas, multiplique estas cantida-
desyse hard unaidea de la cantidad
aproximada de planetas que podrian
estar en el cosmos, una cantidad lo su-
ficientemente alta como para que el
universo juegue con las probabilida-
des de crear y evolucionar vidaen al-
guno de ellos. Si quiere, puede consi-
derar las lunas también. Silogramos
sobrevivir como especie un tiempo
mas, creo que el contacto con otra ci-
vilizacion es inevitable. Quizds, ya sa-
ben de nosotros pero no intentan
nada para no ser vistos como una
amenaza o quizds se preparan para
una extraccion de recursos que los
ayudaria en algo o simplemente sa-
ben que el esfuerzo de llegar a noso-
tros no valela pena. Vengan en paz o
en guerra, claro esta que hoyno tene-
mos mucho que ofrecerles mas que
nuestros recursos naturales.

Los emprendimientos
de alto impacto

SEBASTIAN OPAZO DURAN

Coordinador (I) Unidad de Emprendimiento, \

Universidad del Bio-Bio. \
£ W

su Unidad de Emprendimiento de la
Direccion de Innovacion apoya cons-
tantemente proyectos de estudiantes,
académicos/asy comunidad en gene-
ral para postular a estas iniciativas, lo-
grando resultados significativos en es-
tosultimos dos ailos de ejecucion. Des-
de la regiéon de Valparaiso a La
Araucania, se promueve una cultura
emprendedora, como también a em-
presas y emprendimientos externos
que buscan apoyo institucional para
hacer realidad sus suenos.

El emprendimiento ya es parte de
nuestra cultura y cada vez buscamos
oportunidades donde antes no la ha-
biamos visto a simple vista. La expe-
riencia transmitida entre emprende-
dores ylavinculacién dela Triple Hé-
lice (academia, privados y Estado), es
y se hace necesaria para desarrollar
emprendimientos exitosos. El forta-
lecimiento de la vinculacion entre es-
tos entes se hace imprescindible para
potenciar el tejido empresarial y con-
solidar el motor del emprendimiento.
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EDITORIAL

ste 2022 por primera vez en la historia se
conmemor? el Dia Mundial de los Hume-
dales como unajornadainternacional de
las Naciones Unidas. Ello para reforzar en
todo el mundo la importancia de la pro-
teccion alos humedales, que son ecosis-
temas con gran diversidad bioldgica, reguladores del ci-
clodel aguaydel climay generadores de recursos hidri-
cos para abastecimiento de agua dulce, ademas del
uso en actividades como el turismo y la pesca.
Laefeméride tiene especial relevancia para Biobio, que
concentraun gran numero de humedales que son deci-
sivos para el ecosistema regional. Con 54.333 hectdreas
de estos espacios, Biobio es la sexta zona con mayor can-
tidad del pafs. Diezhumedales de la Regién son parte del
“Plan Nacional de Protecciéon de Humedales”, impulsa-
do por el Ministerio de Medio Ambiente. Los Batros, De-
sembocadura Rio Carampangue, Boca Maule, Humedal
Vasco da Gama, Tubul —~Raqui, Desembocadura Rio
Biobio, Taucu, Laguna Santa Elena y sistema lacustre
asociado, Vegas deItatay Lagunas y humedales dela Pro-
vincia de Arauco deberfan recibir proteccion especial de-
bido al gran niimero de especies animales y vegetales que
viven en estos lugares.
Elhumedal Los Batros yla Laguna Grande, en San Pe-
dro de la Paz, fueron reconocidos como Santuarios de

Humedales: ni depositos de basura
ni rellenos para expansion urbana

Biobio es la sexta zona con mayor

cantidad de humedales del pais.
Incendios, descargas de material

industrialy vertederos

clandestinos ponen en peligro estos

JSundamentales cuerpos de agua.

la Naturaleza, lo que agregarfa un nuevo nivel de protec-
cién. Sin embargo, una considerable drea, cercana a la
construccion del Puente Industrial (dentro del humedal
Los Batros), se encuentra con danos, modificacién en el
cauce del estero del lugar, pérdida de vegetaciény com-
pactacién del terreno.

Asuvez,elhumedal Vasco da Gama estd en unasitua-
cién criticadebido alas continuas descargas de material
industrial en ese espacio biodiverso presente en Hualpén.
El'humedal Paicavi tuvo alrededor de 10 hectdreas que-
madas por un incendio ocurrido el pasado 17 de noviem-
bre en el sector de Valle Escondido de Concepcién.

Por fortuna ha cambiado la percepcion ciudadanay
de autoridades politicas respecto alos humedales. Pese
ala gran importancia de estos cuerpos de agua, duran-
te muchos anos fueron utilizados como depésitos de ba-
suray también se convirtieron en rellenos parala expan-
sién urbana. Biobio tiene una gran riqueza ecoldgica y
debe fortalecer la proteccion de estos espacios.

D4

Inflacion

Sefiora Directora:

Desde el inicio de la pandemia se
ha registrado un constante alza en
los precios de los productos que
componen la canasta bdsica en
Chile. Esta situacion contintia sin
frenos, mas considerando el con-
flicto bélico entre Rusia - Ucrania.
Es entendible que la inflaci6n afec-
te a nuestro pais, sin embargo,
scudnto del alza corresponde a solo
especulacion? El precio del pan, del
aceite, ni hablar del gas, han llegado
a maximos histéricos. Es necesario
ver como apoyar a las familias del
pais. No esperemos movilizaciones
parahacernos cargo de una proble-
matica transversal.

Jaime Monjes Farias
Convencion Constitucional

Sefora Directora:

La presidenta Marfa Elisa Quin-
teros y el vicepresidente Gaspar
Dominguez de la CC, hicieron un
punto de prensa por TV para infor-
mar de lo que se ha hecho, se estd
haciendo y se hara en la Conven-
cién Constitucional hasta el 5 de
julio, con miras al plebiscito de sa-

lida que serd el 4 de septiembre.

Luego vinieron las preguntas.

Una de ellas fue, cuando les pre-
guntaban a ambos por las diferen-
cias de recepcion por parte de los
constituyentes, ya que cuando opi-
no Sebastian Pifiera dela Conven-
cién Constitucional, mientras atin
era presidente de Chile, recibi6 di-
versas criticas, incluso por intro-
mision, y no asi, cuando las opinio-
nes han venido del presidente Bo-
ric, quien ha manifestado su
preocupacion, por ejemplo, cuan-
do el porcentaje de rechazo ha su-
bido en las encuestas.

Larespuesta fue, en realidad, no
hubo una respuesta clara y preci-
sa, mas bien fue Pasapalabra...

Y pensar que estos puntos de
prensas se hacen para mejorar
la comunicacion y aclarar las
dudas de la ciudadania con la
Convencion Constitucional.

Luis Enrique Soler Milla
Fragilidad de la economia

Sefiora Directora:

A propésito de la posibilidad de
un quinto retiro de los cotizantes
de la afp. los economistas y “exper-
tos en el tema’ senalan las “nefas-

tas consecuencias’... Entre ellas, su
impacto en la inflacion.

Todo lo anterior, obvio, con el
objeto de boicotear la aprobacion
de esta medida.

Mi pregunta a dichos expertos:
Tanta es la “fragilidad” de nuestra
economia que el hecho de que los
sectores medios y bajos, los traba-
jadores en general, tengan mayo-
res recursos para satisfacer sus ne-
cesidades “impacte tanto en la
economia??? y los gastos del uno
por ciento y del diez % de los que le
siguen en la lista de los mas ricos
del pias , que son lujos y ostenta-
cién pura y dura, no impactan a la
economia?

Por que entonces no se grava al-
tamente esos gastos en lujos ?

Juan Luis Castillo Moraga
Transito

Sefora Directora:

Concepcién esta irreconocible
después de la pandemia. Creo que
nadie esperaba ese efecto luego de
meses de encierro. Asi como va-
mos, en un afo o dos no podremos
circular en las vias publicas.

David Pérez M.

VIOLENCIA EN COLEGIOS

 {ENTONCES!,

LESTAMOS TODOS

" CLAROS?,

iTODOS TENEMOS

QUE PONER DE NUESTRA
PARTE!

Envie sus cartas, con una extensién  Hacemos presente que el diario no
méxima de 1.400 caracteres, con espacios ~ puede constatar fehacientemente
via email a: la identidad del autor de la
correspondencia y reproduce la
indicada por éste, deslindando
ulterior responsabilidad.

* Lot peion.cl

4 Cochrane 1102, Concepcién
La Direccion se reserva el derecho de
seleccionar, extractar, resumir y titular
La correspondencia debe consignar las cartas recibidas, sin explicacion
claramente la identidad del remitentey  algunay evitando cualquier discusién
su nimero de teléfono. con el remitente.
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Politica

FOTO: COMUNICACIONES SENADOR ERIC AEDO

¢Restriccion
vehicular por
congestion? Aedo

presenta proyecto

El diputado del Distrito 20,
Eric Aedo (DC), presenté un
proyecto que modifica la Ley
de Transito para permitir a la
autoridad decretar restriccion
vehicular por Congestion. Lo
anterior, debido al exponen-
cial aumento del parque auto-
motriz que, junto con la insu-
ficiente ejecucion de obras via-
les que permitan un fluido
transito, ha generado una si-
tuacidén de colapso que afecta
el diario vivir delos habitantes
del Gran Concepcidn.

Aedo puntualizé que,laauto-
ridades nacionales, regionales
y comunales “no cuentan con
las adecuadas herramientas le-
gales e institucionales para dar
respuesta eficaz, desde el terri-
torio, aeste problema, que gene-
ra un diario malestar en la ciu-
dadania que debe trasladarse
porlas diferentes avenidasy ca-
lles de la ciudad™

Porlo anterior, en opinion del
parlamentario “se hace necesa-
rio que en la Ley de Transito se
consagre expresamente la facul-
tad para que el Ministerio de
Transportes pueda decretar la
restriccion vehicular por razo-
nes de congestion’.

En la actualidad, la ley sélo
permite aplicar estamedida por
situaciones de contaminacion
atmosférica, lo quelimitalas po-
sibilidades para enfrentar las si-
tuaciones de colapso como vi-
ven varias comunas dela provin-
cia como San Pedro de la Paz,
Chiguayante, Talcahuano y la
propia capital regional.

16

viviendas

fueron quemadas el fin
de semana pasado, en
Contulmo, en el marco
del conflicto.

Dialogoy
seguridad

El gobernador Rodrigo Diaz,
invitado a la sesion del

Senado, enfatizé en ambas
estrategias.

Angel Rogel Alvarez

angel.rogel@diarioconcepcion.cl

Dialogo politico, apoyo a Carabi-
neros para contribuir alaseguridad
del territorio, un trabajo intersecto-
rial que abordara tematicas comola
pobreza, mejorar eficiencia en la
Conadiylacreaciéndeuna “Comi-
sion de Verdad y Esclarecimiento
historico” son los cinco ejes de tra-
bajo que el Gobierno anunci6 para
encarar laviolencia que se vive al sur
delaprovinciade Araucoyen otros
territorios de La Araucania.

Asilo dio a conocerlaministradel
Interior, Izkia Siches, quien junto al
subsecretario, Manuel Monsalve,
participaron de unasesion especial
del Senado donde se abordé, justa-
mente, los hechos de violencia ru-
ral. Alainstancia, también fue invi-
tado el gobernador regional, Rodri-
go Diaz, quien reiterd que la politica
de didlogo y seguridad, deben ser

complementarios.

Los ejes del Gobierno

Durante su alocucion, laministra
Siches dijo que “este es un conflic-
to centenario que lamentablemen-
te no hemos podido abordar como
Estadoysonlas regiones de Biobio,
La Araucania y Los Rios, las mas
golpeadas™. Agregd que, junto con
transitar el camino del dialogo, el
Estado debe ser capaz de resolver
esta problemadtica con “soluciones
de fondo, no titulares ni medidas
que ya han fracasado”.

Fue en este punto que anuncié los
mencionados cinco ejes, y entre
ellos, dijo quela comisién de “Ver-
dad y Esclarecimiento histérico”
tendra como objetivo “otorgar reco-
nocimiento yreparacion alas vi cti-
mas (mapuche y no mapuche) del
conflicto’.

Enmateria de seguridad asegurd
que ‘el Gobierno entregard a Cara-
bineros las herramientas necesa-

#NosCuidamos

Ellos te lo van a agradecer”.

SENADO REALIZO SESION ESPECIAL

En base a cinco
ejes Gobierno
abordara
violencia al
sur de Arauco

Senador Saavedra cuestiono el trabajo
de la institucionalidad fiscalizadora, en
particular, en el robo de madera.

Eduardo Pacheco Veletich, Contador Auditor
“El autocuidado comienza por nosotros mismos. Las autoridades estan haciendo su parte, los
profesionales de la salud también, pero, ¢ti? Si no lo haces por ti, hazlo por tus seres queridos.

FOTO: MINISTERIO DEL INTERIOR

rias pararesguardar adecuadamen-
te el orden publico’.

Elgobernador Diaz, en tanto, en-
fatiz6 en que se debe “conversar con
menos consigna de politica nacio-
nal y con mds aterrizaje y empatia
por las personas que ahi vivimos
(...). Desde el Gobierno Regional,
vamos a impulsar un programa de
parlamentoy apoyaremos las inicia-
tivas que nos ha pedido el gobierno
para comprar equipamiento para
Carabineros, PDI y fiscalia.”

Durantelasesion, también inter-
vino el senador del Biobio, Gastén
Saavedra (PS), quien coincidié con
Diaz en el camino del didlogo yla se-
guridad de manera conjunta, pero
igual ahondd enlaresponsabilidad
quele cabe ainstituciones fiscaliza-
doras del Estado, en particular, al
hablar del robo de madera.

“;Enqué parte entralainstitucio-
nalidad ptiblica parafiscalizar esto?
¢Donde esta el Servicio de Impues-
tos Internos, la Direccion de Adua-
nas o quienes fiscalizan las expor-
taciones?”, cuestiond.

OPINIONES
Twitter @DiarioConce
contacto@diarioconcepcion.cl
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La presencia de elementos peligrosos como el arsénico en
hogares provoco la reaccion de diversos parlamentarios,
quienes coincidieron en que se debe generar una
intervencion.

LOS METALES SON
peligrosos parala salud.
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Ciudad

Marcelo Castro Bustamante
marcelo.castro@diarioconcepcion.cl

Tras la eleccion del martes, que
confirmé al rector Carlos Saavedra
por un nuevo periodo a cargo de la
Universidad de Concepcion, la au-
toridad comenzé a trazar nuevasli-
neas de trabajo hacia la comuni-
dad regional.

Y una de las primeras instancias
que concreto fue una reunién de
trabajo conladelegada presidencial
del Biobio, Daniela Dresdner. En-
cuentro que se extendio por 30 mi-
nutos, donde ambas autoridades
analizaron lasituacionlocaly como
la casa universitaria puede aportar
con la vinculacién de sus profesio-
nales al desarrollo de la Region.

Altérmino delacita, el rector Sa-
avedra manifest6 que “paranuestra
universidad, desde nuestro rol pu-
blico, queremos aportar atodaslas
instituciones del Estado, de mane-
ra de seguir avanzando con la des-
centralizacion, la transferencia de
competencias al Gobierno Regional
que fue electo. Ayudaremos en la
vinculacién con los profesionales
delauniversidad enlas dreas que se
requiera’.

Ademds, Saavedra invité a la
delegada Dresdner a participar
enla préxima visita que concreta-

EN REUNION CONJUNTA

#NosCuidamos

Ignacio Soler, agronomo
“Lavacunacion es fundamental para seguir cuidandonos, porque la pandemia alin no ha pasa-
do. Mantengamos las medidas preventivas que ya todos conocemos”.
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UdeC y Delegacion
comprometen trabajo
conjunto por la Region

El rector Carlos Saavedra y la delegada Daniela Dresdner
sostuvieron un encuentro protocolar donde trataron las
posibilidades de abordar, junto a otros actores estatales,
programas a favor de la zona, como la descentralizaciéon y la
transferencia de competencias.

rd durante abril el ministro de
Ciencias, Flavio Salazar, para dar
inicio al proyecto de innovacién
en Educacién Superior, que tiene
como objetivo definirlas brechas
de género existentes para el desa-
rrollo de las académicas y asi po-

der eliminarlas.

Ladelegada Daniela Dresdner se-
nalé que “hay mucho trabajo que
podemos hacer en conjunto entre el
Gobierno yla Universidad de Con-
cepcion. Esta esuna reunién que ve-
niamos aplazando hace un tiem-

po.alaesperadelas elecciones para
poder sentarnos con quien va a ser
el rector de la universidad durante
los préximos cuatro anos, y asi po-
deravanzar en juntos enlos desafios
que tenemos como Region y como
ciudad”.

FOTO: CAROLINA ECHAGUE M.

AMBAS

AUTORIDADES
apostaron por el rol
publico dela
institucion y en la
cooperacion mutua.

Edificio en malas condiciones

En la oportunidad, y en medio
de un punto de prensa, la delega-
da Dresdner cuestiond el estado
en que encontraron el edificio de
laex Gobernacién de Concepcion,
emplazado en Anibal Pinto 442.

De acuerdo a la autoridad, las
dependencias del entrepiso del
edificio patrimonial se encuen-
tran a maltraer. “Ese sector esta
destruido y no se ha hecho nada
desde el incendio, ya estamos le-
vantando presupuestos para re-
parar lo que haya que reparar y
cuidar las propiedades que son
del Estado’.

Lamantencion del lugar corres-
ponde alaadministracion de tur-
no, porlo que el abandono “es res-
ponsabilidad del gobierno ante-
rior, y nosotros vamos areparar el
edificio con los equipos trabajan-
do en ellugar. El edificio y sus tra-
bajadores fueron dejados de lado
en sus condiciones basicas”.

Dresdner agrego que se trata de
reparaciones internas, porlo que no
deberian pedir permiso al Consejo
de Monumentos Nacionales para
concretar alguna intervencion.

OPINIONES
Twitter @DiarioConce
contacto@diarioconcepcion.cl
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911

alumnos

se encuentran activos en
estado A, con 1 contagiado,
y 280 cursos estan en estado
B con 560 infectados.
Ademas 538 cursos
registraron 1.941 activos a
coronavirus.

479

casos nuevos registré en las
Gltimas 24 horas la Region y
2.128 personas con
capacidad para contagiar.

Ximena Valenzuela Cifuentes
ximena.valenzuela@diarioconcepcion.cl

“Me damucho miedo que mi hija
se contagie. La semana pasada avi-
saron del colegio que habfa un com-
panerito con Covid-19. No suspen-
dieron anadie, porque ningtin nifio
presentd sintomas (...) Creo que le
estan bajando el perfil a la pande-
mia, que han bajadolos casos, en ge-
neral, pero que ahora se concen-
tran enlos colegios”, dijo MariaJosé
Cifuentes, madre de unaescolar de
13 afos.

Segtin el tiltimo informe emitido
porla Seremi de Salud con respec-
to alos contagios de escolares, un
total de 3.675 alumnos de 535 co-
legios se han infectado con el virus
dela Covid-19 en s6lo 36 dias des-
de el inicio de clases presenciales
masivas.

Eljefelocal de la cartera, Eduar-
do Barra, recalcé que el nivel de
contagios es menor y que corres-
ponde asdlo el 0,5% dela poblacion
escolar. “Es una muy pequena pro-
porcién’, comentd. Asever6 que en
los tiltimos dias no hanrecibido in-
formes de nuevos contagiados y
queenlastltimas dos semanashan
visto una tendencia a la baja, mar-
cada con fuerza en los tltimos sie-
te dias.

Apesardelabajaenlascifras, que
ayer alcanzo los 479 nuevos y 2.198
activos, el Colegio Médico se en-
cuentra preocupado. Segtin su pre-
sidente regional, German Acuna,
serequiere con urgencia un analisis
delos contagios de escolares por co-
munay por territorio. Saber déonde
se estan concentrando los infecta-
dos, en qué comunasy en qué cole-
gios es necesario para buscar solu-
ciones efectivas paralarealidad de
cadazona.Latarease debe efectuar
conlamesasocial, que hace mas de
un ano no funciona.

“Queremos saber, por ejemplo,
qué pasaen Concepcion, cudles son
las escuelas que concentran los in-
fectados(...) Lavueltaa clases debe

o
MAS DE 38.600 alumnos
se han contagiado desde
el inicio de las clases
presenciales masivas.

GREMIO MEDICO Y DOCENTE

Exigen detalle de casos Covid
por colegios y comunas

FOTO: RAPHAEL SIERRA P.
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Se requiere contar con informacidn sobre contagios en poblacion urbanay rural;
por ciclo educacional y de inmunizados. Colegio Médico y de Profesores coinciden
en que las decisiones deben tomarse segtin las condiciones de cada territorio.

ser evaluada sin centralizar las de-
cisiones, estan haciendo lo mismo
que el Gobierno anterior. La pande-
miano se puede centralizar se debe
hacer un trabajo con las autorida-
des, cientificos y universidades”,
dijo Acunia. Agregd que esperan que
laapresuradaliberacion dela mas-
carilla no genere una nueva ola de
Covid.

Elpresidente regional del Colegio
de Profesores, Jorge Barriga, asegu-
r6 que la informacién que estd en-
tregando la Seremi de Salud es in-
completa. “Podemos tener el nu-

mero total, pero no se considera la
rural, urbano, prebasica, basica y
media; tampoco sabemos cuantos
deellos estan vacunados ono’, dijo.

El representante del gremio ase-
gur6 que siguen los contagios en
los colegios, pero que hay una sen-
sacion de normalizacion ante la
suspension de clases de cursos en-
terosy con que los estudiantes den
positivo. “Es como normal, antes
eraalarmante. Esto me parece gra-
ve, sobre todo, si no estdn vacuna-
doslos estudiantes”.

De hecho, el informe elaborado

porlaSeremi de Salud no detalla co-
munas ni colegios, s6lo entrega ci-
fras generales de la Region, que ac-
tualmente identifican a 911 alum-
nos contagiados de forma aislada
en un curso; 280 cursos reportaron
dos casos, alcanzando un total de
560 infectados. Ademas, 538 cur-
sos registraron un caso al interior
sumando 1.941 alumnos.
Actualmente, segtin el documen-
to, en estado A (un infectado por
curso) hayun total de 411 alumnos
se encuentran activos; en estado B
(dos contagiados) se contabilizan

123 y en estado C (tres infectados)
llegan a 162 los activos.

“Creemos que se requiere mayor
seguridad y para eso se debe incluir
la entrega de mascarillas para los
alumnos. Ademds de eliminar la
jornada escolar completa porque
al comer y compartir en el casino,
sinmascarilla obviamente, podrian
generarse contagios masivos’, dijo
Karina Lépez, profesora de mate-
madticas de cuarto y octavo basico.

OPINIONES
Twitter @DiarioConce
contacto@diarioconcepcion.cl
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PROBLEMATICA SE ACRECENTO DURANTE LA PANDEMIA

Comunidad extranjera acusa tardanza
en otorgamiento de visas en Biobio

Mauro Alvarez S.
mauricio.alvarez@diarioconcepcion.cl

La pandemia existente, la im-
posibilidad de atencién de publi-
co durante el periodo critico sus-
citado el 2020 y que se extiende
hastahoy, ylapérdidadelabasede
datos del area “Sistema B30007,
dado aconocer en octubre del afio
pasado, tiene en jaque a la comu-
nidad extranjera presente, no sélo
en Biobio, sino que en todo el pafs.

Lo anterior, ya que la pérdida
del archivo que contiene los datos
de todos los extranjeros presen-
tes en el pais, desde 1993, imposi-
bilita la emisidn de visas, expul-
sion, entre otros procedimientos.

Si bien los documentos (entre
ellos, antecedentes penales), se
encuentran respaldados favora-
blemente de forma fisica en la sub-
secretaria del Interior, la comuni-
dad extranjera presente en Chile
no puede regularizar su estado de
legalidad, pues dicha documen-
tacion se debe volver aingresar al
sistema.

“Estamos preocupados, la situa-
cién estd tensa, porque la gente ya
no sabe qué hacer, porque si bien
desean hacer suvidaen Chile, jun-
to asus familias, lamentablemen-
te no tienen la oportunidad, al ser
violentada su opcién de estatus
legal, al no tener respuestas a tiem-
po por parte de la oficina de Ex-
tranjeria y Migraciones de Con-
cepcidn’, manifestd la represen-
tante dela comunidad venezolana
en Biobio, Francia Campos.

Problemas con la pagina

Larepresentante de la comuni-
dad extranjera detallé que hasido
muy lento el otorgamiento de visas
definitivas, pese a confirmaciones
para su entrega.

El cierre de la Oficina de Migraciones y la pérdida de informacion digital se ha
transformado en un problema para residentes legales en la zona. Delegacion
Presidencial Regional ya tomo razén y estan trabajando para dar soluciones.

NO HaAY ATEMCION
DE PUBLICO
HASTA NUEVO
ANISO

ASI LUCE actualmente la
Oficina de Migraciones,
ubicada al interior de la
Galeria Alessandri.

“Tenemos casos en la organiza-
cién que tienen confirmado su vi-
sado. Sin embargo, es imposible
bajar de la pagina el certificado y,
sin ese documento, no se puede ir
al Registro Civil para actualizar
papeles”, argumentd.

Agrego que “esperamos que to-
dos, principalmente aquellos que
han formado emprendimientosy
son un aporte para la sociedad

FOTO: CAROLINA ECHAGUE M.

chilena, puedan resolver pronta-
mente su situacidn en extranje-
ria. Nos sorprende que las puer-
tas de las oficinas estén cerra-
das, habiendo tanta gente
capacitada para poder resolver
dudas, yaquelapaginanoayuda
en nada, acrecentandose la pro-
blemética migratoria’.
Asimismo, el voluntario de la
Casa del Migrante y parte de del

Instituto Catoélico Chileno de Mi-
gracion, filial Concepcién, Alfonso
Vera, dijo que “ante la nula res-
puesta desde Migracion, la cali-
dad de informacion que han pedi-
do los migrantes, es muy notoria.
Tengo entendido que hay mas de
2.400 recursos de protecciéon con-
tra la oficina a nivel nacional, por
la falta de informacion oportuna.
Muchos han perdido sus visas de
estudio’, anadio.

En cuanto a la pérdida de infor-
macion digital, Vera enfatizo que
‘esto empeorala situacién migrato-
riayal tener que ingresarse nueva-
mente al sistema de forma manual,
se genera mayor recarga a la gente
que hizo sus tramites como corres-
ponde, lo que se debe resolver”.

Consultados al respecto, desde
la Delegacion Presidencial Regio-
nal explicaron que como Gobierno
recién asumido, el cierre del servi-
cio no se puede permitir.

En esa linea, dieron a conocer
que recuperaran la oficina pre-
sente en la Galerfa Alessandriy so-
licitaron lareconexién alas plata-
formas del ministerio del Interior
para volver a atender ptblico de
manera presencial. "Esperamos
abrir en los préximos dias, ya es-
tamos trabajando en eso con el
nuevo director nacional de Mi-
graciones, Luis Thayer Correa’,
senalaron.

OPINIONES
Twitter @DiarioConce
contacto@diarioconcepcion.cl

JOVEN
falleci6 en la
madrugada

del domingo

tras cafw
un edificio en

Lomas de San
Sebastian.

Toman acciones tras muerte de modelo

La madrugada del domingo se
registr lamuerte de Javiera Sepul-
veda, joven modelo de 27 afios, tras
caer desde un edificio en Lomas de
San Sebastian.

Ayer sellevaron a cabo sus fune-
rales, no obstante, tras conocerse su
fallecimiento no se ha detenido la
busqueda de antecedentes que
aclaren el hecho. Incluso se dio a co-
nocer un video de una cdmara de
seguridad, donde se observan si-

Delegacion
Presidencial

tomé contacto con la Red de
Protecci6n a Victimas para
ayudar a aclarar muerte de
Javiera Sepulveda.

luetas en el borde delaterraza des-
de donde cayd. Las imdgenes ya

fueron entregadas ala PDL

Al respecto, la delegada presi-
dencial, Daniela Dresdner, comen-
t6 que “ademds de estar en con-
tacto con la familia, hemos levan-
tado trabajos con la Red de
Proteccién a Victimas, ya que atin
no puede ser declarado como sui-
cidio femicida, pero estamos po-
niendo todos nuestros recursos a
disposicidon para que ello pueda
ser aclarado prontamente”.
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Natalia Quiero Sanz
natalia.quiero@diarioconcepcion.cl

Destacados entre miles en el area
mds vanguardista de la informdti-
caresultaron cinco estudiantes de
postgrado en Fisica dela Universi-
dad de Concepcion (UdeC) y aso-
ciados al Instituto Milenio de Inves-
tigacién en Optica (Miro) que inte-
gran al equipo “QuantumLegion”
con el que ganaron competencias
de la QHack 2022, celebracion
mundial de la computacién cudn-
ticaorganizada porlaempresa ca-
nadiense Xanadu Quantum Te-
chnologies.

Mariana Navarro, Damian Mu-
noz, Leonardo Zambrano, Jorge
Gidi y Luciano Pereira integran el
grupo local que se sumé al evento
global que este 2022 convoc6 amés
de tres mil participantes de 100
paises que compitieron pararesol-
ver problemas de programacion y
en una hackatdn, entre otras acti-
vidades, y se hicieron con el segun-
do lugar en la categoria de “Simu-
lacién Cudntica” de la hackatén y
el quinto en los retos de progra-
macion del “Coding Challenge”. El
premio es un viaje a Finlandia para
visitar las dependencias de la pres-
tigiosaempresaIQM ylaoficinade
VTT de computacion cuantica.

Enel “Coding Challenge”tuvieron
que abordar retos de programa-
cién en tépicos diversos como in-
formacion cudantica, aprendizaje
automatico cudntico y quimica.
Para la hackatdn, encuentro de
programadores para desarrollar
un proyecto colaborativo de soft-
ware, debieron montar desde cero
un proyecto de programacion que
se debia postular a una de las dis-
tintas categorias. Todo, claro, en
tiempos acotados.

Ganar en aprendizajes

Poner a pruebalos conocimien-
tosyaprender eslo quelosjéovenes
cientificos resaltan como la gran
motivacion que tuvieron de parti-
cipar como equipo en la QHack
2022y que materializa el enrique-
cedor desafio que superaron.

Damidn Muioz cuenta que “lo
mas importante era encontrar un
problema que fuera lo suficiente-
mente interesante para ser compe-
titivo, pero sencillo para imple-
mentarlo en el acotado tiempo. El
trabajo fue tan arduo, que hicimos
entrega final del proyecto un minu-
to antes del cierre del concurso”.

Paraello,lo quelesllevé allogro,
debieron afrontar otras compleji-
dades. Es que segtin asegura Lu-
ciano Pereira, lo relacionado a la
computacion cudntica “son nue-

#NosCuidamos

Patricio Castro, académico UdeC
“Nos cuidamos siendo fisicamente activos, ya sea caminando o ejercitdndonos, fortaleciendo
nuestra salud cardiovascular, respiratoria y mental, lo que disminuye el riesgo de presentar con-
secuencias severas ante una eventual infeccion asociada a Covid-19”.

FOTO: CEDIDA

EQUIPO “QUANTUMLEGION” COMPITIO CON PARTICIPANTES DE 100 PAISES

Estudiantes UdeC-Miro se
destacan en hackaton mundial
de computacion cuantica

Cinco jévenes estudiando postgrados en Fisica en la casa de estudios y asociados
al centro de investigacion se hicieron con destacados puestos en dos actividades.

vas herramientas que se estan de-
sarrollandoy,aunque algunos co-
nociamos un poco, siempre es ne-
cesario aprender mas”. De hecho,
Mariana Navarro reconoce que
‘el principal reto fue entrar en un
area que no habia estudiado an-
tes, la simulacién cudntica, por
lo que los dias previos e inclusive
los primeros del concurso me la
pasé leyendo y tratando de en-
tender la teoria’.

Ahitambién las oportunidades
que dan las hackatones, pues Leo-
nardo Zambrano destaca que “si

no ganas la competencia, al me-
nos, aprendes una herramienta
nueva que puedes utilizar en tus
investigaciones y muchas veces
salen publicaciones cientificas o
colaboraciones a partir de los pro-
yectos que se presentan”. En este
sentido, Jorge Gidi, quien cursa
sus estudios doctorales, cuenta
que “con mi tesis estoy apuntando
aresolver un problemabasado en
lo que hicimos en esta hackaton.
Entonces, siempre se aprende y
es algo de lo que podemos seguir
sacando frutos”.

Grupo con historia

Ademads dellogro ytodolo gana-
do como motivos de felicidad, or-
gullo y satisfaccion, estas sensa-
ciones también las da el asumirse
comoresultado delaevoluciéon del
trabajo en equipo: “QuantumlLe-
gion” noinici6 ahora, sino que aho-
ra suma integrantes y un hito a
una historia de positivas experien-
ciasycrecimiento de casidos afos.

Damian Muioz, Luciano Perei-
rayLeonardo Zambrano partici-
paron, como grupo, en la QHack
2020, cuando no obtuvieron un

premio material y luego se desa-
fiaron en la Hackathon del Fall
Fest Mexico 2021, en la que gana-
ron el primer lugar. Para este 2022,
Jorge Gidi y Mariana Navarro se
unieron al team para el que se dio
naturalmentela participacion en
la competencia de computacion
cuantica conresultados que alar-
gan una cadena de logros yalien-
tan a seguir siendo parte de ins-
tancias similares.

OPINIONES
Twitter @DiarioConce
contacto@diarioconcepcion.cl
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ESPECIE DE RELEVANCIA COMERCIAL Y ECOLOGICA

Estudio halla
conducta
canibal dela
centollaen la
naturaleza

Trabajo con hallazgos de impacto para
el manejo del crustaceo conté con
participacion de investigadora Ucsc.

Natalia Quiero Sanz
natalia.quiero@diarioconcepcion.cl

Es un recurso marino relevante
para Argentina y Chile, con valor
socioecondmico particularmente
alto para la Region de Magallanes,
pues desde las aguas del océano
austral se extrae la centolla patago-
nica (Lithodes santolla)y se distribu-
yeal pais o mundo como exquisitez.

Dada su importancia comercial y
entendiendo su papel enlanaturale-
zase hace trascendente conocer mas
sobre este crustaceo de gran tamano
que en el mar chileno se distribuye
desde Valdiviaa Tierra del Fuego y el
estrecho de Magallanes, y vuelve a
aparecer en el golfo San Jorge, pues
hay vacios de informacién que po-
drian desfavorecer en manejoy con-
servacion de la especie y a llenarlos
contribuye un estudio publicado en
la revista Diversity del que participé
ladoctora Lisette Zenteno, investiga-
dora postdoctoral de la Universidad
CatolicadelaSantisima Concepcion
(Ucsc) y especialista en ecologia tré-
fica de organismos marinos. Esteloli-
deré Luis Miguel Pardo. investigador
del Centro de Investigacion Ideal de
la Universidad Austral de Chile.

Resultados

La investigadora precisa que se
propusieron saber mas sobre la es-
trategia de alimentacién de la cen-
tolla en estados juveniles, pues los
datos para esa fase son escasos, adi-
ferencia sobre su adultez. Para ello
colectaron muestras en una bahia
alsur de Punta Arenas donde hay un
bosque de la macroalga “huiro” o
“sargazo’, relevante paralaespecie.

Ylosresultados son tan interesan-
tes como importantes al hallarse di-

ferencias enla composicion eintegra-
ciondeladietaentrelas fases juveni-
les, destaca. La primera es cuando
losindividuos se consideran cripticos,
son de pequerio tamaro y se escon-
denymimetizanbajolosbosquesde
macroalgas, cuando tienen una die-
taprincipalmente herbivora/detriti-
vora. En periodo juvenil tardio, de
mayor tamano y amplitud de movi-
miento, las centollas son vagiles, tie-
nen excursiones fueradelbosqueya
mayor profundidad, permitiéndoles
acceder a mayor oferta de alimen-
tos.Y deesta faseresalta que “presen-
taron una dieta omnivora con predo-
minio de exoesqueletos deindividuos
de la misma especie”. Es decir, hay
comportamiento canibal delosjuve-
niles mds grandes y los analisis arro-
jaron que 40% tenia evidenciade ha-
ber depredado sobre los pequeiios.
Hallazgo relevante, puesla docto-
raZenteno afirma que ‘el canibalis-
mo habia sido descrito enla especie
en cautiverio’, mas no en vida libre
yesoabre preguntas sobre causasy
consecuencias de la conducta tan-
to paralaespecie como paralas co-
munidades delos ecosistemas ma-
rinos benténicos que habita.
También releva que ‘el estudio
demuestra que el vinculo entre bos-
ques de macroalgas con los cambios
dedietaenlosestadiosjuveniles de
la centolla es una interaccién eco-
logica determinante para su soste-
nibilidad”. Por eso, sostiene, debe-
ria considerarse enlos monitoreos.

Rol ecolégico y necesidad

La centolla es un mesodepreda-
dor:estd en elmedio dela cadenaali-
mentaria. Por ello, Lisette Zenteno
explica que tienen trascendente rol

LA CENTOLLA
PATAGONICA es un
recurso impotante para
Chile y sobre todo en la
Region de Magallanes.
Se considera exquisitez
en el pais y mundo.

“Falta avanzar en la integracion
de informacion (evidencia) en
las estrategias de explotaciony
conservacion de la especie”.

Lisette Zenteno, investigadora postdoctoral
Ucsc y una de las autoras del estudio.

ecoldgico, devinculacién entre gran-
des predadores y especies de menor
tamano, y de regulador en abundan-
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ciay comportamiento de sus presas.
Eso puede impactar los patrones de
biodiversidad en el ecosistema. “‘Ade-
mds, es comtin encontrar comensa-
lismo, interaccion bioldgica benefi-
ciosa, para un pequefo pez que uti-
liza las cdmaras branquiales de las
centollas para poner sus huevos y
proteger a su progenie’, detalla.

Y poco favorecen las brechas que
permean a la evidencia. Sobre ello,
cuentaque hayinvestigaciones sobre
temas diversos como biologia, eco-
logia y reproduccion de la centolla,
pero también unabrecha conlasde-
cisiones, pues advierte que “falta
avanzar en laintegracion de estain-
formacion en las estrategias de ex-
plotaciény conservaciéon delaespe-
cie"yque “dehecho, investigaciones
recientes sugieren la extension dela
veda debido ala altavulnerabilidad
de la especie durante sus migracio-

FOTO: CEDIDA

nesreproductivas en zonas costeras
poco profundas, sin embargo, no se
ha concretado’, apunta. También
advierte falencias en los datos so-
brelasinteracciones ecoldgicas dela
especie paraentender como aumen-
to o disminucién de poblaciones, o
sus conductas y cambios, puede
afectar alos ecosistemas.

Esa necesidad decidieron aten-
der con estainvestigacion, al consi-
derar fundamental comprenderlas
estrategias de alimentacion en esta-
diosjuveniles y a escalas de tiempo
amplias para avanzar en estudios
sobre interacciones. Informacion
que se reconoce, y espera se pueda
concretar, de aporte crucial para
mejores decisiones y politicas en
torno ala gestion de la centolla.

OPINIONES
Twitter @DiarioConce
contacto@diarioconcepcion.cl
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Analistas regionales enfatizan im-
portancia de una gestion orientada
haciael cliente tras estudio de HubS-
potqueindicaquesoloel 19,3% de chi-
lenos encuestados se siente comple-
tamente satisfecho con el servicio al
cliente que recibe.

“Identificamos esas diferencias de
percepcién y comportamiento que
tienen tanto las empresas como los
usuarios, respecto a experiencia al
cliente, con el objetivo de crear con-
cienciasobre esas brechas yayudar a
cerrarlas para mejorar la relacion
cliente-empresa, a través de nuestra
nuevaversion de Service Hub’, asegu-
raShelleyPursell, directora de Merca-
deo de HubSpot para Latinoamérica
e Iberia.

Enfoque en clientes

Lorena Sanchez, Master en Finan-
zas dela Universidad de Chile, direc-
torade Start Valuey gerente de Admi-
nistraciény Finanzas del Grupo San-
ta Victoriaes claraen sefialar que un
buen servicio al cliente se traduce en
credibilidad y percepcién de marca.
“Cuanto mds presente estés enlavida
de quienes te compran (de forma
positiva), mds crecerd tu comuni-
dad”, afirma.

Sanchezresaltaademas que hay es-
tudios que establecen que mas del
50% de los consumidores realiza una
compraadicional aunaempresades-

#NosCuidamos

Miguel Teran, profesor

“Sigamos cuidandonos para disfrutar con tranquilidad de los espacios culturales, de reflexién
y recreacién que hemos ido recuperando. Afrontemos a través del arte y la buena compaiiia los efec-
tos emocionales de la pandemia”.

ESTUDIO INDICA QUE SOLO EL 19,3% DE CHILENOS SE SIENTE SATISFECHO

Analistas regionales resaltan
importancia de gestion
orientada hacia el cliente

cuales se cae unaventa. E118% con-
testd que es porque los vendedores
no ponen atencion a sus necesida-
des, el 26% porque no respetan los
procesos de compra del cliente y
17% porque no hacen seguimiento.
Es decir, del 100% de los proble-
mas, mas del 60% estd asociado a
temas de satisfaccion del cliente, si-
tuacion que no ha cambiado mu-
cho en mas de 15 afos, a pesar de
que brindar un buen servicio es
una ventaja competitiva.
“Mirecomendacion,alos empren-
dedores y pymes, es invertir en post
venta, herramientasy personal dedi-
cadoaconocerlaopiniéndelos clien-
tesen torno alos servicios o produc-
tos. Los mejores comentarios y eva-
luaciones pueden aportar en la
creacion de estrategias de marketing
ylos comentarios negativos en torno
alaexperienciade compra, otorgaran

pués de una experiencia de servicio
positiva y que, por lo tanto, “se tradu-
ce en un elemento vital, capaz de in-
crementarlosingresos delaempresa.
Los clientes satisfechos siempre ha-
blan sobre su experiencia, y esto hace
que los amigos, familiares y colegas

Enfoque seria vital para incrementar el ingreso de las
empresas. Recomiendan invertir en postventa, ampliar los
canales de comunicacion y capacitar equipos, entre otros.

retroalimentacion y priorizacion so-
bre los aspectos a mejorar” sostiene
Bizama.

Caroll Francesconi, directora de
Programas Advance delaFacultad de
Ingenieriay Tecnologia de la Univer-
sidad San Sebastian confirmaqueun

igual se interesen en tus productos y

buen servicio al cliente sin duda mar-

servicios, lo cual por supuesto puede
generar un aumento en tus ventas’.

Efectos de la pandemia
Ladirectora Star Value aporta tam-
bién que “despuésdelapandemia,las

personas o consumidores estan dis-
puestos a pagar un poco mas con tal
de establecer relaciones y serle fiel a
una empresa que se preocupa por
ofrecerle un servicio personalizado y
hecho ala medida”. Por lo tanto, me-

jorar el Servicio al Cliente es funda-
mental para el éxito del negocio. No
obstante, siatin te estas preguntando
cudl eslaimportancia de la atencion
al cliente, tal vez algunos datos ayuden
aponer el tema en perspectiva.

Cifras relacionadas

Jorge Bizama, integrante de la
Red de Mentores de IncubaUdeC
cuenta que en 2006, Harvard Busi-
ness Review publicé un estudio so-
brelos principales motivos por los

cala diferencia y puede ser un factor
decisivo para que un consumidor re-
grese 0 no.

OPINIONES

Twitter @DiarioConce

Lorena Sdnchez, destaca algunos datos vincu-
lados a la gestion enfocada hacia el cliente
que ayudan a poner el tema en perspectiva y
c6mo mejorar.

- La media semanal de solicitudes de sopor-
te ha aumentado un 20% desde el inicio de la
pandemia (Zendesk).

- El54% de todos los consumidores dicen que
tienen mayores expectativas de servicio al
cliente que hace un afo (Microsoft).

- El 48% de los consumidores espera un tra-
to especializado por ser un buen cliente
(Accenture).

- 9 de cada 10 clientes se ven influenciados
por las opiniones positivas al comprar un pro-
ducto (Dimensional Research).

- Empresas con programas de fidelizacion
aumentan los ingresos casi 3 veces mds rapi-
do que la competencia (Harvard Business
Review).

-El 72% de los clientes dice informarse sobre
los productos o marcas a través de amigos,
familia y otros tipos de publicidad boca en
boca (Pew Research Center).

-El67% de la pérdida de clientes se puede pre-
venir si las empresas resuelven los problemas
la primera vez que ocurren (Ameyo).

contacto@diarioconcepcion.cl

£Como mejorar el Servicio al Cliente?

1. Amplia la oferta de canales de comunicacién con tus clientes para estar siempre
presente cuando te necesiten. (Autogestion via web, Redes sociales, chat online,
entre otros).

2. Entrena a tu equipo de soporte, para que sean mas empaticos y brindale herra-
mientas para que adquieran habilidades y competencias que tu empresa requiere. (Una
investigacion de American Express encontrd que casi un 70% de los clientes dice que
un representante de servicio agradable e informado fue fundamental para su expe-
riencia positiva). Algunos de los factores que deben tener en cuenta son la capacidad
de comunicacion, experiencia en la materia, habilidades para resolver problemas,
entre otros.

3. Otorgar una rapida respuesta y solucion a la necesidad del cliente. Esta debe
ser agil, simple (que no le complique la vida al cliente) y eficiente.
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Elagresivo aumento en las tasas
deinterés impulsado por el Banco
Central en un contexto de inusua-
les niveles de alta inflacion, y mien-
tras todas las apuestas del merca-
do apuntaban a que el instituto
emisor anunciaria un nuevo paso
para restringir la politica mone-
taria, siguieron presionandola de-
manda por créditos hipotecarios,
peseaunamoderacién en las con-
diciones de otorgamiento para
este tipo de préstamos por parte de
los bancos.

Lademanda de préstamos para
créditos hipotecarios disminuyd,
en medio de una mayor inflacién
y un menor dinamismo de la eco-
nomia, segtin la ultima Encuesta
de Créditos Bancarios del Banco
Central correspondiente al primer
trimestre de este afo.

Menos restricciones

Labajaenlasolicitud de présta-
mos para la vivienda se da pese a
que los bancos reportaron condi-
ciones menos exigentes para los
créditos de vivienda, disminuyen-
do desde 36% a 18% la proporcion
delas entidades financieras que re-
portaron condiciones mds restric-
tivas, dando cuenta de alguna mo-
deracion delas condiciones aplica-
das recientemente.

Causas de la disminuciéon de la
demanda

“Unadelas causas de labaja de-
manda por créditos hipotecarios
tiene que ver bdsicamente porque
elaumento delas restricciones son
muy potentes, entonces, es por un
aumento de restricciones que tam-
bién hay una baja: la tasa es muy
alta del 7% versus el 2% previo si-
tuacion social de octubre del 2019.
Lagente se encuentra con dividen-
dos mucho mas altos, un 30% mas
altos, entonces a las personas no
les da el andlisis de llegar con sus
mismas rentas las que no han cre-
cido a la misma velocidad que le
aumento de los dividendos”, expli-
¢6 Cristian Lecaros, CEO de Inver-
sion Fécil, sobre una de las causas
que han generado labajaenla de-
manda de créditos hipotecarios.

Asimismo, Lecaros sostuvo que
un factor es la falta de liquidez en
los chilenos después delos retiros
en los fondos de pensiones y dijo
que “después delos retiros hay mu-
chos chilenos que han tenido fal-
tadeliquidez, porquela situacion
pandémica generd una descapita-
lizacién de las personas que han
perdido muchos de ellos su traba-
jo, o han disminuido sus sueldos,
pymes han tenido que cerrar, se
han tenido que cambiar negocios
delaindustria, obviamente ha cre-
cido el negocio de la tecnologia,
pero toda la industria que depen-

PESE A MAYORES FLEXIBILIDADES DE LOS BANCOS

Disminuye la demanda de
créditos hipotecarios

Seguin la Encuesta de Créditos Bancarios, la solicitud de préstamos para créditos
hipotecarios disminuyd en el ultimo trimestre. Mayor inflacion, menor dinamismo
econdmico y baja liquidez son algunas de sus causas.

ALTAS
RESTRICCIONES siguen
siendo una causa de la
baja demanda de
créditos hipotecarios.

de del turismo se vio tremenda-
mente afectada, por toda las res-
tricciones de entrada a Chile”.

Exigencias de los bancos
Sibien han ido aumentando las
exigencias de sueldo del deudor
hipotecario, Benjamin Jordan,
abogado y coordinador de la Red
de Expertosendeudas.cl, comen-
té quelas entidades bancarias bus-
can nuevas modalidades para pa-
gar un menor interés.
“Progresivamente se hanido au-
mentando las exigencias de suel-

FOTO: CONTEXTO

18%

disminuyé la proporcién de las entida-
des financieras que reportaron condi-
ciones mds restrictivas.

do del deudor hipotecario, redu-
ciéndose el plazo para pagar, au-
mentando el dividendo. Se han
buscado modalidades que permi-
ten pagar menos interés, siempre
y cuando se reduzcan los plazos
de pago. Son beneficios alos que
solamente pueden acceder per-
sonas con mayor solvencia finan-
cierayque puedan disponer de un
monto importante de pie y una
cuota final semejante”, concluyd
el abogado.

OPINIONES
Twitter @DiarioConce
contacto@diarioconcepcion.cl
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95%

de las declaraciones ingresadas
en el sistema corresponden a
propuestas elaboradas por el SIL

Mas de 652 mil declaracio-
nes ha recibido el Servicio de
Impuestos Internos (SII) du-
rante los primeros cuatro dias
de la Operacion Renta 2022,
deacuerdo con el balance del
primer corte efectuado al pro-
ceso alas cero horas del mar-
tes.

De este total, un 95% de las
declaracionesingresadasen el
sistema corresponden a pro-
puestas elaboradas por el SII
que fueronaceptadasy envia-
das por los contribuyentes.

Durante el proceso, que se
inicio oficialmente el viernes
1 deabril, estd proyectado que
declaren el impuesto mas de
cuatro millones de contribu-
yentes, de los cuales aproxi-
madamente 1 milloén corres-
ponde a empresas.

El director del SII, Hernan
Frigolett, reiter¢ el llamado a
los masde 3,5 millones de per-
sonas naturales y empresas
inscritas en los regimenes
Propyme alas que el organis-
mo les preparé este afo una
propuesta de declaracion de

Mas de 650 mil
contribuyentes han
presentado su
declaracion de renta

Renta, paraverificar el detalle
delainformacién propiayde
terceros que sirvio de base
para la confeccién de su de-
claracion v, si estd correcta,
aceptarla y enviarla a través
desii.cl.

El plazo de presentacion
para las declaraciones a las

que les corresponda pago de
impuestos serd entre este
viernes 8 de abril y el 2 de
mayo.

Por su parte, el primer pe-
riodo paradeclarary obtener
la devolucién anticipada de
excedentes de Impuesto a la
Renta se extiende hastael 21

deabril, lo que permite acce-
der a la devolucion el 12 de
mayo para quienes soliciten
transferencia electrénica.

A través del Portal de Ren-
taenInternet, desde elmesde
febrero se publicaron ejem-
plossimples dellenado delas
Declaraciones Juradas de
Rentasegtin regimenes, guias
paso a paso para orientar la
presentacion, ademds de la
publicacién de la Guia Prac-
tica de Renta, para personas
naturales, micro y pequenas
empresas, entre otros. Lasec-
cion que contiene toda la in-
formacion del proceso hare-
cibido a la fecha mas de 1,7

Svti recibe a MSC
Capella: el buque mas
grande de su historia

Segtininforma San Vicente
Terminal Internacional (Svti),
recibieron el buque MSC Ca-
pellade 366 metros de eslora,
nave que seriala mas grande
atendida por el terminal.

Hasta ahora, los buques
mas grandes recibidos por
Svtieran de 347 metros de es-
lora, pero gracias a la inver-
sion eninfraestructurayequi-
pamiento, ademas de sus altos
estandares de productividad,
el terminal portuario pudo re-
cibir este nuevo buque junto
a clientes y autoridades, se-
nalaun comunicado enviado
por la empresa portuaria.

Desde MSC comentaron
que “nos sentimos stper con-
tentosyesperanzados porla
llegada de esta nave de 13
mil Teus a Svti. Lo bueno de
ver este tipo debuques acd es
que pueden ser trabajados
gracias a la infraestructura

del terminal y su productivi-
dad, que son puntos priori-
tarios, y hoy Svti nos ofrece
esa alternativa’.

Este tipo de naves serian
las mas grandes que recalan
en la Costa Oeste y en Chile,
porlo que su llegada marca-
ria un gran hito para la ma-
crozona sury Biobio.

Elgerente general de Puer-
tos de Talcahuano, Rodrigo
Monsalve, menciond que “fe-
licitamos a nuestro conce-
sionario Svti por el arribo de
lanave MSC Capella. No solo
porque se trata del buque de
mayor envergadura de los
que hanllegado a San Vicen-
te, con 366 metros de eslora,
sino que ademas porque co-
rresponde aun contrato nue-
vo. Esperamos que este tipo
de embarcaciones siga lle-
gando en el futuro y, por su-
puesto, que los volimenes de

carga movilizada aumenten
en el terminal”.

El gerente general de Svti,
Gonzalo Fuentes, manifesto
que ‘estamos muy contentos
de que la linea naviera MSC
nos haya elegido para este
servicio innovador porque
permite mejorar nuestra pro-
puesta de valor para los ex-
portadores de la macrozona
centro sur de Chile. Ademas,
hemos estado trabajando

FOTO: CEDIDA SVTI TERMINAL PORTUARIO

fuertemente para este dia po-
niendo el foco enlaseguridad
de nuestros trabajadores,
mantener la continuidad
operacional y entregar un
servicio de calidad, flexible y
que se ajuste a las necesida-
des del mercado naviero. Fi-
nalmente, queremos seguir
creciendo en base a la exce-
lencia operacional, seguridad
y eficiencia, y este es un hito
en ese camino”.(EMC.)

PubliNota

PROPIEDAD
SOBRE FUTURAS
COTIZACIONES

Una confusién no menor estamos viendo en la
discusién previsional contingente, lo cual perju-
dica la opinién informada que deben tener los tra-
bajadores a la hora de tener todos los argumen-
tos que se estan discutiendo tanto en la Conven-
cién Constitucional como en la agenda politica.

La confusién refiere a la propiedad de los fon-
dos previsionales, tema central del debate pre-
visional de la Ultima década: quién es el propie-
tario tanto de los fondos actuales como de las fu-
turas cotizaciones.

Respecto del stock actual, la discusién esta
practicamente zanjada, pues el espaldarazo de
los tres retiros previsionales hacia nuestros actual
modelo de capitalizacion individual ha sido ma-
yor de lo esperado por cualquiera de los actores
del debate, a tal punto que muchos salen a ex-
plicar que los actuales ahorros son de los traba-
jadoresy cualquier cambio de modelo no los to-
card, incluido el actual Gobierno, a pesar de la
desconfianza de gran parte de la ciudadania.

Por otro lado, en una vereda muy distinta y sin
mayor profundizacion para aclarar el punto, esta
la propiedad de las cotizaciones futuras, que es
finalmente lo mas relevante de la discusion pre-
visional, pues el stock actual de ahorros en algin
momento se haré cero, ya sea por pagos de
pension, de herencia, de excedentes de libre dis-
posicién, etc., pero no hay informacion clara res-
pecto de la propiedad de las futuras generacio-
nes, las que se recaudaran en las futuras décadas.

El punto clave es la propiedad real y no la pro-
piedad ficticia que se le quieran dar a las futuras
cotizaciones, pues para maquillar la propiedad de
los ahorros previsionales han aparecido concep-
tos como las “cuentas nocionales”, que existen
en otros paises del mundo con sistemas de repar-
tos, pero que jamés han reconocido la propiedad
de las cotizaciones de los trabajadores, sino que
reconoceny ordenan el aporte de los trabajado-
res para determinar las tasas de reemplazos de
dichos sistemas y evitar asi fraudes tan comunes
como minimizar la cotizaciones en la vida labo-
ral y maximizar la pension.

Hoy dia es clave explicitar qué es lo que pasa
con la propiedad de los fondos previsionales
tanto con el stock actual como con las cotizacio-
nes futuras y no mezclarlos, pues si los sistemas
de reparto no son viables por si solos, menos lo
son si los trabajadores tienen propiedad sobre sus
cotizaciones pagadas en las “cuentas nocionales”
mencionadas por el Presidente Boric durante su
campania presidencial.

Més detalles hoy en nuestro programa “Previ-
sion y Finanzas Personales”.

Prevision y Finanzas Personales

Prevision y Finanzas Personales

Hoy a las 13.30 horas en Radio Universidad de Concepcion, 95.1 FM
y www.radioudec.cl.

Con los especialistas Cristian Mufioz Ungerer y Eduardo Jerez

Sanhueza.
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CulturaZ.Espectaculos

EL TRABAJO

contempla las miradas
““de expertos en material

intercultural.

FOTO: JUAN HUENUAN
]

#NosCuidamos

Katherine Quezada, periodista
“Pese a estar la mayoria de la poblacién vacunada, es fundamentaly clave seguir cuiddndonos,
por algo también las cifras de contagios van cada vez mas a la baja. Seguir en esta linea y posi-
tivo panorama es responsabilidad de todos”.

Programa Interculturalidad UdeC publica
manual de buenas practicas investigativas

Recogiendo el trabajo de didlogo
realizado el afno pasado con distin-
tos agentes, el Programa de Inter-
culturalidad UdeC diagnosticé la
necesidad de revisar los protocolos
yprocedimientos asociados alas in-
vestigaciones, especialmente, so-
bre cémo enfrentar el reconocido
extractivismo epistemoldgico usual
en el quehacer académico.

Enesalinea, el programacompar-
te con la comunidad universitaria

un manual de buenas practicas en
investigacion intercultural que per-
mite situar procesos investigativos y
cuyos contenidos han sido desarro-
llados por personas de pueblos ori-
ginarios, migrantes y académicos.
Asi, “Manual de recomendacio-
nes para investigaciones desde un
enfoque intercultural”, hace énfasis
en que aquellas personas que son
parte de las investigaciones y que
pertenecen a pueblos originarios,

comunidades migrantes o afrodes-
cendientes, tienen vozyson porta-
dores de saberes.

La publicacion, cuya autoria es
colectiva eintegralas miradasy ex-
periencias de diferentes asesores
interculturales encabezados por
Maria Fernanda Morales y Rodrigo
Herrera, estd disponible en la pagi-
naweb de Vicerrectoria de Relacio-
nes Institucionales y Vinculacién
con el Medio UdeC.

Mauricio Maldonado Quilodran
mauricio.maldonado@diarioconcepcion.cl

Estd todo listo y dispuesto para
lo que serduno delos periplos més
extensos de su carrera musical,
ademas de cargar con la emocion
de visitar diferentes lugares del
paisluego de un largo periodo en-
cerrados y limitados producto de
la pandemia.

Hoylabanda penquista La Julia
Smith inicia en el Teatro Biobio -a
las 19.30 horas en susala principal-
una extensa gira de doce fechas
que los tendrd en diferentes espa-
cios dedicados ala musica en Chi-
le hasta fin de mes. “Estuvimos es-
tos dos ultimos afios tocando sélo
en Concepcion y claramente esta-
mos emocionados de volver agirar
por diferentes lugares. Serala opor-
tunidad de mostrar la musica que
hemosrealizado en pandemia. Re-
conectarnos con el ptiblico de dife-
rentes ciudades es algo que anhe-
lamos, siento que al emprender esta
giraes demostrar que se estd reac-
tivando la escena musical en gene-
ral”, comentd Paulo Diaz, quien
junto a su hermano Marcelo y Pa-
blo Romero configuran la banda.

Esasi que tras el puntapié local,
el grupo se presentara marnanay el
sdbado en Chillan, luegoel 13 enel
Centro Arte Alameda (Santiago),
14 en la Casa de la Cultura de Val-
paraiso, 16 en Constitucion, 17 nue-
vamente en Santiago, 22 en Valdi-
via, 27, 28 y 29 de regreso en Con-
cepcion para concluir el 30 en
Tomé. Unlargorecorridoen quees-
tardan acompanados de la artista
canadiense Rayannah, a quien co-
nocieron cuando viajaron el 2019 al
FME (Festival de Miisica Emergen-
te) en Québec, “luego de ello gene-
ramos unaamistad, yenbase a gus-
tos musicales y visiones en comtin,
yluego devolver el afo pasadoa Ca-
nada, surgié laidea de colaborary
materializarlo en un EP. Para noso-

La Julia Smith inicia gira
por el pais en conjunto
con artista canadiense

Entradas

disponibles

Las entradas para el show
de partida de la gira se
encuentran disponibles
en Ticketplus.cl.

tros como embajadores culturales
de Concepcién es muy importan-
te el llevar la musica de nuestra
ciudad adiferentes partes del mun-

Reactivando su vinculo con otras latitudes del pais, el trio local se
embarca en una travesia de doce fechas junto a Rdyanndh con un

espectaculo que considera un setlist con

sonidos pasados y también lo produ(ndo

dentro de este periodo
pandémico.

LA BANDA mostrara en esta gira lo registrado durante este tiempo de pandemia mas canciones antigiias.

do’, explicé el musico.

Porsu parte, parala canadiense,
cuyo estilo musical va por el lado de
laelectrénica, elacompariar al trio
local por Chile es algo que la tiene
muy emocionada, “tengo mucha
suerte de vivir esta experiencia, co-
nocer un pais y distintos lugares
junto a tu musica es lo mejor, una
gran oportunidad que estoy ansio-
sade vivir’.

Sobre el trabajo que hizo junto
a La Julia Smith, Rayannah sefia-

16 que “es una fusién de nuestros
mundos, lo mio estd ligado a la
musicaelectrénica, peromas am-
biental en inglés y francés. Nues-
tra colaboracion es masica que
nunca podria haber imaginado
sin ellos, es un intercambio muy
particular”.
Precisamente, parte de esto es
lo que tendra el setlist que acom-
panard la gira mds cosas nuevas y
antiguas delabanda, en general “es
un show bastante ecléctico, parte
ella con su propuesta, luego noso-
tros con temas que hace mucho
tiempo que no tocamos en vivo y
ademas el material que generamos
durante el encierro, y parafinalizar
presentamos en conjunto parte de
lo que grabamos”, concluy6 Diaz.

SINOIDONAO0Yd OY08 ‘0104
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Deportes

Carlos Campos A.
carlos.campos@diarioconcepcion.cl

Son tantas aristas que a veces da
lasensacion que todo esta podrido.
El futbol nacional -y el arbitraje en
especial-viven una delas crisis mas
potentes de toda la historia, con el
sindicato de réferis en paro, con el
presidente de tal comisién muy
cuestionado, con el presidente de
Anfp defendiéndolo, con un sinfin
de problemas mds y con la fecha
del fin de semana en duda.

Hay numerosos argumentos para
explicar el delicado presente que se
vive. En primer término, la llegada
de Javier Castrilli se produjo por
mera decision del directorio que
preside el sindicato de arbitros, alos
cuales no se les consulté nada en
asamblea. El ex réferi argentino piso
suelo chileno tras ser contratado
por Pablo Milad, expresando que
llegaba a “generar un recambio ge-
neracional en el arbitraje, dandole
proyeccion a la sangre joven™.

El problema es que el estilo de
trabajo de Castrilli, distaba mucho
de lo que hacfan sus antecesores,
Enrique Osses yJorge Osorio. “Casi
no hay trabajo ahora. Entrenamos
practicamente solos, poniéndonos
de acuerdo para ir a algin parque,
por ejemplo. Antes se practicaba
en Santiago, pero se dejo de hacer
porque no se pagaba el arriendo.
No hay reuniones telemdticas ni
presenciales sobre temas técnicos
en los cuales mejorar, como el uso
del VAR, expuso un protagonista
del arbitraje a Diario Concepcidn,
que prefirié no dar a conocer su
identidad.

Porque hoy, mas que nunca, lo
que un réferi diga o escriba, puede
costarle su puesto. Asi fue en el caso
deJulio Bascufidn, que junto a otros
10 colegas fue despedido. En ese
caso particular, fue desvinculado
por cuestionar a sus superiores en
algunos items. El resto de jueces
que se dejo sin trabajo son: Franco
Arrué, Piero Maza, Cristian Garay,
Alejandro Molina, Claudio Urrutia,
Felipe Jerez, Héctor Jona, Nicolas
Gamboa, Constanza Salinasy Feli-
peJara. Aquello rebalsé el vasoen el
sindicato de drbitros, que la noche
de martesyen unaextensareunion,
decidi6 por 102 votos a favor, 0 en
contra y 54 abstenciones, por un
paro o ‘estado de reflexion”.

PlanA,ByC

Sin tiempo que perder y ante la
llegada de Pablo Milad a Chile, tras
participar en el sorteo delos grupos
del Mundial de Qatar, en la Anfp se
iniciaron las gestiones para contar
condrbitros de caraalafechadel fin

DELICADO MOMENTO DEL FUTBOL CHILENO

La crisis del arbitraje
esta muy lejos de acabar

Javier Castrilli y sus dias mas dificiles en
Chile. El sindicato de réferis voto paroy
exige su salida, mientras Anfp busca

reemplazos y se reveld un audio inédito.

de semana. Asi, en primer término
se penso en jueces de Tercera. Sin
embargo, no tienen la certificacion
parausar el VAR. Lo propio quienes
dirigen en las divisiones menores y
el fitbol femenino, quienes mas alla
del sueno de pasar a dirigir nifios a
estararbitrandoles a clubes grandes
y profesionales en estadios llenos,
solidarizaron con sus pares.

¢Y entonces? Segtin supo Diario

#NosCuidamos

Fabricio Oberto, ex basquetbolista
“Debemos escuchar, entendery ser solidarios. Estamos ante una oportunidad de demostrar que
podemos remar juntos, dejando de lado egos e individualidades. A seguir cuidandonos entre todos,
de una vez hagdmoslo”.

Concepcion, lossondeos llegarona
la Serie B de Argentina y Paraguay,
aunque segun expresaron arbitros
chilenos, desde los sindicatos de
practicamente todo el continente,
les aseguraron compromiso ante
sus demandas.

Traslareunion del martes porla
noche, se constituyé una comision
negociadoraencabezada por Cindy
Nahuelcoy, Cristian Droguett y Fe-
lipe Gonzélez, los cuales en didlogo
conradio ADN hicieron unllamado
al didlogo al presidente de la Anfp,
Pablo Milad.

Los arbitros exigen la inmediata
salida del cargo de Javier Castrilli,
quien “en su intencién de imponer
undesarrollo del arbitraje, empezé
a‘matar’avarios arbitros, ya que te
daba las herramientas y confianza

FOTO: RAPHAEL SIERRA P.

paradirigir el fin de semana, pero si
andabas mal, te criticaba por la
prensa abiertamente. Nunca ha
existido comunicacién interna en
esesentido. Tedice en el partido has
lo que sabes’y sales dela canchacon
la idea que lo hiciste bien, pero en
laradio o en la tele después te deja
mal parado’, expreso otro réferi.

La punta del iceberg

Por silo anterior fuese poco, ADN
Radio publicé un inédito audio del
arbitro Francisco Gilabert, quien
dirigi6 Huachipato vs Copiapd y
sanciond un polémico penal. Alli,
asegura que “lo cobraron desde
Santiago’. Esta historia continuara.

OPINIONES
Twitter @DiarioConce
contacto@diarioconcepcion.cl
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CLASIFICATORIO CHILENO DE CANOTAJE

Canoistas
regionales
van por un
puesto en el
calendario
internacional

Samuel Esparza Muioz
samuel.esparza@diarioconcepcion.cl

Todo listo y dispuesto tienen ya en
Laja para recibir el Campeonato Na-
cional Selectivo de Canotaje 2022, el
primer apret6n fuerte de la tempora-
daparalos deportistas chilenos dela
disciplina.

Especialistas de todo el pais se
daran cita en la Laguna La Senora-
zaparadisputar el certamen, quere-
partird pasajes paralos eventos fun-
damentales que se llevaran a cabo
en distintos puntos del planeta en
esta primera parte del afno. Entre
ellos,la Copa del Mundo de mayo en
Republica Checaylos Juegos Boliva-
rianos, del24 dejunio al 5dejulioen
Colombia.

Ungran contingente de deportistas
enel que sobresale un potente equipo
regional que, liderado porlacampeo-
nadel mundo, Maria José Mailliard, in-
tentara quedarse con los puestos de
privilegio.

Van por todo

Ademas de las altas expectativas
que existen de parte de lo que pueda
hacer ‘Cote’ Mailliard, que visitard la
Region luego de largo tiempo entre-
nando en Espaiia, lo ojos apuntaran

EnlagunaLa
Serioraza de Laja
se desarrollard
este sabado el
selectivo nacional
que tendra en
disputa pasajes
para importantes
eventos como la
Copa del Mundo
de Republica
Checaylos Juegos
Bolivarianos. La
Region apunta alto
liderada por Maria
José Mailliard.

alo que puedan hacer los palistas del
Club Nautico Biobio, de San Pedro de
la Paz, que apuesta fuerte tal como
manifest6 su entrenador, Gualberto
Mesa.

“LaRegion demostré en mas de una
ocasion que tiene atletas suficientes
para estar ahi. En este selectivo hay
ocho atletas que van a las copas del
mundo, ysevaa constituirlaseleccion
paralos Juegos Bolivarianos. Ademas
de ‘Cote’, estard Jeanarett Valenzue-
la, referente nuestro y quien ha he-
cho una muy buena preparacion que
esperemos le permita entrar alos Bo-
livarianos y ojala esté entre las dos
chicas que irdn a una copa del mun-
do. Junto a ellas estd Paula Gémez,

Noveles

Palistas acompaiiaran al
juvenil Felipe Solis. Se trata
de Alfonso Soto y Maira Toro,
que estaran en el selectivo.

quien tiene excelentes marcas espe-
cialmente en 200 metros”, manifesto.

“Julién Cartes también tiene posi-
bilidades claras de estar en este selec-
cionado y en el K4 de los Juegos Boli-

FOTO: MARIA JOSE MAILLARD

e S

varianos. Y llevamos al juvenil Felipe
Solis, para que se vaya fogueando y sir-
vade experiencia para el Panamerica-
no de especialidad, y el mundial ju-
venil de julio’, anadio.

Y cerrd, “destacar a la lajina Danie-
la Castillo, oro panamericano junto a
Paulay que deberia tener también un
buen papel. Lo mismo que Miguel Va-
lencia, deportista con experienciaque
hizo gran preparacion en 500 metros.
Tenemos gente joven que viene empu-
jandoy otros consagrados, grupoim-
portante de atletas quienes tenemos
lameta de ganar los Bolivarianos’.

OPINIONES
Twitter @DiarioConce
contacto@diarioconcepcion.cl

MINDEP BIOBIO

Fatbol femenino local conocio alcances
de nueva ley de contratos laborales

Un paso clave a la profesionaliza-
cién de la actividad se dio reciente-
mente cuando el Presidente, Gabriel
Boric, firmé el decreto de promulgacion
delaley que obliga a los clubes a con-
tratar a sus jugadoras.

Lanormativabuscaasegurar quelos
equipos profesionales femeninos ten-
ganasus futbolistas sujetas a contratos
de trabajo como deportistas profesio-

nales, con empleador tinico, prohibien-
do subcontratar o tercerizar servicios.

Parainformarsusalcances,lasere-
mi del Deporte, Andrea Saldana, se
reunié con representantes de Artu-
ro Fernandez Vial, UdeCy Huachipa-
to,ademas delasintegrantes del polo
del programa Promesas Chile del
Mindep-IND.

“Es satisfactorio informaralas chicas

sobre los alcances de tener disponible
estaleyylosbeneficios que trae parala
profesionalizacion. De manera gradual,
los clubes podran contratar a sus juga-
dores para, el tercer ailo, tener el total
de las futbolistas con vinculo laboral.
Ademas, los clubes podran, por cinco
anos, postular a la Ley de Donaciones
Deportivasyel Fondeporte”, expreséla
seremi Saldana.
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DEPORTES CONCEPCION PLANIFICA SU FUTURO DEPORTIVO CON NUEVOS NOMBRES

“Hay que formar, vender jugadores
y tener 5 mil personas en galerias”

Paulo Inostroza
paulo.inostroza@diarioconcepcion.cl

El hincha necesitaba nombres,
certezas, un proyecto. Y Deportes
Concepcion oficializé, atin sin defi-
nir cargos, quienes integrardn el di-
rectorio de la nueva SADP, que se
encargard del primer equipo, el fut-
bol joven y el fiitbol femenino. En-
tre los designados aparecen Victor
Torneria, Ariel y Luciano Inzunza
(Redfarma) y el retorno de José Mi-
randa. Este tltimo fue gerente de-
portivo del club entre 1989y 2006 y
esvozmds que autorizada paraana-
lizar el futuro morado.

El ex jugador morado en la bri-
llante campana del “75 cuenta que
“llegué enlos ‘80 sin saber mucho de
esta funcion, pero terminé coordi-
nando viajes, contratos, viendo bor-
derd, socios, los campos deporti-
vos...Hasta los embargos, que no
eran pocos. Siempre hubo dificulta-
des econdmicas, pero fuimos capa-
ces de jugar dos Copas Libertado-
resy avanzar de ronda. Hicimos his-
toria. Se pudo y ahora también se
puede. Finalmente me fui el 2006,
antes que pasaralo delosalemanes
ytodo eselio”.

Pasaron 16 afiosy advierte que ‘el
fatbol ha cambiado mucho, pero
hay cosas que no. En Concepcién
hubo un grupo dejévenes, liderados
Victor, que hizo una gran labor lim-
piando el clubyahora tenemos que
avanzar también en lo deportivo. Y
para eso tenemos que subir luego
porque lo econémico siempre va
de la mano con lo que pasa en la
cancha, con entusiasmar alagente,
con ganar. Eso te devuelve el pres-
tigio, hace quelos buenosjugadores
quieran venir”.

Proyecto en grande

Esta directiva no decidird por las
suyas, ird muy de la mano con la
Corporacion del Club Social, con
el socio que seguira siendo determi-
nante. “Estamos trabajando un plan
denegocios que seguramente nece-
sita un levantamiento de capital,
un proyecto que es deportivo y tam-
bién social. Ahi serd prioritario es-
tructurar el fitbol joven y que nutra
al primer equipo como fue en la
épocade Diaz, Serrano, Islay el Chi-
co Toledo, pero en general en todas.
En la de Guajardo y Aros. Con la
venta de un solo jugador paramos
los campos deportivos, con ventas
logramos la sede. La forma de pro-
gresar es invertir y los cadetes son

José Miranda, histdrico gerente morado durante 17 afios, regreso para sumarse a
un grupo de jovenes, dos nombres ligados a Redfarma y un directorio que llevara
las riendas de la SADP, pero siempre unidos a la Corporacion del Club Social.

Wyt <

“La forma de progresar es
invertir y los cadetes son la
mejor inversiéon porque logras
generar identidad”.

José Miranda, integrante directorio
Deportes Concepcién Sadp.

la mejor inversion porque logras
identidad. Antes todos los nifios
querian probarse en el Conce y Hua-
chipato. Eso queremos”.

Miranda fue llamado por la gen-
tedel club anteriormente, por su ex-
periencia. “Pepe”indic6 que ‘el ano
pasado propuse un nombre cuando
hubo que cambiar de técnico. Co-
nozco a Oscar del Solar, siento que
es el idéneo para llevar a Concep-
cién mds arriba. La Segunda Divi-
sién es muy complicada porque tie-
nes limitantes econémicas, limi-
tantes de edad y no te llega ningtin
aporte econdmica. Esbieninjustay
por eso tenemos que salir. Pensar en
la Primera B".

Cree que este 2022 se arrancd de

manera distinta y ve el resto de la
temporada con buenos ojos. “Se ha
trabajado bien, con tiempo, se refor-
zaron todas las lineas. Hay un ar-
quero que esta debutando pero con
muy buena formacién, un goleador
como Vargas, mediocampistas de
buen pie, un chico desequilibrante
como Bolanos. Habrd que pelear
con Limache, Lautaro, clubes que
hacerato vienen apostando fuerte”,
sefald.

Y tienen claro qué armas necesi-
tan. Miranda afirmé que “aqui todos
venimos a aportar nuestra gestion
y experiencia. También los mas jo-
venes, que son profesionales muy
capacitados. Esunabuena mezcla.
Y el hincha debe sumarse. Debe-

FOTO: CAROLINA ECHAGUE M.

mos formar, vender jugadores y te-
ner 5 mil personas en las galerias.
Asi fue siempre el Conce. Para eso
hay que darle un buen equipo a la
gente, buscar bien los refuerzos, tra-
er extranjeros jovenes y proyectar-
los. Hay mucho trabajo por hacer”.

Tiene 67 anos, ha trabajado en la
Universidad de Las Américasyenla
Andrés Bello, pero hagalo que haga
siempre de morado. “Como hincha
disfruté los ascensos, sufri estos til-
timos dos afnos y cuando me pidie-
ron aportar no lo pensé mucho. Es
el club de mi vida, a mi familia le
gusté laidea. Aqui estoy de nuevo'.
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