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Verba volant scripta manent

ENFOQUE

MANUEL ANTONIO BAEZA R. 
Sociólogo 
Departamento de Sociología 
Universidad de Concepción

En la madrugada del 27 de febrero 
de 2010, un violento terremoto, se-
guido de un pavoroso tsunami, se pro-
dujo en nuestro país, con importantes 
daños y pérdidas de vidas humanas, 
especialmente en la zona centro-sur 
de Chile. 

Pero más allá del balance de la ca-
tástrofe, nuestra mirada profesional 
se dirigió rápidamente al análisis de 
ciertos comportamientos sociales 
que nos condujeron a escribir un tex-
to publicado aquel año en la revista 
“Sociedad Hoy”, del Departamento 
de Sociología de la Universidad de 
Concepción. 

de la cercanía de una nueva conme-
moración de tan funesto evento telú-
rico, sino por la pérdida relativa de ca-
pacidad del Estado en la gestión del es-
tallido social de octubre 2019, en la 
resolución efectiva de problemas y de-
mandas planteadas al gobierno y a las 
elites políticas por la sociedad. 

Cuando nadie lo esperaba, Chile 
volvió a sentir esa sensación de licua-
ción de la maquinaria estatal, de des-
gobierno, de ausencia de respuestas 
macizas frente, esta vez, a un terremo-
to social. La idea de “Estado zombi” ha 
regresado a nuestra memoria. En fe-
brero de 2010, se le pedía restablecer 
orden público para reconstruir ciuda-
des, infraestructura, vida económi-
ca, etc.; en febrero de 2020, se pide res-
puestas a problemas sociales graves 
que se han visto acompañados reite-
rativamente de actos de violencia. A 
comienzos de marzo 2010, las autori-
dades fueron retomando gradual-
mente los niveles respectivos de deci-
sión; ahora, en 2020, la idea de “Esta-
do zombi” debe volver a disiparse, a 
través de iniciativas sociales estraté-
gicas, restableciendo así la paz so-
cial, además de asegurar la posibili-
dad de su propia auto-transforma-
ción mediante un plebiscito.

Conceptualizamos, entonces, el fe-
nómeno de saqueos producidos espe-
cialmente en la Región los tres días 
posteriores a la tragedia como un “car-
naval perverso”, por el hecho de la de-
saparición literal aunque provisoria 
de la norma social -léase garantizada 
por la autoridad del Estado- durante 
ese breve período y en donde muchos 
ciudadanos y ciudadanas parecían 
tener libertad absoluta para apropiar-
se de una variedad considerable de 
bienes de consumo. 

Por razones de una gigantesca fa-
lla multisistémica que no analizare-
mos aquí, el Estado y el gobierno de 
turno se convirtieron en una superes-
tructura ausente y sólo regresaron al 
escenario público bajo las condicio-
nes de dictación de un estado de ex-
cepción constitucional en las regio-
nes del Maule y Bío Bío. Utilizamos la 
idea de un “Estado zombi”, sin capa-
cidad de intervención oportuna en el 
drama de una población abandona-
da a su suerte. Desde Machiavelo en 
adelante sabemos que el poder polí-
tico debe ser visto y puesto en esce-
na para ser respetado, en ningún caso 
desaparecer. 

¿Por qué retomar hoy este tema? De 
seguro, no es solamente por el hecho 

Cuando nadie lo 
esperaba, Chile volvió 
a sentir esa sensación 
de licuación de la 
maquinaria estatal, de 
desgobierno.

Estado de Chile (2010-2020): 
entre dos terremotos
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A las 03:34 del sábado 
27 de febrero de 2010, un 
terremoto de magnitud 8,8 
sacudió a 12 regiones del 
país, dejando 525 muertos 
y 23 desaparecidos. 

El epicentro se regis-
tró cerca de 150 kilóme-
tros al noroeste de Con-
cepción y 63 kilómetros 
al suroeste de Cauque-
nes, a una profundidad 
de 30,1 kilómetros bajo la 
corteza terrestre. 

El movimiento telúri-
co, que duró alrededor 
de cuatro minutos en las 
zonas próximas al epi-
centro, además de co-
brar víctimas fatales y 
dejar más de 2 millones 
de damnificados, provo-
có una huella imperece-
dera en la población. 

Este 27 de febrero se 
cumplirán 10 años desde 
aquel acontecimiento, 
considerada la peor tra-
gedia natural que enfren-
tó Chile desde 1960. 

 
 
@Patricio_Mora: 
“¿Recuerdan el Puente 
Viejo de #Conce y San 
Pedro de la Paz? Fue 
uno de los puentes ca-
rreteros más largo de 
Chile en su época y lo 
perdimos tras el #27F. 
Sus escombros simbóli-
cos fueron ocupados 
como relleno sanitario. 
Nuestra idea era ocu-
parlos en la Diagonal”. 
 
@RBofillR: 
“Eres viejo cuando te 
das cuenta de que este 
#27F se cumplen 10 
años del terremoto 8,8 
MW en #Chile, a las 
3:34 am. Me acuerdo de 
la sensación, de los 525 
chilenos fallecidos, de 
los 23 desaparecidos, 
de todos nosotros ayu-
dando a levantar otra 
vez nuestro país #Chile-
Resiste”.

#FUE TENDENCIA

EDILIA JAQUE CASTILLO  
Dra. en Ciencias Ambientales, Departamento de 
Geografía, Faug, Universidad de Concepción

A diez años del terremoto, cabe una 
reflexión sobre los principales cambios 
en nuestra sociedad en el contexto de 
este megasismo y tsunami: en el paisa-
je, en la forma de reaccionar frente a es-
tos eventos de la naturaleza, en las ca-
pacidades de “resiliencia” de la pobla-
ción y en las vulnerabilidades de la 
sociedad frente a estas amenazas. 

Los primeros días tras el 27/F, un gru-
po de colegas de la Universidad de Con-
cepción nos enfocamos en un trabajo de 
campo enriquecedor: hacer un recorri-
do con una mirada integradora desde la 
geofísica, la tectónica, los paisajes natu-
rales y habitados de la costa, y las con-
diciones en que las personas enfrenta-
ron este fenómeno. Lo que en Geogra-
fía se denomina “el riesgo de desastres”. 

Estuvimos evaluando la vulnerabi-
lidad de los habitantes de la costa des-
de Constitución hasta Tirúa; la forma 
de habitar espacios modificados por el 
hombre y la constatación de cómo 
esos sitios se tornaron peligrosos para 
las comunidades. La Villa Las Arauca-
rias en Arauco, por ejemplo, fue muy 
afectada por el fenómeno de licuefac-
ción. Localizada en el humedal Ca-

construyendo así una sociedad más vul-
nerable. Seguimos con una instituciona-
lidad enfocada en la emergencia; existen 
lugares en nuestra extensa costa gol-
peada por el terremoto que aún no han 
sido levantadas, como Putú, al norte de 
Constitución. 

A esto es a lo que denomino las perma-
nencias; tanto de prácticas como de for-
mas de desarrollo que demuestran que 
como país no hemos sido realmente mo-
vidos por esta dinámica natural al nivel 
de lograr cambios sustantivos.

rampangue, que había sido rellenado 
en los últimos años, aportamos estu-
dios técnicos que permitieron apoyar 
procesos de reconstrucción. 

La licuefacción ocurrió casi en todas 
las zonas de humedales que habían 
sido rellenadas. Relevamos la forma 
de enfrentarse el evento de la comuni-
dad de Tirúa, donde el tsunami ingre-
só por el río, devastando todas las cons-
trucciones situadas en la ribera norte 
del río Tirúa. Aquí emerge el conoci-
miento ancestral de la población para 
decidir una evacuación colectiva y or-
ganizada, que permitió no tener vícti-
mas fatales en esta localidad. 

¿Qué hemos aprendido en estos 10 
años? ¿Somos menos vulnerables ante 
estos fenómenos? Siendo un país que 
habita contextos de amenazas naturales 
y socionaturales, que en muchas veces se 
han transformado en desastres, aún no 
hemos sido capaces de generar políticas 
públicas que emanen de esta experien-
cia. Hemos seguido rellenando humeda-
les y construyendo sobre ellos; nuestro 
sistema educativo no releva la importan-
cia de los riesgos socionaturales en la 
educación ni primaria ni secundaria, 

Existe una serie de 
prácticas que han 
permanecido 
estancadas en el 
contexto de la gestión 
integral del riesgo.

Terremoto 2010,  
cambios y permanencias
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EDITORIAL

Un terremoto, independiente que pueden ha-
ber mediciones y expertos que vaticinen que 
un fenómeno así llegaría a producirse, sin du-
das, es un acontecimiento para el que nadie 

puede estar 100% preparado. La fuerza de la naturaleza 
es impredecible y tal como pasó el 27 de febrero de 2010 
en el país, y con especial énfasis en nuestra Región, sus 
consecuencias no se anticipan y sólo se dimensionan 
realmente tras la catástrofe. 

A nivel local, hubo muchas víctimas. Destrucción mate-
rial importante, con caídas de edificios y puentes. La zona 
costera afectada por el tsunami quedó con un rostro irre-
conocible, con daños gravísimos que costó años reparar y 
que, en algunos casos, aún están en proceso de restauración. 

Pasados los días, comenzaron a buscarse no las cau-
sas del sismo, sino qué cosas no funcionaron bien y se 
pudieron evitar, sobre todo, víctimas fatales. El Shoa, el 
Centro Sismológico Nacional, la Onemi y sus funciona-
rios fueron de los más cuestionados, y a nivel local, la in-
comunicabilidad casi generalizada también dejó en cla-
ro que hay servicios que no estaban debidamente pre-
parados para una emergencia de tamaña magnitud. 

En la zona costera no existía señalización ni tampo-
co la debida instrucción y conocimiento de su población 
para saber qué hacer en casos así. En el ámbito de las edi-
ficaciones, lo que pasó con el Alto Río, también dio se-

FEBRERO

27/F: aprender de lo sucedido  
para estar mejor preparados

Las palabras vuelan, lo escrito permanece

CARTAS 

Envíe sus cartas, con una extensión 
máxima de 1.400 caracteres, con espacios 
vía email a: 
 
    contacto@diarioconcepcion.cl  
 
    Cochrane 1102, Concepción  
 
 
La correspondencia debe consignar 
claramente la identidad del remitente y 
su número de teléfono.  

Ingreso mínimo garantizado 
 
Señora Directora: 

A comienzos de esta semana, el 
Presidente Piñera hizo un llama-
do a los parlamentarios a legislar 
con urgencia proyectos funda-
mentales para la ciudadanía, en-
tre ellos, el ingreso mínimo garan-
tizados. Pero, ¿qué tan importan-
te es subirlo bajo esta modalidad? 

Actualmente, el salario mínimo 
es de $301.000 y con esta iniciati-
va el Estado aportará $49.000 (au-
mento de 16,2%) para que todos 
alcancen este nuevo ingreso mí-
nimo garantizado, sin ser una 
carga para el empleador. Asimis-
mo, al tratarse de un subsidio im-
pide un efecto negativo en las 
Pymes, que son la mayoría de los 
empleadores de los trabajadores 
con este tipo de ingresos. Ingre-
sos mínimos. 

Sabemos que nunca es suficien-
te para mantener a una familia, 
pero este Ingreso Mínimo Garanti-
zado, por primera vez en los últi-
mos 30 años, el crecimiento del sa-
lario se duplicaría sobre el ingreso 
real de forma responsable y sin da-
ñar la generación de empleo. 

 
Francisca Herrera J. 

¿Drehtür? 
 
Señora Directora: 

Ante el hecho de que un turista 
alemán, después de permanecer 8 
meses en Chile, y más precisamen-
te en el sur, haciendo reiterados 
“perros muertos” (retirarse des-
pués de comer sin pagar la cuenta) 
e, incluso, un caso por incendio y 
hurto en el centro comercial Portal 
de La Araucanía fue, finalmente, 
expulsado del territorio nacional. 

Además, considerando que el ci-
tado turista alemán fue detenido y 
“condenado”, pero dejado en liber-
tad, cada vez que cometía la falta, 
o sea, “Drehtür” (puerta giratoria 
en alemán), sería muy interesante 
conocer el motivo de la demora de 
su expulsión. 

¿Cuánto tiempo podría perma-
necer un turista chileno, en la mis-
mísima Alemania, haciendo suce-
sivos “perros muertos” en locales 
de comida y otros servicios, provo-
car incendios y, además, robar, y 
además, si correspondiese, ser 
condenado y dejado en libertad to-
das las veces, o sea (drehtür), antes 
de que la justicia alemana deter-
minara expulsarlo? 

 
Luis Enrique Soler Milla 

Adecuada prevención 
 
Señora Directora: 

Esta nueva infección está afec-
tando la vida diaria, los viajes y la 
economía de muchos países. No 
es la primera ni será la última; sin 
embargo, disponemos, como 
nunca antes, de variadas herra-
mientas científicas y tecnológicas 
que, hoy nos permiten prevenir y 
resguardar a los chilenos del virus. 
En materia económica, se ha in-
tentado evitar impacto en mate-
ria de exportaciones, acordando 
entregar información diaria para 
mantener una coordinación con-
junta que permita asistir a los em-
presarios, redireccionar exporta-
ciones, clave, considerando que 
un 30% de los envíos nacionales se 
dirigen al mercado chino. 

El Gobierno ha tomado medi-
das concretas que dan cuenta 
de la capacidad de gestión y pre-
vención de riesgos en materias 
sensibles, como la salud de to-
dos y las relaciones comerciales 
internacionales, lo que permite 
afrontar con confianza y seguri-
dad las eventuales contingen-
cias futuras. 

 
Ma. Trinidad Ovalle F.

Hacemos presente que el diario no 
puede constatar fehacientemente 
la  ident idad del  autor  de la  
correspondencia y reproduce la 
indicada por éste,  deslindando 
ulterior responsabilidad.  
 
La Dirección se reserva el derecho de 
seleccionar, extractar, resumir y titular 
las cartas recibidas, sin explicación 
alguna y evitando cualquier discusión 
con el remitente.

ñales que en materia de construcciones hay aspectos que 
no estaban bien regulados. 

Más allá de buscar culpables y responsabilidades, lo 
que igualmente debe hacerse en este tipo de situaciones, 
es poner el foco en qué aspectos no funcionaron bien y 
pueden corregirse de cara al futuro. En ese sentido, de 
inmediato surgen algunas preguntas: ¿Los servicios de 
emergencia se modernizaron y ahora podrían actuar de 
una forma más rápida y efectiva? ¿Las autoridades cuen-
tan con soportes de comunicación probados y que se 
mantendrían funcionando sin problemas ante una ca-
tástrofe similar? 

En el borde costero, ¿existe una señalética clara, bien 
distribuida y conocida por sus habitantes? ¿sabe su po-
blación qué debe hacer ante una situación de emergen-
cia? Y en el plano de la construcción, ¿hay mayores exi-
gencias para quienes quieren levantar edificios? Respues-
tas que, sin dudas, ayudarán a estar mejor preparados.

Más allá de buscar culpables  

y responsabilidades, lo cierto  

es que también se debe poner  

el foco en qué aspectos no 

funcionaron bien y pueden 

corregirse de cara al futuro.

¡
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ZONA CERO, DESABASTECIMIENTO, SAQUEOS Y RECONSTRUCCIÓN

Paulo Inostroza 
paulo.inostroza@diarioconcepcion.cl

De pronto, ya no había luz. El reloj marcaba 
3 con 34. Todo se movió con violencia, a los re-
mezones, los vidrios rompían en el piso, los 
cuadros familiares cayeron al suelo. Explosio-
nes afuera, paredes que se agrietaban. No hubo 
explicación, sólo miedo. ¿Qué está pasando 
realmente? ¿Será sólo aquí? ¿Cómo estará el res-
to de mi familia? Incertidumbre, teléfonos sin 
señal, el Internet caído. “Dicen que se desplomó 
un edificio, que puede salir el agua y arrasar con 
todo”. ¿O tal vez ya salió? Nadie quería volver a 
sus casas, los viejos contaban que esto ya lo ha-
bían vivido, que la réplica sería aún peor. 

Era de noche, los niños dormían y algunos jó-
venes recién volvían a sus casas. No todos vol-
vieron. La disco se alborotó, los más antiguos re-
zaban en sus piezas. Concepción veía cómo se 
desmoronaba el Puente Viejo, autos cayendo 
desde la altura como en catástrofes de ficción. 
Fuego, gente desesperada. Todo en plena oscu-
ridad, con miedo a ver qué podía revelarnos el 
amanecer. 

“Vamos a ver el Alto Río”. Edificio nuevo, con 
el 60 por ciento de sus departamentos ocupa-
dos y, de un momento a otro, 16 pisos en el sue-
lo. Rescatistas escuchando gritos, buscando a 
esos que ya ni siquiera pueden gritar. El primer 
informe contó 25 cuerpos evacuados con vida 
y 8 personas que no corrieron igual suerte. 
También otros 43 de los que no se sabía nada. 
Radio Bío Bío anunció los nombres de los falle-
cidos uno por uno y todos tragamos saliva. Te-
rrible. Eran pétalos de flor, como los del “me 
quiere mucho o poquito”. Tal vez, el último fue-
ra el que dice “nada”. 

Sí, era gravísimo. Más de lo que creíamos, más 
fuerte de lo que pudo medir Mercalli: un 8,8 nos 
movió algo más que el piso. Las familias acam-
paron fuera de sus casas, comiendo la carne que 
el refrigerador ya no podía salvar, haciendo su 
propio pan con harina y agua. No había electri-
cidad, aprendimos a la fuerza qué diablos es un 
“camión aljibe”. No funcionaron los cajeros au-
tomáticos, había que correr por lo último que 
quedaba en el almacén. Las filas intermina-
bles, tanto que algunos perdieron la paciencia, 
la cabeza y, otros, simplemente, se aprovecha-
ron: así comenzaron los saqueos. 

Versluys, la cadena Líder, farmacias vacia-
das. No por la necesidad de sacar un paquete 
de pañales o asegurar comida para los niños, 
aquí hubo delincuencia, pillaje, robo, personas 
que se llevaban un televisor plasma o la má-
quina trotadora arriba de su camioneta. Y ojo 
que no eran los pobres, fue una vergüenza 
transversal, el ser humano mostrando su peor 
cara. Los buenos, en tanto, esperando ayuda, 
anotándose por si llegaba una caja desde la 
municipalidad, cocinando en ollas comunes, 
haciendo sopaipillas con el mismo fuego que 
usaban como luz. 

Esa noche en que el reloj marcaba 3:34 y la 
tierra no tuvo compasión de nosotros

Edición 
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El diario y la turba 
Los penquistas sólo se enteraban de lo que 

ocurría por la radio, pero muy distinto sería co-
nocer todo este inimaginable desastre a través 
de imágenes. Ver lo que tanto temíamos. Sin 
energía en los enchufes y con el celular descar-
gado, los diarios en la calle significaron un duro 
golpe de realidad. “¿De verdad que esto fue 
así?”. Periodistas, gráficos y gran parte del equi-
po de Diario Concepción llegó ese mismo día 
a la oficina de Orompello con Cochrane. Que-
rían ver qué se podía hacer, necesitaban infor-
mar. Bueno, también necesitaban confirmar 
que su pega seguía en pie. 

Muchos se ducharon ahí mismo, aprove-
chando que milagrosamente había agua. Las 
camionetas aceleraban hasta Dichato y los sec-
tores más lejanos, los demás profesionales se 
movían cuadras y cuadras a pie. Cada nota fue 
guardada en un pendrive para ser trasladada de 
una carrera a Chillán e imprimirse. El martes 
2, una edición de 12 páginas vio la luz, en blan-
co y negro, casi simbólico. La gente se asombró 

al ver las fotos, leía y no podía creer a sus ojos. 
Algunos pasaban papelitos a los reporteros y fo-
tógrafos. “¿Pueden avisar que estoy bien?”. Mu-
chos, aún no encontraban a los suyos. 

El saqueo era una práctica descontrolada. 
Marcelo Rivera, alcalde de Hualpén, se oía de-
sesperado en un audio donde clamaba “Presi-
denta, con todo el cariño que le tengo, le pido 
que se ponga los pantalones. Ya no podemos 
más”. En la municipalidad habían robado com-
putadores y otras cosas. Pero eso no era nada, 
en Talcahuano, el alcalde Gastón Saavedra in-
formaba que “hay 6.326 casas que no se pueden 
recuperar. El centro está destrozado, hay barcos 
y contenedores en plena calle. Calculamos 106 
damnificados y 60 muertos”. 

El lunes 1 se había declarado Estado de Sitio 
y el primer Toque de Queda, desde las 20 horas 
hasta el mediodía siguiente. Desde el día si-
guiente, el toque partió a las 18:00, la medida se 
evaluaba día a día, algunos tenían salvoconduc-
to. Por las noches, todo era tenso y la gente co-
menzó a armarse, hacer turnos, porque no con-

27/F
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Pasaron diez años, pero todos 
recordamos exactamente dónde 
estábamos en aquel momento. Fueron 
días sin luz ni agua, de solidaridad y 
tensión, de escuchar todo por radio y 
tragar saliva al ver imágenes de Alto Río 
o Dichato. Pasaron diez años y hay 
heridas que aún no sanan. No todo 
quedó en su lugar.

OPINIONES
Twitter @DiarioConce 
contacto@diarioconcepcion.cl
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fiaban en nadie. No podían dormir. Se hablaba 
de “turbas” que iban en masa de tal a cual sec-
tor. Fueron más mito que un peligro concreto, 
pero los vecinos aprovecharon de conocerse 
mejor, de apoyarse, de preguntarse el nombre 
por primera vez. Una cordialidad de emergen-
cia, aunque entonces parecía ser para siempre. 

 
Todos al cerro 

Concepción se movió sin misericordia, pero 
hubo zonas que sufrieron la furia del agua: Di-
chato, Llico, Lebu, Talcahuano, Cobquecura. En 
Talcahuano, más de un metro de barro entró 
hasta las casas de Las Salinas, Santa Clara. Las 
inmisericordes olas superaron los 5 metros. La 
gente debió ser albergada en colegios, sedes de-
portivas. En Dichato, la marea subió más de 5 
metros y destruyó el 80 por ciento de la comu-
na. La gente corrió hasta Villa Fresia para man-
tenerse a salvo. Pasaban los días y ya todo se ha-
bía calmado, pero nadie se atrevía a bajar. Ha-
bía botes en plena calle, muy lejos del mar. Se 
podía ver casas de madera invertidas. 

Tras la tragedia vinieron las interrogantes: 
¿pudo haberse evitado este desastre? ¿pudo 
prevenirse y haber tenido un impacto menor? 
Y con esas preguntas, también la búsqueda de 
culpas y culpables. El maremoto generó las 
mayores dudas y acusaciones. El ministro de 
Defensa, Francisco Vidal, fue el primero en ase-
gurar que “fue un error del Shoa no dar a tiem-
po la alarma de tsunami”. La Armada, en tan-
to, sostuvo que la alarma se entregó media 
hora antes que saliera el mar. “La responsabi-
lidad aquí es de la Onemi”, afirmaba el contral-
mirante Roberto Machiavello. 

Legalmente, fueron 6 los imputados por la 
muerte de 104 personas durante la noche de ese 
27. Uno de ellos, la expresidenta Michelle Bache-
let, investigación que se cerró y dejó de ser in-
vestigada el 2016. La cifra de fallecidos alcan-
zó finalmente los 525 identificados (156 por el 
tsunami) y los damnificados cerca de 2 millo-
nes de personas. Brutal, considerando que fue-
ron 4 minutos, aunque parecieron eternos. Tras 
eso, réplicas constantes de casi 7 grados y la gen-
te acostumbrándose de a poco. Después de un 
mes, había sectores que seguían sin luz ni agua. 

La caída del edificio Alto Río también signi-
ficó cuestionamientos a las reglas con que se le-
vantan construcciones en un país con tanta his-
toria sísmica. Materiales y alturas máximas 
permitidas se tomaron el debate. ¿Culpas? 

Constructora Socovil e Inmobiliaria Río Hue-
quén fueron condenados por 8 cuasidelitos de 
homicidio y 7 cuasidelitos por lesiones graves. 
Ese juicio se cerró el 2014. 

Los hospitales seguían recibiendo víctimas, 
ya no por daños físicos, sino psicológicos. Per-
sonas asustadas, con el trauma enorme de ver 
morir a sus familiares. Coronel, Lota, Arauco y 
Tirúa estaban devastados. Isla Mocha fue arra-
sada con olas que superaron los 15 metros de 
altura. De a poco, con los militares en la calle, 
todo se fue ordenando. Con filas en los super-
mercados aún de pie, comprando de a diez pro-
ductos y con la gente ya volviendo a sus hoga-
res. Ahora la tierra se movía 5,8 y para el penquis-
ta no significaba nada. Todo lo que se perdió 
materialmente, no parecía importante. Sólo se 
trataba de estar vivo y dar gracias por ello. 

 
Ponerse de pie 

Marzo fue la época del “Chile ayuda a Chile”, 

liderado por Don Francisco, que reunió más de 
30 mil millones de pesos para levantar nuevas 
viviendas. Desde distintas ciudades menos afec-
tadas y hasta de otros países llegaron cajas con 
víveres, muchas con marcas comerciales que ja-
más habíamos visto acá. Hubo conciertos be-
néficos como el “Argentina abraza a Chile” y fi-
guras como Fernando González se sumaron a 
los voluntarios que retiraron escombros y levan-
taron casas en la zona. Fueron días de solidari-
dad verdadera, de pensar en el de al lado como 
si se tratara realmente de un nosotros. 

Sebastián Piñera comenzó sus cuatro años de 
mandato sucediendo a  Michelle Bachelet aquel 
11 de marzo, con réplica incluida. De inmedia-
to, estimó las pérdidas económicas en 30 mil mi-
llones de dólares. El 2013, la Universidad de 
Berkeley publicó un primer informe sobre la re-
construcción en Chile y, tres años después del 
terremoto, ya se había restablecido un 65 por 
ciento de las familias afectadas. Un 84 por cien-
to de las casas ya habían, al menos, iniciado sus 
obras de construcción. Se vio lento, pero desde 
afuera aseguran que fue más rápido de lo habi-
tual. Sobre todo, porque gran parte de lo recons-
truido fue en el mismo lugar. 

La Zona Cero sigue estando ahí y un cuestio-
nado memorial recuerda a las víctimas cerca de 
un teatro que por entonces no existía. Dos puen-
tes funcionan normalmente y el otro ha costa-
do repararlo. Algunos cuentan anécdotas, otros 
siguen extrañando a los suyos. Algunos maldi-
cen a la tierra, otras la perdonaron, aunque si-
guen tristes. Eso no se borra. El vecino de al lado 
volvió a ser una persona sin nombre, la vida es 
como el suelo y se quiebra sin dar aviso.

FOTO: ARCHIVO / DIARIO CONCEPCIÓN
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Todo ha quedado en silencio

Tras el terremoto, no sólo Con-
cepción y la Región del Bío Bío que-
daron a oscuras, sino que también 
quienes lideraban la zona y el país. 

Alrededor de las 04:00 de la 
madrugada las autoridades comen-
zaron a apersonarse en sus res-
pectivas instituciones y aprecia-
ron el descalabro que dejó el movi-
miento telúrico en la ciudad. 

La única forma de comunicación 
en ese minuto fue Radio Bío Bío, 
puesto que telefonía estaba total 
y absolutamente caída, incluyen-
do, las líneas que manejaban las 
autoridades. 

Concepción estaba en silencio 
sepulcral y aislado de lo que ocu-
rría en el resto del país, era el minu-
to de preocuparse de las emergen-
cias que azotaban a la comuna. 

A las 06:00 horas, el entonces 
intendente Jaime Tohá tuvo con-
tacto con la presidenta Michelle 
Bachelet y recién ahí pudo dimen-
sionar la magnitud de la tragedia 

que vivía el país. A esa hora, eso sí, 
Tohá aún desconocía lo que pasa-
ba en el resto de las provincias y que 
un tsunami había azotado la cos-
ta del país. 

La otrora autoridad reconoce 
que ese contacto fue mediante el 
celular de un funcionario, en don-
de hizo un reporte de lo ocurrido 
en la Región con los pocos antece-
dentes que manejaba y en esa mis-
ma llamada descartó la ocurren-
cia de un tsunami, ya que la Arma-
da le había entregado esa infor-
mación. “Cerca de mediodía, con 
la llegada vía aérea del subsecre-
tario del Interior, pudimos tener 
una primera aproximación de la 
magnitud del evento”, explicó Tohá. 

Las primeras comunicaciones 
en restablecerse fueron las sateli-
tales y los puestos de mando se 
establecieron en el Comando de 
Operaciones Terrestres (COT) del Ejér-
cito y en la prefectura de Carabine-
ros Concepción.

FOTO:ARCHIVO DIARIO CONCEPCION.

CONCEPCIÓN SIN SERVICIOS BÁSICOS

Marcelo Castro Bustamante / marcelo.castro@diarioconcepcion.cl

Navegar en la oscuridad:  
las primeras 48 horas tras el sismo

Sin lograr establecer comunicación alguna con el nivel central e, incluso, con las propias 
provincias hasta entrada la mañana, las autoridades regionales no pudieron dimensionar el 
nivel de destrucción provocado por el terremoto y posterior tsunami. La incomunicación 
contribuyó a tomar decisiones erróneas y entregar información que costó cientos de vidas.

Todos unidos y mejores protocolos

 Tras el 27 de Febrero de 2010, la Onemi, el Shoa y el Servicio Sismológico de la Uni-
versidad de Chile vivieron una profunda reforma, no por nada sus principales directi-
vos debieron enfrentar un proceso judicial. 

Fue durante la primera administración de Sebastián Piñera en donde se hicieron 
modificaciones estructurales en la institucionalidad de los tres servicios antes men-
cionados, que incluyó mejoras en los protocolos de comunicación y detección de sis-
mos y maremoto. 

Un ejemplo de ellos es que, tras un movimiento telúrico, el Shoa a través del Servi-
cio Nacional de Alerta de Maremoto (Snam), tiene cinco minutos para informar a la One-
mi y a la comunidad de una alerta de maremoto que pueda afectar al país. 

La información de la magnitud de un sismo a la Onemi puede ser entregada por ciu-
dadanos que la entidad ya tiene establecidos, además, el encargado de turno del Cen-
tro de Alerta Temprana, al establecer una serie de requisitos, también puede decretar 
una evacuación o una alerta de tsunami. 

Con respecto a los sistemas de comunicaciones, en la Onemi existen sistemas redun-
dantes de comunicaciones, los que utilizan protocolos de telefonía satelital e IP, ade-
más de telefonía móvil de todas las compañías existentes en el país. Las radiocomu-
nicaciones se encuentran respaldadas por distintas vías para así asegurar su entrega 
y no volver a quedar a oscuras, como en el 2010.

No hay teléfonos satelitales

Uno de los dispositivos que podría haber ayudado a las comunicaciones entre las 
autoridades locales y nacionales son los teléfonos satelitales. 

La madrugada del 27 de febrero de 2010, estos dispositivos se encontraban guar-
dados en las bodegas de la Avenida Beaucheff de Santiago, donde se encuentra la 
Oficina Nacional de Emergencia (Onemi). 

Con el terremoto a cuestas y el tsunami azotando la costa de la zona centro sur 
del país, las comunicaciones se hicieron imposible y tener un diagnóstico también. 
Por lo anterior, este tipo de elementos se hicieron relevantes. 

El intendente de la época, Jaime Tohá, reconoció que recién tres días después del 
sismo recibió un teléfono satelital, aunque de parte de su hijo Juan José, quien se 
desempeñaba como subgerente de comunicaciones en Corfo. 

A diez años de lo ocurrido, los protocolos en la Onemi cambiaron y en la direc-
ción regional existen siete de estos dispositivos, dos de ellos se encuentran fijos 
en esas dependencias, uno en poder del director regional Alejandro Sandoval, ade-
más, otro en manos del intendente Sergio Giacaman. En tanto, los seremis de Obras 
Públicas y Salud tienen uno que fue entregado por sus respectivas carteras. Tam-
bién tienen teléfonos satelitales el jefe del COT del Ejército, el jefe de la Segunda 
Zona Naval de la Armada y el Jefe de la Octava Zona de Carabineros.

Edición 27/F
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VECINOS CUENTAN COMO HAN VISTO LA EVOLUCIÓN DE SUS SECTORES 10 AÑOS DESPUÉS

Difícil reconstrucción: Localidades 
afectadas aún sienten los efectos del 27/F

Tras aquella difícil noche que se vivió en el Bío Bío, los sectores afectados han sufrido grandes 
cambios en cuanto a infraestructura. Sin embargo, habitantes de Dichato, Talcahuano y Caleta 
Tumbes aún tienen reparos en temas que afectan directamente a sus comunidades.

Daniel Núñez Durán 
contacto@diarioconcepcion.cl

Fue una madrugada difícil. Tal vez, impo-
sible de olvidar. Aquel amanecer, cuando el 
reloj marcó las 03:34 horas, la vida de muchos 
chilenos cambió para siempre. Muchas ciu-
dades no volvieron a ser las mismas y en va-
rios casos, hubo que levantarlas desde sus 
mismos cimientos. 

El Bío Bío sintió la intensidad de la natura-
leza de una manera brutal. A lo estremecedor 
del movimiento telúrico, hubo que sumar 
los estragos que causó el posterior tsunami 
que afectó las costas de, prácticamente, toda 
la Región. 

De acuerdo a cifras oficiales, la cantidad de 
muertos en aquella jornada ascendió a cerca de 
70 personas en Bío Bío. 

En ese sentido, Dichato, Talcahuano y Cale-
ta Tumbes fueron algunas de las localidades 
más dañadas por el efecto del mar, que arrasó 
con casas, autos, barcos, personas y todo lo 
que encontró en su camino durante aquel os-
curo amanecer. 

Pero esa noche, ¿cómo la vivieron los habitan-
tes de aquellas localidades? ¿cómo vivieron el 

OPINIONES
Twitter @DiarioConce 
contacto@diarioconcepcion.cl

FOTO: RAPHAEL SIERRA P.

Dichato cambió positivamente, aunque pagó un gran precio

María de los Ángeles Cárdenas se encontraba en la cabaña ubi-
cada en la chacra Santa Alicia, en el cerro de Dichato. En medio del 
descanso, despertó antes de que comenzara el movimiento de tie-
rra. Alcanzó a cerrar todas las ventanas de la casa y empezó el terre-
moto. Cuando hubo reacción, lo primero fue escapar. Mientras las 
autoridades avisaban que no había opción de tsunami, el mar ya se 
estaba saliendo. 

Lo que vino después fue desolador. Cuando amaneció, la joven y su 
familia recién pudieron apreciar la real magnitud de lo que había suce-
dido. La destrucción de la ciudad había sido casi total, sobre todo, en 
la zona más cercana a la costa. 

Pero con el pasar de los meses, las cosas fueron cambiando.  

“El gobierno, pese a las criticas, ayudó bastante en la reconstruc-
ción. Hubo gente que necesitaba y que recibió mucha ayuda para levan-
tar sus casas y espacios que habían sido arrasados por el mar”, 
comentó María de los Ángeles. 

En cuanto a cómo ha visto la evolución de la ciudad, la joven cree 
que el sector costero se levantó rápido. “Se construyó un Dichato 
más moderno. Dejó de ser una caleta tradicional y se edificó para dejar-
lo como una zona turística. Hoy, creo que todo está hermoso. Hay 
espacio para disfrutar y descansar sin complicaciones. Se avanzó bas-
tante en modernidad y eso se agradece, pero no podemos dejar de 
lado que este crecimiento nos dejó una gran historia y costó muchas 
vidas”, recordó la joven.

proceso de reconstrucción de sus sectores? 
¿cómo evalúan el levantamiento de sus comu-
nas 10 años después? Son respuestas que sólo 
aquellos que vivieron de cerca la devastadora 
fuerza de la naturaleza tienen a su alcance. 

 
Se levantaba la Región 

Semanas posteriores al terremoto, vino 
todo un proceso de transición entre superar 
los primeros efectos psicológicos y comenzar 

a trazar líneas para reconstruir lo que se ha-
bía ido a tierra. 

El gobierno puso a disposición de los chile-
nos una serie de planes de emergencia para sa-
lir del paso lo más rápido posible. La ayuda co-
menzó a llegar a las zonas afectadas y lo que ha-
bía sido destruido comenzó a levantarse, como 
fuera posible. 

A 10 años del terremoto, tres ciudadanos 
que vivieron el cataclismo en Dichato, Talcahua-

no y Tumbes, cuentan sus experiencias de esa 
inolvidable noche y comentan como han visto 
el proceso de reconstrucción de sus localidades, 
en donde algunos sectores se han visto mucho 
más beneficiados que otros por razones desco-
nocidas y que siguen generando dudas sobre si 
el proceso se hizo correctamente.

Edición 27/F
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Talcahuano ha crecido, pero aún faltan 
cosas por hacer y otras por mejorar

Lissette Seguel era comerciante del mercado y estaba 
con sus padres y su pequeña hija en la casa ubicada en 7 
de Enero, en pleno puerto de Talcahuano al momento del terre-
moto. Quedó encerrada con su hija en el segundo piso. 

Salió de ahí recién cuando las pudieron rescatar. Subie-
ron al cerro y ahí se quedaron hasta que vieron el amane-
cer. Cuando bajó a la casa vio lo devastador que había sido 
el terremoto. Cuando pasó por el ancla del mercado, vio 
cuerpos de indigentes que no pudieron escapar de la fuer-
za de las olas. 

“Logré entrar al mercado y el panorama era desolador. Lo 
que no había sido destruido por el mar, ya no estaba por-
que la gente había saqueado todo lo que pilló a su paso”, 
comentó la comerciante. 

Sobre como ha visto el renacer y la reconstrucción de Tal-
cahuano, Lissette tiene sus reparos sobre el tema. “Creo 
que estructuralmente, la ciudad ha cambiado para bien. Se 
han levantado edificios y muchos sectores tienen casas nue-
vas. Pero falta mucho por hacer aún. A 10 años del terremo-
to, aún quedan cosas por hacer y mejorar”, explicó. 

Como comerciante del mercado, Lissette tiene sus repa-
ros. Si bien indicó que en cuanto a infraestructura se han gene-
rado avances, en temas sociales han recibido sólo calman-
tes de parte de las autoridades. 

“Estamos a la espera de alguna solución concreta. En 
materia de seguridad, el mercado es súper peligroso. Hay 
droga, delincuencia y, en cualquier momento, podríamos 
lamentar algún caso de abuso o violación. Eso nos incomo-
da, porque a 10 años, si bien la ciudad ha cambiado sustan-
cialmente, hay temas sociales que siguen igual que hace 10 
años atrás”, aseguró Lissette Seguel.

FOTO: RAPHAEL SIERRA P.

Después de 10 años, Caleta Tumbes no 
volvió a ser la misma de antes

Oscar Espinoza estaba junto a sus padres en Caleta Tum-
bes viendo el Festival de Viña, como muchas familias 
que fueron sorprendidas por el movimiento telúrico. 
Cuando empezó el terremoto, la prioridad siempre fue 
arrancar lo más rápido posible hacia el cerro. 

Cuando llegaron al alto de Tumbes, el mar comenzó a 
azotar las costas. El ruido del mar era aterrador y sólo 
se veían casas flotando sobre la tradicional caleta de 
Bío Bío. Lo posterior no fue tan diferente. Casas removi-
das desde los cimientos se habían ido cuando el mar 
volvió a su posición natural. 

“Fue traumático ver cómo sólo quedaban las cerámi-
cas de los pisos de lo que una vez fue una casa. No habían 
puertas ni estructuras. Fue como si las hubiesen saca-
do con las manos y las echaron al mar. Ni hablar de autos, 
árboles y portones. El mar se llevó todo a su paso”, 
comentó Espinoza. 

El progreso de la caleta ha sido muy lento. Al princi-
pio, entregaron viviendas palafito a los afectados por el 
tsunami, pero no fue a todos los que sufrieron con el 
terremoto. Otro tema es el agua potable. Sólo algunos 
sectores tienen y el resto, aún no puede ver cumplido el 
sueño de contar con un recurso básico. 

“Desde mi punto de vista, Tumbes se volvió un sector 
turístico, pero en cuanto a quienes habitan la caleta, 
cada uno ha edificado sus casas de acuerdo a sus recur-
sos. El alcantarillado no existe en un lugar que está a minu-
tos de Talcahuano. Eso es incomprensible. Lo ideal sería 
que hubiésemos crecido todos los habitantes en con-
junto, pero aún quedan lugares con mucha necesidad, 
desde esa dramática madrugada”, confesó Espinoza.
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Un efecto devastador 
El terremoto y tsunami del 

27/F impactó de lleno en la 
zona de operación de Essbio: 
O’Higgins, Bío Bío y Ñuble; 
así como en la Región del 
Maule, donde la compañía 
opera la empresa Nuevosur. 
En sólo segundos se destruye-
ron avances logrados en años 
de modernización e importan-
tes inversiones, lo que en tér-
minos económicos significó 50 
mil millones de pesos. 

 
El inédito despliegue huma-
no y técnico 

Rápidamente comenzó a 
aflorar en nuestra red de pro-
fesionales, técnicos, contra-
tistas y proveedores un espí-
ritu de superación de la adver-
sidad que será imborrable. En 
dos semanas, sólo en el Gran 
Concepción se realizaron re-
paraciones equivalentes a 72 
megacortes, faenas que en si-
tuaciones normales implican 
una planificación mínima de 
cinco meses. En paralelo se 
desplegó el plan de mitiga-
ción a la comunidad más gran-
de de la historia sanitaria. 

Los primeros 60 días poste-
riores a esta catástrofe, los 
equipos trabajaron en forma 
ininterrumpida, día y noche. 
Entre ellos había personas 
que lo habían perdido todo 
y aun así mantenían su dispo-
sición 24/7. 

 
Activa comunicación hacia la 
comunidad 

En paralelo se activó el vín-
culo con el Comité de Emer-
gencia Regional y la vocería en 
los medios de comunicación 
con total apertura y transpa-
rencia. También se restable-
cieron los canales de contac-
to con clientes y se desplegó 
una pionera estrategia comu-
nicacional por redes sociales, 
principalmente Twitter. 

A pesar de los efectos (des-
trucción y caos social), el 85% 
del servicio en el Gran Concep-
ción se había recuperado a la 
tercera semana del terremoto.  

 
La histórica reconstrucción  

El plan de reconstrucción, 
que significó una inversión de 
94 millones de dólares, consi-
deró trabajos de emergencia, 
que se prolongaron por 6 me-
ses (8,3 millones); obras provi-
sorias (12,3 millones), ejecuta-
das en un periodo de 3 a 12 

PubliReportaje

En cada familia, barrio u organización que sufrió los embates del terremoto y tsunami de 2010 existen 
historias con un denominador común: la resiliencia. En Essbio también tenemos una historia que compartir 
y que conservamos en nuestra memoria y en nuestra cultura, porque aquella experiencia nos legó un 
aprendizaje fundamental para servir de mejor forma a nuestra comunidad.

UNA TRAGEDIA QUE NOS 
UNIÓ PARA SERVIR MEJOR 
A NUESTRA COMUNIDAD

27/F EN ESSBIO

COLABORADORES 
Y CONTRATISTAS 

DE ESSBIO 
comenzaron a 

llegar al amanecer 
del 27/F y 

trabajaron 
continuamente, 
durante 60 días, 

enfocados en 
superar la 

emergencia. 
Posteriormente, se 
dio paso al plan de 

reconstrucción 
definitivo que se 

prolongó por más 
de 2 años y que 

permitió renovar la 
infraestructura 

dañada y mejorar 
la calidad de 

servicio.

meses y, finalmente, obras de-
finitivas (73,44 millones) que 
se extendieron de 6 meses a 
tres años. 

 
Nuestras lecciones 

A 10 años del 27/F creemos 
importante compartir las lec-
ciones que hoy son parte de la 
gestión regular de Essbio. Dis-
tinguimos entre ellas: 

• Simulacros para activar pla-
nes de emergencia,  

• Coordinar con la autori-
dad el suministro alternativo 
de agua potable  

• Priorizar el abastecimiento 
de agua a Bomberos, policías 
y servicios de urgencia. 

• Informar a la comunidad en 

forma oportuna y veraz  
• Mejorar la calificación de 

los suelos para la construcción 
de obras civiles, superficiales 
o subterráneas. 

 
Finalmente, la suma de to-

dos estos aprendizajes la he-
mos expresado en nuestro 
propósito corporativo: ser una 
empresa líder en la industria 
sanitaria, con un equipo orgu-
lloso de entregar un servicio 
de excelencia, comprometido 
en la conquista de nuestros 
desafíos en el ciclo del agua, 
aportando al cuidado del me-
dio ambiente y al desarrollo 
de nuestras comunidades, 
siempre.

EN SÓLO SEGUNDOS, MÁS DE 160 KM 
de tuberías, 71 plantas, 5 emisarios 

submarinos, 11 oficinas de atención a 
clientes y 48 estanques de agua 
potable, como el de s, resultaron 

destruidos o muy dañados. Y con ello, 
los avances logrados en años de 

modernización e inversiones 
retrocedieron dramáticamente.
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LA CATÁSTROFE PROVOCÓ INCERTIDUMBRE EN ABASTECIMIENTOS Y SEGURIDAD

El “terremoto social” que 
obligó el Toque de Queda  
y el fuerte control militar

Felipe Placencia Soto 
felipe.placencia@diarioconcepcion.cl

Las calles del Gran Concepción se convirtieron en 
un verdadero escenario apocalíptico. El terremoto 
8.8 y posterior tsunami golpearon fuerte a la Región 
del Bío Bío, tanto en lo físico como en lo emocional. 
Hubo lamentables pérdidas humanas. Y los daños 
estructurales quedaron visibles durante meses, 
como heridas que hacían recordar a cada instante 
el dolor de sentir una destrucción que llegó de sú-
bito en la madrugada del 27 de febrero de 2010. 

Los primeros días, sin duda, fueron los más difí-
ciles. El movimiento telúrico se transformó en uno 
social. Devino la incertidumbre ante las dudas de 
los abastecimientos de insumos básicos pudieran 
sostenerse en el tiempo. 

Entonces, los saqueos en supermercados, nego-
cios y grandes tiendas irrumpieron como otra ola, 
pero humana, una que buscaba con desesperación 
cualquier producto que diera seguridad en momen-
tos de tanta fragilidad. 

“¡Busco leche para mi hijo!”, gritaba una madre que 
salía de la sucursal Líder de Avenida Prat, mientras 
Carabineros trataba de dispersar a la multitud con 
el carro lanza aguas y bombas lacrimógenas. 

Otros sacaban a toda prisa objetos de valor: tele-
visores, lavadoras, ropa, entre otros. 

Los vecinos increpaban, pero los perpetradores, 
corrían silenciosos. 

El presidente de la Cámara de Comercio local en 
aquel entonces, Marcos Caamaño, calificaba la situa-
ción directamente como “un terremoto social”. 

“Los que nos ha dado la autoridad, el gobierno, es 
más terrible que el terremoto”, decía un vecino. 

En las noches reinó la incertidumbre bajo un Es-
tado de Excepción Constitucional de Catástrofe por 
30 días. El temor de que se saquearan casas con fa-
milias no dejó dormir. Tal situación era generaliza-
da en el Gran Concepción. 

Se veían barricadas con personas portando 
todo tipo de armas. Los bates con clavos en ma-
nos de vecinos intimidaban. 

El relato en vivo del ex alcalde de Hualpén, Mar-
celo Rivera, del 1 de marzo de 2010, se sigue recor-
dando y es la prueba del terror que reinó. 

“Los delincuentes se han tomado la ciudad. Que 
manden efectivos. Seguridad necesitamos. El agua, 
los alimentos, pueden esperar. Ya no le tenemos mie-
do a los temblores, le tenemos miedo a los delin-
cuentes. Por favor, que pongan mano dura. Si tie-
nen que matar, que maten, pero esto es ya el caos ( 
su voz en este punto se quiebra), se los pido lloran-
do, por favor”, imploraba la primera autoridad co-
munal. El relato está en Youtube y tiene más de 73 
mil reproducciones. 

 
En retrospectiva 

El intendente de aquel año y hoy diputado, Jaime 
Tohá, al ser consultado, miró atrás y evaluó así: “ Los 
saqueos fueron muy sorpresivos y de gran magni-
tud. Las fuerzas policiales tenían tareas que eran vi-
tales para salvar vidas, prestar ayuda a los heridos, 
buscar desaparecidos, ayudar al restablecimiento 
de los servicios básicos, junto con reclamar infor-
mación del resto Región, con la cual no existían co-
municaciones. Por tanto, los saqueos no eran una 
primera prioridad”. 

La autoridad fue categórica con su gestión: “Como 
intendente, desde el primer momento, tanto a nivel 
local como nacional, solicité la presencia de las 
Fuerzas Armadas. Su llegada, algo tardía, resolvió 
en pocas horas los saqueos y desmanes. Soy de la 
opinión que ante desastres naturales de esa enver-
gadura la oportuna actuación de las FF.AA. es un re-
quisito ineludible”. 

La fiscal regional, Marcela Cartagena, en 
aquel periodo no tenía el rango que hoy osten-
ta, pero tuvo la responsabilidad de investigar 
los desmanes. “Fue muy fuerte, muy duro lo 
que tuvimos que vivir, porque ninguno de no-
sotros podía sustraerse como ser humano, 
como persona, de vivir un cataclismo como 
el que vivimos en Concepción”. 

Precisó que se dio una señal súper potente. 
“No dejamos que el sistema dejara funcionar 
nunca (...). Tomamos la decisión de colocar 
todo en la Comisaría. Es decir, estaba el juez y 
los fiscales. Pedimos a médicos que constata-
ran lesiones a los detenidos (...), incluso, volvi-
mos a tomar huellas”, recordó la fiscal regional. 

La persecutora resumió todo con esta fra-
se: “En circunstancias tan precarias como 
aquella, se funciona y se puede funcionar. Es 
la lección que nos deja con el tiempo”. 

Las diligencias investigativas, pese a las 
dificultades, entonces, dieron resultados, ya 
que hubo cientos de personas formalizadas. 
“En ese tiempo, el delito fue el de receptación 
(...) y le explico porqué. El grueso de los ata-
ques a la propiedad se produjeron a pocos 
momentos de producirse el terremoto. Cla-
ramente, los dos o tres días siguientes, cuan-
do nosotros estábamos un poco más preocu-
pados de que se salía el mar u otras situacio-
nes, como que colapsó el edificio Alto Río. 
Entonces, cuando tomamos la dimensión de 
lo que había ocurrido, de que se había saquea-
do sistemáticamente todas las comunas: San 
Pedro, Chiguayante, Concepción, así de ma-
nera brutal, comenzamos investigaciones 
que nos permitieron dar con las personas 
que tenían las especies robadas, sustraídas y 
acopiadas en su poder. Y eso conllevó a la fi-
gura de receptación”.
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Los saqueos a plena luz del día 
obligaron a las criticadas autoridades  
a reforzar el orden mediante un alto 
despliegue, que incluyó tanquetas y 
personal fuertemente armado para  
que la situación se normalizara.

Alcaldes exigieron ayuda a la presidenta Bachelet 
cuestionando también a las autoridades locales

Al desesperado llamado del entonces 
alcalde de Hualpén, Marcelo Rivera, pidien-
do a la presidenta Michelle Bachelet y a las 
autoridades de gobierno local imponer el 
orden, se sumó también la alcaldesa de Con-
cepción en aquella época, Jacqueline van 
Rysselberghe (antes de asumir como inten-
denta del Presidente Sebastián Piñera). La 
autoridad alertó de los “riesgos sanitarios” 
ante la ausencia de agua potable en diver-
sos sectores del Gran Concepción. 

Y ante las críticas por “los atrasos de des-
pliegues de tropas”, el ministro de Defensa 
de aquella época, Francisco Vidal, en una 

visita a la capital de la Región, salió a defen-
der la gestión. 

“Por ahora, lo que interesa es enfrentar 
los problemas y trabajar. Ya llegará el momen-
to de la evaluación y de hacer un papel para 
la historia. Pero lo que hoy importa es garan-
tizarle tranquilidad a la gente de la Provincia 
de Concepción y todas sus comunas”, dijo. 

El ex intendente Jaime Tohá, al ser con-
sultado en la actualidad, reconoció que 
“durante las primeras 72 horas hubo muchas 
carencias en la respuesta que el Estado estu-
vo en condiciones de desplegar”, pero que 
después fueron subsanadas.
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Miles de efectivos de las fuerzas armadas 
y de orden salieron a cuidar las calles

El lunes 1 de marzo, el general de División, 
Guillermo Ramírez, anunció a la ciudadanía 
que se instauraba un Toque de Queda desde 
las 20:00 hasta el mediodía del martes. 

Ante esto, informó que alrededor de 3.500 
militares, 1.200 carabineros, 1.200 efectivos 
de la Armada de Chile y 450 oficiales de la 
PDI salían a poner orden. 

“Lo que está ocurriendo hoy en la ciudad 
no se aviene a explicaciones racionales. Por 
lo tanto, decidimos aplicar una medida dis-
tinta. Además, confiscaremos vehículos fisca-
les para darle mayor desplazamiento al per-
sonal militar”, explicó Ramírez. 

La ciudadanía en las calles sentía que esta-
ba “en tierra de nadie”. El miércoles 3 de mar-
zo se informaba del primer balance tras el 
Toque de Queda. 

Los rigurosos controles militares y policia-
les entre la noche del lunes hasta el medio-
día del martes rindieron efectos: 85 deteni-
dos por saqueos, de acuerdo a lo informado 
por la Prefectura de Concepción. 

Una década después, el general Guiller-
mo Ramírez (hoy en retiro) al ser contacta-
do prefiere restarse de opinar. Eso sí, dio a 
entender que la misión se cumplió de mane-
ra positiva.

Cámara de Comercio  
local pidió que el costo 
de los saqueos los  
pagara el gobierno

Tras los primeros días de la catástrofe, el 
presidente de la Cámara de Comercio, Ser-
vicios y Turismo de Concepción, Marcos 
Caamaño, hizo un duro balance: que entre 
el 80% y 90% del comercio “estaba en rui-
nas”. Igualmente, que el 90% de los loca-
les del casco histórico de la capital regio-
nal eran víctimas de saqueos, lo que él cali-
ficó como “un terremoto social”. 

En aquellos momentos, el dirigente apun-
tó, igualmente, a las autoridades locales 
en el manejo: “Todos escuchamos al inten-
dente (Jaime Tohá) y al gobernador (Eric 
Aedo) en la radio y quedó evidente que los 
periodistas tenían más claro lo que pasa-
ba en la Región y las medidas que se debían 
implementar. 

A su juicio, la presencia de más militares 
de manera rápida habría evitado las situa-
ciones extremas que se vivieron. “En Temu-
co hubo un principio de saqueo y Carabi-
neros puso orden desde el inicio. Como 
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resultado, no ocurrió el desastre que vimos 
acá en la Región. Por eso es que decimos 
que el estado debería pagar los costos del 
saqueo, porque no actuó de manera rápi-
da y eficiente para evitarlos”. 

Hoy Caamaño, al ser consultado, prefie-
re guardar silencio. Es un periodo que para 
él está sellado.



14

FOTO: RAPHAEL SIERRA P.

ALTIDORO GARRIDO, EL HÉROE DE DICHATO

Las tres vidas del “Bombero Loco”
Montando su querido caballo “Tata”, este ex voluntario se convirtió en uno de los rostros más 
reconocidos del 27/F, tras rescatar a 26 personas en el balneario tomecino. El destino también 
lo hizo protagonista indirecto del accidente donde falleció su amigo, Felipe Camiroaga.

Samuel Esparza Muñoz  
samuel.esparza@diarioconcepcion.cl

Don Altidoro Garrido (71) todavía no olvi-
da y está seguro de que nunca olvidará. Ni a 
esos dos niños que se le escaparon en un 
auto arrastrado por el tsunami, pero tampo-
co a esas 26 personas (aunque cree que fue-
ron muchos más) a quienes sí logró salvar la 
madrugada del 27/F. Una década después 
del día que lo marcó para siempre, el “Bom-
bero Loco” -como le gusta que lo llamen- 
dice que todavía anda a “media vida”. 

Con el paso de los años, asegura que en su 
mente ha ordenado todos los hechos de ese 
suceso. “Primero, sólo recuerdo gritos y oscu-
ridad, una noche negra. Al rato, se sintió el rui-
do del mar muy fuerte y después la sonajera 
de tablas con gritos de gente. Ahí le dije a mi 
vieja que el mar se estaba saliendo, pero que 
nos quedáramos ahí nomás con las hijas por-
que, como vivíamos en altura, el agua no lle-
garía. Pero vieron a la gente correr al cerro y 
me dejaron solo”, parte diciendo. 

Fue el hecho de saber que su familia esta-
ba segura y los gritos de desesperación que es-
cuchaba cerro abajo, lo que propició su accio-
nar heroico durante la catástrofe. “No lo pen-
sé, agarré a mi caballo ‘Tata’ y bajé nomás, 
quería ver si se podía hacer algo. De repente 
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“Todos los días me acuerdo de lo que 
pasó esa madrugada acá en Dichato, 
desde esa vez que ando a media vida”.

“Mi salud tampoco es la misma, quedé 
jodido del estómago por tragar agua con 
aceite, petróleo y lodo”.

“Fui voluntario de bomberos por 13 años, 
de ahí mi apodo, porque llegaba primero 
a los incendios y rescataba a la gente”.

FRASE sentí las piernas heladas, yo pensando que era 
el viento, cuando, de repente, el agua me le-
vanta con caballo y todo, quedé hasta el cue-
llo. Lo primero que se me cruzó fue un jeep que 
llevaba dos niños que se asomaban por la 
ventana, me acerqué lo que más pude, pero 
una casa que venía con la corriente le pegó al 
caballo y cuando nos paramos, el auto se me 
alejó y la corriente lo chupó”. Dice que ese epi-
sodio aún le duele, “tuve otros casos tristes, 
pero eran adultos, con estos niñitos fue distin-
to, porque tenían caritas de ángel y alcanza-
ron a gritar ‘Tatita’ antes que desaparecieran 
en el agua; eso no se me va a borrar nunca”, re-
cuerda con voz entrecortada. 

A los primeros que salvó fueron dos hom-
bres que apretó contra el caballo para sacar-
los del agua, después se sumó una señora y, 
de ahí, se sucedieron las vidas auxiliadas has-
ta que salió el sol. Varias veces estuvo a pun-
to de ser llevado por la corriente, pero siem-
pre consiguió salir, “hubo muchos momentos 
sin esperanza, pero mi caballo era bueno y 
cuando el agua nos cubría, parecíamos uno 
sólo nadando. Siempre digo que no soy héroe, 
pero tampoco me acuerdo de tener miedo, 
había que hacer las cosas nomás”, sostiene. 

Asevera que de todos lo que socorrió, sólo 
uno volvió a darle las gracias. “Fue justo un 

año después, venía del norte y le costó dar 
conmigo. Cuando por fin me encontró, se 
me vino encima y yo pensé que me quería pe-
gar, así es que me puse en guardia nomás, 
pero quería darme un abrazo, estaba agrade-
cido el hombre, me dijo hartas palabras lin-
das y quedé como en una nube”, afirma. 

De aquello, sin embargo, no hubo mucho, 
porque si bien al inicio todos se acercaban 
para conocerlo, con el tiempo la ingratitud fue 
la constante. “No quise meterme en política 
ni tampoco en marchas y desórdenes, eso le 
molestó a la gente. Entonces, después el 
‘Bomberito Loco’ ya no había salvado a tan-
tos, eran 15, 10 y después bajaron a siete, 
pero sabiendo yo la verdad me basta”, dice. 

Aunque lo que más le dolió, reconoce, fue 
cuando murió su querido “Tatita”. “Yo estaba 
en el hospital, vine al tiro y me encontré con 
que los vecinos llegaban para ver si podían sa-
car carne de ese santo, querían que lo faena-
ra, imagínese la locura”. Lo más rápido que 
pudo se consiguió una retroexcavadora y lo 
enterró afuera de la casa, tapado en un man-
to y con flores rojas. Todavía lo siente. “Los pri-
meros días me quedaba a dormir afuera con 
él, no me movían. Ahora le hablo, conversa-
mos harto, el 27 le voy a prender velas y recor-
dar todas las cosas que hicimos juntos”. 

 
Esquivando la muerte, otra vez 

Entre todos los que llegaron a conocerlo se 
contaron varios canales de televisión y, entre 
ellos, la simbólica figura de Felipe Camiroa-
ga, del que se haría cercano. “Me llevó a San-
tiago, a varias partes bonitas que me mostra-
ba con mucho cariño, como un hijo con su pa-
dre”. Con el ex animador, también, guarda una 
increíble anécdota. 

“Me vino a buscar tres días antes días de 
morir, quería que lo acompañara a la Isla 
Juan Fernández, donde pondría la primera 
piedra de una población que tendría una ca-
lle llamada “Bombero Loco”. Vinieron todos 
los que estuvieron en el avión que se cayó, me 
dijeron que querían llevarme y les dije que no 
podía ir al tiro, que me dieran unos días, por-
que tenía que vender una leña. Era mentira, 
no sé por qué lo hice. Ahí Felipe me dijo que 
no me preocupara por plata, que me pasaría 
tres ‘milloncitos’ para dejarle a mi señora y 
otro ‘palito’ para el camino. Pero no hubo 
caso, no me entusiasmé y quedamos en que 
una persona me vendría a buscar en tres días 
y nos juntaríamos allá. Llegó el día, estaba la-
vadito y listo esperando el auto, cuando mi 
hija me gritó que en la tele decían que el 
avión estaba perdido; no lo podía creer. Fue 
otra oportunidad más que Dios me dio para 
vivir, seguro que algo más tengo qué hacer en 
este mundo”.
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INICIO DEL AÑO ESCOLAR 2020
COLEGIO CONCEPCIÓN
Lunes 2 de marzo
1 y 2º Básico de 8:40 a 13:50 horas.
3º Básico a 4º Medio de 8:00 a 14:50 horas.

Martes 3 de marzo
Medio Mayor, Prekínder y Kínder de 8:40 a 
13:50 horas.

COLEGIO CONCEPCIÓN SAN PEDRO
Lunes 2 de marzo
Campus Huertos: 1° a 4° Básico de 8:30 a 
13:45 horas.
Campus Villa: 5° Básico a 4° Medio de 8:00 
a 14:45 horas.

Martes 3 de marzo
Campus Huertos: Prekínder y Kínder de 
8:30 a 13:45 horas.

COLEGIO TÉCNICO PROFESIONAL
LOS ACACIOS
Miércoles 4 de marzo
1° Básico de 9:00 a 12:30 horas.
2° Básico a 4° Medio de 8:30 a 13:25 horas.

COLEGIO CONCEPCIÓN CHIGUAYANTE
Miércoles 4 de marzo
Prekínder a 4° Básico de 8:30 a 13:00 horas.
5º Básico a 4º Medio de 8:00 a 13:00 horas.

COLEGIO FRATERNIDAD
Miércoles 4 de marzo
Prekínder a 4° Medio de 8:10 a 13:00 horas.

COLEGIO ALONSO DE ERCILLA
Miércoles 4 de marzo
Prekínder y Kínder de 8:30 a 12:00 horas.
1° Básico a 4° Medio de 8:30 a 13:30 horas.

Mayor información en secretaría de Rectoría o sitio web de cada colegio. www.coemco.cl

Su caleta recibió la primera ola minutos después de 
que la tierra se sacudiera con fuerza inusitada. Ella fue 
la última en escapar y también en regresar, sólo para 
constatar que el fruto de décadas de esfuerzo estaba des-
truido. La historia de Rosa Elena Mora habla de dolor, 
pero, por sobre todo, de recuperación y reconstrucción, 
de resiliencia. 

“Esa madrugada llegué pasada las dos desde un fune-
ral, mis hijos estaban en el restaurante viendo el festival, 
así que compartí un rato con ellos y subí a mi casa que está 
en el segundo piso. De repente, todo empezó a moverse, 
se caían las cosas, fue horrible, después un silencio pro-
fundo y nosotros que nos mirábamos sin atinar a nada. So-
mos gente de mar, soy nacida y criada aquí en Tumbes, 
pero no se me ocurrió que podría venir un tsunami. Re-
cién como que desperté cuando la gente empezó a subir, 
ya no quedaba nadie, así que tomamos la camioneta con 
mis hijos y partimos. Pero el agua nos pilló a medio cami-
no, nos tiró lejos y tuvimos que avanzar tapados hasta la 
cintura”, recuerda. 

En el trayecto se encontró con una vecina, cuyo auto ha-
bía volcado por la corriente y estaba con su nieto en los 
brazos. “Tenía un año y ocho meses, así que lo tomé como 
pude y continué subiendo, hoy ese chico ya está grande, 
se llama Amaro y sabe que yo lo salvé”, asegura. 

Recién a los tres días pudo bajar y ver la destrucción que 
había dejado el maremoto. “Me puse a llorar, todo el fren-
te de mi restaurante, de mi casa estaba en el suelo. El mar 
llegó hasta el fondo y lo que no se llevó el agua, lo sacó la 
gente que entró a saquear”, afirma. Esa fue la única vez que 
se autocompadeció de su suerte, porque de ahí no se de-
tuvo hasta tener todo en pie nuevamente. 

“Familia y amigos me dieron el empujón y me dije ‘yo de 
aquí me levanto’, porque soy mujer de trabajo, no sé hacer 
otra cosa. Empecé sacando el lodo del piso, a baldear, lavé 

ROSA ELENA MORA, COCINERA DE TUMBES

“El mensaje es levantarse”
Perdió su emprendimiento de años esa fatal madrugada de 
febrero de 2010, pero no sus ganas de luchar. De la nada, se 
recuperó otra vez y hoy tiene uno de los restaurantes más 
antiguos de la caleta. Su historia fue plasmada en un documental.

y limpié con mis trabajadores. No me di tiempo para tener 
depresión, mientras mucha gente recibía ayuda, yo me de-
diqué a trabajar porque no estoy acostumbrada a que me 
regalen nada. Cuando venía alguien y me preguntaba qué 
necesitábamos, yo decía que tintura de pelo para mí y mi 
hija, sólo eso, porque la cabeza se me había puesto blanca 
y lo único que queríamos era estar presentables. De repen-
te llegaba alguien con una cremita, una pasta de dientes y 
así recuperábamos dignidad”, sostiene. 

Pasaron los días y poco a poco fue rearmándose en lo 
emocional, en lo físico y también en lo comercial. “Me 
acuerdo que vino Felipe Cubillos, muy buena persona él, 
nos dio loza, servicio, mesas y sillas que se trajo de un res-
taurante grande que quebró en Santiago, un fondo usa-
do, sartenes que mandé a limpiar y quedaron como nue-
vos; la cosa es que para Semana Santa yo me paré. Como 
andaba harta gente mirando, necesitaba comer, los pes-
cadores empezaron a mariscar, compré piure, chape, 
una vecina me convidó luz y empecé otra vez con café, 
completos, empanadas y pescado frito. Llorando hacía 
mis empanadas, pero no me echaba a morir”, expresa. 

Hoy, con orgullo, cuenta cómo con trabajo logró po-
nerse en pie otra vez. “¿Sabe una cosa? Lo material 
vuelve, la vida es lo que importa. Siento que estos 10 años 
fueron un pestañazo, se hicieron cortos. Yo no paré 
más de trabajar y hoy mi restaurante “Delicias del Mar” 
está más grande que antes, en vez de una, tengo dos ca-
mionetas, mis dos hijos son ingenieros y mi hija también 
sacó su carrera, aunque prefiere trabajar conmigo, ade-
más, está recién casada por el civil. Entonces, yo digo 
que se puede salir adelante, aunque uno esté en el sue-
lo, con esfuerzo, el que quiere puede, el mensaje es le-
vantarse”, recalca. 

 
Historia de película 

Así como el 27/F dejó traumas que aún no supera, “des-
de ese día que no puedo ver el Titanic, me da terror”, dice 
con humor doña Rosa, la enseñanza de resiliencia es lo 
que más valora y la que también le dio una oportunidad 
inesperada. Esto, luego que fuera invitada a participar del 
documental “Tsunami Ladies”, de los realizadores Víc-
tor Orellana y Emiliano Rodríguez. 

La pieza audiovisual muestra a mujeres cocineras chi-
lenas y japonesas afectadas por los tsunamis de 2010 y 
2011, pero que lograron sobreponerse en base a su es-
píritu de lucha, reconstruyéndose a través del empren-
dimiento y dejando un ejemplo para sus respectivas co-
munidades. Como parte del documental, viajó junto a 
otras dos cocineras choreras a Japón, para reunirse 
con sus pares niponas en una experiencia que califica 
de increíble. 

“Cuándo iba a pensar ir a un lugar tan lejos, fue un via-
je lindo, cocinamos nuestras empanadas, compartimos 
nuestro platos, nuestra experiencia, cada una prepara-
ba sus cosas y puedo decirle que se comieron todo lo nues-
tro”, asevera entre risas esta mujer que, 10 años después 
de que la vida le impusiera su prueba más dura, vive en 
paz consigo misma, sabiendo que le dobló la mano.
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Tras varios meses de incansa-
ble trabajo y el esfuerzo de to-
das las áreas involucradas en la 
materia, la Municipalidad de 
Concepción dio por inaugura-
do el proceso de cambio de las 
antiguas lámparas a luminarias 
led que irá en beneficio de toda 
la ciudad. Para dar inicio a esta 
innovadora modificación, el 
sector elegido fue la población 
Teniente Merino 2. 

El pasado 4 de febrero, el 
municipio dio inicio al proyec-
to comunal que, a la fecha, lle-
va un 14% de avance y que tie-
ne como objetivo mejorar la 
sensación de seguridad, tener 
mejores herramientas para el 
control social y disminuir la 
cantidad de delitos por toda la 
ciudad. 

“Estamos muy felices. Este 
proyecto tiene una importancia 
enorme porque después de 
muchos años, nuestra ciudad 
verá cambiada toda su lumina-
ria pública por tecnología led. 
Son más 20 mil luminarias, que 
tuvieron un costo cercano a los 
5.300 millones de pesos y que 
conseguimos a través de un 
proyecto de la Subsecretaría 
de Desarrollo Regional y Admi-
nistrativo (Subdere)”, comentó 
Álvaro Ortiz Vera, alcalde de 
Concepción. 

En la ceremonia de inaugura-
ción también estuvo presente 
Julio Rodríguez, encargado re-
gional de la Subdere quien se-
ñaló que, “el proyecto fue fi-
nanciado por el programa 
“Fondo de Desarrollo de Ciu-
dades”, que está destinado a 
fortalecer políticas públicas 
que vayan en mejoramiento y 
beneficio de las comunidades, 
como este tema de las lumina-
rias. Entregamos el monto so-
licitado por la municipalidad y 
ellos se comprometieron a de-
volverlo en 8 años. La munici-
palidad cumplió los requisitos 
y hoy se están viendo los frutos 
de la persistencia”. 

 
Aspectos técnicos 
En lo netamente técnico, uno 

de los beneficios que traerá 
esta modificación es que la ilu-
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El proyecto contempla la instalación de 20.041 luces led que mejorarán los niveles y sensaciones de 
seguridad entre los vecinos y vecinas de los distintos sectores de la ciudad penquista.

CONCEPCIÓN ESTRENÓ LUMINARIAS LED QUE 
PROMETEN CAMBIAR LA CARA DE LA CIUDAD

POBLACIÓN TENIENTE MERINO 2 FUE EL PRIMER SECTOR BENEFICIADO

VECINOS y autoridades durante la ceremonia a la expectativa 
del funcionamiento de las nuevas luminarias LED.

AUTORIDADES Y VECINOS poniendo en marcha el nuevo sistema de luminarias 
LED de la comuna.

minación led utiliza un 40% me-
nos de energía que los focos 
fluorescentes y un 80% menos 
que los incandescentes para 
producir la misma cantidad de 
energía, lo que significa que 
son mucho más eficientes y 
aportan a la disminución de la 
huella de carbono. 

Esto se sintoniza con las po-
líticas del cuidado del medio 
ambiente implementadas por 
el municipio y se alinea con 
los objetivos del Plan Local de 
Cambio Climático que se ela-
boró hace unas semanas en-
tre la municipalidad y la co-
munidad. 

Richard Azócar, uno de los ins-
pectores técnicos del proyecto, 
comentó que además de res-
pectivo a la iluminación, mejora-
rá la visibilidad en la noche, la 
percepción de los colores y ge-
nerará ahorro de CO2 que se 
está emitiendo al medio ambien-
te. “Esta iniciativa traerá consigo 
una serie de mejoras. Además de 
todos los temas ambientales que 
se verán beneficiados, el munici-
pio ahorrará considerablemente 
en la cuenta del suministro eléc-
trico”, indicó el experto. 

 
Primeros beneficiados 
La población Teniente Meri-

no 2 fue una de las primeras be-
neficiadas con el proyecto. La 
municipalidad decidió en base 
a un criterio técnico elaborado 
según a estadísticas delictuales 
proporcionadas por Carabine-
ros de Chile, quienes informa-
ron cuáles eran los barrios que 
necesitaban intervención para 
mejorar la iluminación. Con es-
tas condiciones dadas, el barrio 
ubicado en el sector Andalién 

salió elegido para ser uno de los 
que iniciarían el cambio. 

“Esta luminaria nos benefi-
cia enormemente. Estamos 
contentos porque ahora ten-
dremos una luz brillante y ní-
tida que nos permitirá mejorar 
la seguridad. El trabajo fue 
largo, pero siempre quisimos 
mejorar la sensación de segu-
ridad de nuestros vecinos. 
Agradecemos a la municipali-
dad por su enorme entrega y 
por estar atentos a la necesi-
dad de los vecinos”, señaló 
Marianela Lagos, presidenta 
de la junta de vecinos de la po-
blación Teniente Merino 2. 

A la fecha, se han instalado 
cerca de 2.800 luminarias en 
distintos sectores de la ciudad 
como Barrio Norte, Avenida 
General Novoa, Los Lirios, La-
gos de Chile y Lorenzo Arenas. 
Se estima que el proyecto que 
iluminará las calles de Concep-
ción concluya en septiembre 
del 2020, fecha en que el mu-
nicipio espera tener la totalidad 
de las luminarias instaladas.
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PSICÓLOGOS Y SOCIÓLOGOS ABORDAN LAS RÉPLICAS SOCIALES QUE DEJÓ LA CATÁSTROFE EN LA POBLACIÓN

¿Cómo afectó socialmente el 27/F a 
los habitantes del Gran Concepción?

El terremoto y tsunami no sólo dejaron consecuencias por la destrucción de infraestructura y 
la pérdida de vidas, el suceso también dejó heridas en la población y cambió profundamente 
las formas de relacionarse de la comunidad y en el estilo de vida de las personas.

la UBB y postítulo en psicoterapia de alta 
complejidad. 

 
Consciencia ante desastres 

“Los principales cambios fueron la con-
ciencia sobre los desastres naturales y su re-
gulación y ordenamiento para enfrentarlos. Se 
reafirmó la identidad de ‘ser chileno’ que re-
siste y se levanta de las catástrofes. El tema co-
munitario tuvo un cambio que no perduró 
mucho, la organización y ayuda fue en los 
meses siguientes, pero con el tiempo se des-
vaneció y volvió a como era antes. Es llama-
tivo el tema de los saqueos y la protección de 
los vecinos ante amenazas producidas por ru-
mores, eso se repitió ahora con el estallido so-
cial y habla de una conexión, de que esa reac-
ción post 27/F fue una especie de catarsis de 
algo que se estaba cultivando y nunca fue re-
suelto, y que ahora detonó definitivamente”, 
comenta el sociólogo de la Universidad de 
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Concepción, Rodrigo Roa. 
“Después de una catástrofe importante, so-

cialmente se generan cambios. Hubo un cam-
bio social, donde los vecinos se unieron y se 
pudieron conocer. Quedan consecuencias en 
el estilo de vida, por ejemplo, ahora la mayo-
ría de la gente circula sus vehículos con los es-
tanques llenos, se compran más alimentos no 
perecibles, muchas familias tienen kit de su-
pervivencia en caso de catástrofes. A nivel 
social, sigue generando un impacto, a 10 años 
encuentro que es positivo, porque se tomó 
mayor conciencia de lo que son las catástro-
fes. El chileno está más fuerte, vive con menos 
miedo, porque nos acostumbramos a los de-
sastres naturales, generando menos impacto 
en la salud mental de las personas”, sostuvo 
el psicólogo Eliot Brito.

A diez años del 27/F, las consecuencias de 
la catástrofe natural todavía están latentes y 
a la vista de los habitantes del Gran Concep-
ción. Sin embargo, existe otro tipo de conse-
cuencia, las sociales. 

Lo que ocurrió hace una década marcó 
profundamente a la sociedad, impactó a mu-
chas personas, trajo consigo nuevos hábitos 
y sentenció una evolución, ya sea positiva o 
negativa, en el estilo de vida de los habitan-
tes de las comunas más afectadas. 

Psicólogos y sociólogos profundizan en es-
tos cambios que se generaron en la sociedad 
y que siguen presentes. 

 
Resilencia en la sociedad 

“Un acontecimiento tan relevante logra 
generar una relisencia en la sociedad en todo 
ámbito, tanto en las relaciones sociales, 
como en la infraestructura de las ciudades. 
El cambio del tejido social se da en tres for-
mas, la primera fue saber de los más cerca-
nos, lo que generó mucha angustia, hasta hoy 
se mantiene ese sentido de pertenencia. Se 
recuperaron las comunidades de los años 80, 
donde nos aprendimos los nombres de los ve-
cinos, se da la solidaridad de sobrevivencia. 
Finalmente, cuando nos sentimos nueva-
mente seguros, volvemos con las dinámicas 
de la sociedad que vivimos y los lazos se dan 
de forma líquida, muy frágiles y de poca pro-
fundidad, lo que es negativo para la sociedad 
penquista, ya que lo ideal es volver a la comu-
nidad, volver a jugar con los amigos del ba-
rrio”, señala Jorge Bustos, sociólogo y acadé-
mico de la Universidad Andrés Bello. 

 
País expuesto 

“Un desastre natural es un evento altamen-
te estresante para la persona. En Chile, com-
parado con otros países que han sufrido de-
sastres, como Tailandia o Indonesia, la recu-
peración post trauma fue más rápida, de 
acuerdo a investigaciones sobre el tema. Chi-
le es un país expuesto a varios desastres na-
turales y es algo que se habla de generación en 
generación, y eso ayuda mucho, ya que sabes 
que un desastre es una posibilidad y hay que 
estar prevenido. Hablar de esta situación, que 
no sea algo extraño, ayuda a desensibilizar a 
las personas y así cuando suceda no es algo ex-
traño. Conversar la situación ayuda mucho a 
reparar. Post terremoto los vecinos salieron, 
conversaron sobre lo ocurrido y eso ayudó 
bastante”, indica Mónica Medel, psicóloga de 

Mauricio Luengo Viveros 
contacto@diarioconcepcion.cl
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Vida  
comunitaria
Fue uno de los impactos post terremoto  
el aumento de la vida comunitaria, 
aunque con el tiempo decayó.
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Rápida 
recuperación
Comparado con otros países que sufrieron 
desastres naturales, los chilenos se 
recuperaron más rápido tras lo sucedido.
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Del tren de la nostalgia a una puerta al mundo
Dos importantes noticias han marcado la temporada de verano 

del turismo en Bío Bío: la primera, con especial énfasis a la nostal-
gia: la reapertura de EFE de la clásica ruta de tren Santiago-Concep-
ción (ida y vuelta), con tres jornadas programadas entre enero y 
febrero, que en sus primeros viajes contó con lleno casi total y que 
tuvo una entusiasta respuesta de los pasajeros. Una travesía por el 
tiempo que generó gran expectación, y cuyo éxito podría abrir la puer-
ta a la reapertura definitiva del recorrido.  

La segunda, la apertura en dos líneas aéreas de vuelos directos 
Concepción-Lima, que se suman a otros nacionales, hito que abre 
insospechadas posibilidades de internacionalización y conexión 
con el mundo desde y hasta Carriel Sur. Asimismo, constituye un 
desafío enorme para nuestros emprendedores del turismo regional, 
para seducir a visitantes de Perú y de otros destinos internaciona-
les se irán abriendo durante el año. 

Don Juanito Altidoro Garrido 
es conocido en Dichato por ser 
un buen contador de historias. 
Sin embargo, hay una que le 
cuesta más contar, que lo emo-
ciona y que también lo entriste-
ce: la misión que el destino le 
puso por delante ante el tsunami 
del 27 de febrero de 2020. Aque-
lla fatídica noche, el conocido 
“Bombero Loco”, junto a su ca-
ballo “Tata”, salvó a una veinte-
na de personas, pero le duele no 
haber podido hacer más por 
aquellos que no pudo rescatar. 

En su cocina, junto a su espo-
sa, Victoria Cartes, contó una vez 
más su historia, esta vez al inten-
dente de Bío Bío, Sergio Giaca-
man, y a la seremi de Cultura, Ca-
rolina Tapia. Fue ese lugar el ele-
gido para lanzar este jueves la 
convocatoria “Cuéntanos tu his-
toria: relatos personales a 10 años 
del 27/F”. La idea de esta inicia-
tiva, patrocinada por el Gobier-
no Regional del Bío Bío, EFE y el 
Ministerio de las Culturas, las Ar-
tes y el Patrimonio, es rescatar del 
olvido las historias de supervi-
vencia, heroísmo y altruismo, 
pero también las anécdotas, los 
sentimientos, las emociones ver-
tidas a contar de esa noche que 
lo cambió todo en Chile, espe-
cialmente en las regiones de 
Maule y Bío Bío.  

“La invitación es a recuperar y 
salvar del olvido esos relatos per-
sonales, esos mismos que al prin-
cipio repetíamos en cada reu-
nión con amigos y familiares, 
pero que con los años se han co-
menzado a callar y a volver borro-
sos. Este proyecto busca reunir-
los para que juntos formen una 
gran trama común para todos los 
que vivimos el 27/F en esta Re-
gión. Una historia colectiva que 
hable de resiliencia, de unión, de 
trabajo en equipo, y donde, más 
allá de las cifras, las personas es-
tén en el centro”, explica el inten-
dente Giacaman. 

Carolina Tapia, seremi de Cul-
tura, agrega que esta invitación 
a plasmar por escrito en no más 
de 300 palabras alguna de estas 
vivencias, no sólo es un desaho-
go, sino por sobre todo una rei-
vindicación de la contribución de 
la gente de Bío Bío para, a pesar 
de las dolorosas pérdidas, po-
nerse de pie y salir adelante ante 
al adversidad. “Nuestros niños y 
los que vendrán no tienen con-
ciencia de lo que fue vivir un te-
rremoto y un tsunami de esta 
magnitud. Las historias que reco-
lectemos serán un documento 

PubliReportaje

La recuperación de los relatos personales ante el terremoto y tsunami marca un eje de una temporada de 
verano en Bío Bío, que se ha centrado en el valor de las personas. Más allá de las cifras de reconstrucción, 
de hitos como la apertura de vuelos internacionales directos desde Carriel Sur, o de la realización de 
eventos como REC y Viva Dichato, el optimismo se sustenta en ese espíritu de resiliencia que siempre ha 
caracterizado a la gente de Bío Bío, que la impulsa a levantarse y superar la adversidad.

BUSCANDO LAS 
HISTORIAS PERSONALES QUE 
CONSTRUYEN NUESTRA REGIÓN

A 10 AÑOS DEL 27/F:

valioso para el futuro, para quie-
nes no lo vivieron, pero también 
para que nosotros, los habitantes 
del Bío Bío, no olvidemos lo que 
significa trabajar unidos para sa-
lir adelante.  

Se pueden enviar los relatos al 
Facebook y al Instagram de 

www.biobiochile.cl hasta maña-
na, lunes 24 de febrero a las 23.59 
horas, y al e-mail comunicacio-
nes@gorebiobio.cl hasta las 13.00 
horas del martes 25 de febrero. 

En paralelo, el Gobierno Regio-
nal está rescatando siete historias 
para microdocumentales sobre 

héroes anónimos de la Región, 
que comenzaron a exhibirse a 
través de las redes del Gobierno 
Regional de Bío Bío con el testi-
monio de don Juan Altidoro Ga-
rrido, más conocido como el 
“Bombero loco”.  

Como una forma de preservar 
la memoria visual del terremoto, 
tsunami y reconstrucción, el 27 
de febrero se inaugurará la expo-
sición “27 fotografías desde el 
27/F” en el Teatro Biobío, oca-
sión en que se distinguirá a per-
sonas e instituciones que han 
tenido un importante rol en el 
proceso de reconstrucción tras la 
catástrofe. 

En el mismo Teatro Biobío, 
desde el 27 de febrero al 9 de 
marzo volverá a exhibirse la acla-
mada obra “Amanecerá con es-
combros sobre el suelo”, que 
hace pocos días se presentó con 
éxito en Buenos Aires. Allí un 
grupo de sobrevivientes que su-
frió pérdidas irreparables el 27/F, 
da cuenta de sus vivencias y emo-

ciones, conectándose con los 
sentimientos más profundos de 
la audiencia. 

 
Viva Dichato, REC y la reactivación 

Faltan pocos días para conme-
morar 10 años del 27/F, y en Di-
chato, pese a haber sido uno de 
los balnearios más golpeados 
por la tragedia, se respira un aire 
distinto. Sin duda, la realización 
del Festival Viva Dichato ha sido 
un factor relevante para dinami-
zar la economía durante el vera-
no en el balneario. Lo mismo los 
proyectos Corfo que vienen de-
sarrollándose desde hace casi 
una década, y que han sido vita-
les para reimpulsar la actividad 
económica en los sectores gas-
tronómico y del turismo. 

Rubén Monsalve, dueño del 
restaurant Santa Helena, da 
cuenta de este optimismo. 
“Cuando llegó el tsunami, Di-
chato estaba destruido, pero 
gracias a la colaboración del go-
bierno se reconstruyó una costa-
nera muy buena, volvieron los tu-
ristas y Dichato se reactivó, has-
ta el día de hoy ha mejorado. 
Este verano hemos notado que 
la gente viene y que le gusta, por 
eso al turista lo tratamos bien 
para que vuelva”, relata.  

Un impulso similar se espera en 
Concepción con la sexta versión 
del REC, el festival gratuito más 
importante de Chile, que se rea-
lizará en el Parque Bicentenario 
el sábado 29 de febrero y domin-
go 1 de marzo. Este gran hito, 
marca importante para la Región 
como semillero de bandas em-
blemáticas para la escena nacio-
nal, se pudo confirmar a pesar de 
las dificultades, y servirá de bro-
che de oro para el término de la 
temporada estival.
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MOVIMIENTO EVIDENCIÓ QUE LA CONECTIVIDAD NO ESTABA ASEGURADA

Ximena Andrea Valenzuela Cifuentes 
ximena.valenzuela@diarioconcepcion.cl

Los 8.8 grados en la escala de 
Richter que azotaron a la Región, du-
rante casi tres minutos, dejó estragos 
en la zona, más de 81 mil viviendas 
se vieron afectadas con diferente tipo 
de daños, lo que implicó la entrega de 
25 mil 898 kit de emergencia y más de 
40 mil subsidios de reconstrucción. 

Pero donde más se notó el daño fue 
en la infraestructura local. El colap-
so de los puentes generó descone-
xión con la ribera sur del Bío Bío, 
sólo el Llacolén quedó operativo, 
pero con apoyo de un puente meca-
no, el resto debió someterse a mejo-
ras para ponerse en funcionamiento 
meses después de la catástrofe, aun-
que con limitantes de carga. 

La compleja conectividad trajo a la 
zona un puente mecano, para el que 
se debió construir pilotes, que más 
tarde serían las cepas del Bicentena-
rio, proyecto que aún no concluye 
como se ideó, con conexión a Chaca-
buco y sólo llega hasta la costanera. 

Cuatro meses después del sismo se 

Infraestructura local colapsó ante los 
8,8 grados Richter que sacudieron la zona
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El lento proceso de las deconstrucciones

gas natural fueron los servicios que 
más problema presentaron, especial-
mente, en zonas como Talcahuano. 

Así las cosas, el terremoto de 2010 
dejó consecuencias en la Región, las 
expectativas de las autoridades de so-
lucionar los problemas a corto plazo 
no se cumplieron y soluciones espe-
radas y altamente anunciadas, como 
el puente Chacabuco, aún deberán 
esperar para concretarse. 

El debate sobre la altura máxima 
de los edificios aún continúa, espe-
cialmente, en Concepción, ciudad 
que busca limitarlas para contar con 
una ciudad a escala humana, a pesar 
que ya en 2010 arquitectos y cons-
tructores recomendaron realizar es-
tructuras de hasta ocho pisos, con lí-
neas rectas, pues la sinuosidad las 
hace más débiles y, además, que res-
tringieran la cantidad de estaciona-
mientos subterráneos, pues a ma-
yor cabida tienen menores puntos de 
apoyo.
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Los símbolos de la destrucción generada por el terremoto fue-
ron los edificios Alto Río y Torre O’Higgins que, si bien eran consi-
derados como íconos de la reactivación del mercado de los edifi-
cios, no resistieron el movimiento. 

De hecho, Alto Río fue considerada como la zona cero en Concep-
ción, el inmueble colapsó dejando entre sus escombros a 77 sobre-
vivientes con lesiones múltiples y ocho fallecidos. 

El peligro de desplome de la Torre O’Higgins, de 22 pisos, obli-
gó a cerrar la homónima avenida, entre Angol y Salas, arteria que 
se abrió sólo 13 meses después del sismo. 

El municipio penquista realizó un catastro de los edificios daña-
dos, quedaron en categoría 1, además de los ya mencionados: Alto 
Arauco, Centro Mayor, Torre Libertad y Plaza del Río. 

Además, se contabilizaron 50 edificios que requerían reparacio-
nes y mil casas con diversos daños y 25 edificios públicos tuvieron 
algún grado de daño. 

Uno de los inmuebles, que resultó con daño estructural en algu-
nos niveles y se sumó a la lista oficial fue el Fiuc, perteneciente a 
la Universidad de Concepción, que fue el primero iniciar la decons-
trucción, en este caso fueron tres pisos, proceso que culminó en 
octubre y que implicó un mejoramiento de su fachada, gracias a un 
concurso arquitectónico que se realizó. 

El primero de los gubernamentales en iniciar la deconstrucción 
fue el Palacio de los Deportes en Talcahuano. 

La deconstrucción fue lenta. Sólo en diciembre de 2010, el 
Gobierno determinó que deconstruiría los edificios penquistas en 
categoría 1, además de otro en Hualpén, llamado Rodrigo de Tria-
na, debían ser demolidos, no sin antes proceder a una fase de 
estabilización para evitar riesgos. Para el proceso completo se 
destinaron $9 mil millones. 

En agosto de 2011 partieron las deconstrucciones de los edificios 
dañados, pero la primera fase fue la desratización, por lo que el derrum-
be de las estructuras dañadas se inició a un año y medio del terre-
moto. Demoliciones que no fueron cobradas por el Gobierno y sólo 
concluyeron a mediados de 2012, debido a que muchos se retra-
saron por problemas judiciales. 

Cabe destacar que Torre O’Higgins fue demolida hasta su piso 
11 y luego recuperada, completando un total de 14 pisos.

implementó un sistema de barca-
zas, que ayudaría a trasladar la car-
ga hasta los puertos. Sin embargo su 
uso, que se prolongó hasta octubre 
de 2010, fue mínimo y demostró que 
la inversión de más de $1.500 millo-
nes fue equivocada. El gremio ca-
mionero cuestionó su alto valor y 
demora en los procesos. 

Los edificios altos y nuevos como 
fue el caso de Alto Río y la Torre 
O’Higgins, que en ese entonces se 
mostraban como ideales para vivir o 
trabajar, fueron los primeros gigan-
tes en mostrar debilidades. Aunque 
fueron siete los que se debieron de-
moler, pues fueron considerados 
inhabitables. 

La falla de las estructuras en altu-
ra dejó en claro que la norma de 
construcción vigente debía modifi-
carse, hacerse más estricta y así ase-
gurar que, a pesar que resultaran 
con daños, no colapsaran, buscando, 
principalmente, evitar más muer-
tes como las ocho que dejó como sal-
do la caída de Alto Río. 

Agua potable, energía eléctrica y 
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Edificios y puentes fueron los primeros en 
mostrar sus debilidades, incluso, generando 
víctimas fatales producto de sus fallas. 
Recuperar la conectividad fue un largo 
camino, que aún no se concluye del todo,  
pues sigue en deuda la conexión del viaducto 
Chacabuco con la homónima calle.

Difícil recuperación de los servicios básicos

El movimiento telúrico cortó el suministro de los servicios básicos en toda la Región. 
Durante tres días, la zona sólo se abasteció por camiones aljibe. El centro de Concepción 
fue el primer lugar en recuperar el servicio de agua potable y energía eléctrica. 

Precisamente, la luz domiciliaria fue la primera en reponerse en la zona, aunque con varios 
cortes, producto de las fallas en la estación Charrúa que, incluso, generó un blackout en 
la Región el 14 de marzo. 

Paulatinamente, el resto del territorio contó con servicios, pero la situación más com-
plicada se vivió en Talcahuano, por la rotura de matrices, el 26 de marzo comenzó a lle-
gar el agua a algunos sectores de la comuna, otros tardaron algunas semanas más pro-
ducto de las complejas faenas que involucró la recuperación del sistema. 

La distribución de gas natural tuvo cortes y los mayores estuvieron en Concepción, el 
sistema tardó casi un año en recuperarse en su totalidad, producto de roturas de cañe-
rías, que en reiteradas ocasiones generaron emanación de gas en edificios.

Conectividad entre la ribera norte y la sur del Bío Bío 
desapareció tras el terremoto

El puente Viejo y el Juan Pablo Segundo 
tuvieron los mayores daños, el único que que-
dó en uso fue el Llacolén, aunque fue apoya-
do por un mecano para favorecer el paso de 
vehículos de hasta 45 toneladas. 

En marzo de 2010, el ministro de Obras 
Públicas de la época, Sergio Bitar, adelantó 
que se construiría el puente Chacabuco, con 
conexión a la homónima calle, viaducto que aún 
no se termina y se espera esté en uso en 2021. 
Además, se ofreció un puente en Santa Juana, 
que a diez años del terremoto aún no existe. 

Producto de la compleja situación de la 
conectividad, con sólo el Llacolén funcionan-
do, se decretó restricción vehicular de cuatro 
dígitos, que se mantuvo hasta fines de octubre. 

Los primeros días de abril comenzó a fun-
cionar el puente ferroviario, que tuvo grietas 
en algunas de sus cepas, por lo que debió ser 
reparado. 

Poco a poco, la conectividad se recuperó, 

aunque el puente viejo debió ser demolido 
por completo. El Llacolén fue reparado sin 
necesidad de realizar cortes y entregado al 
uso en octubre. En tanto, el Juan Pablo Segun-
do sólo estuvo operativo a fines de noviem-
bre. Se invirtieron $4.070 y $5.204 millo-
nes, respectivamente. 

Las faenas para crear los pilotes del puen-
te Chacabuco fueron adjudicadas en julio de 
ese año por $4.113 millones, sin embargo, par-
tieron a fines de octubre y concluyeron en mar-
zo, sobre estos, se instaló un puente meca-
no, facilitado por el Ejército, que comenzó a fun-
cionar en junio de 2011, cinco meses después 
de lo presupuestado. 

La historia es larga, la construcción del 
puente ha estado a cargo de varias empresas, 
incluso con tareas fallidas, y a 10 años del 
terremoto, aún se sigue esperando el térmi-
no del viaducto, que fue ofrecido como una 
obra de emergencia.

Apoyo de barcazas llegó con cuatro meses de atraso

La falta de conectividad tras el terremoto fue más que evidente, la destrucción de los puentes 
generó desconexión entre la capital regional y San Pedro de la Paz, así como hacia los puertos. 

Por ello, el Gobierno de la época aprobó, como medida de emergencia, generar conectividad flu-
vial para 200 camiones, de un total de 6 mil que circulaban antes por los puentes, que partiría a 
fines de marzo. 

Sin embargo, las barcazas llegaron a principios de agosto, tiempo que tardó la licitación y cons-
trucción de los acceso para que los camiones pudieran subir a las barcazas. 

La naviera Paredes de Puerto Montt fue la única que postuló. El costo por camión de 20 metros 
alcanzó los $62.500, monto que fue cuestionado. Asimismo, se criticó la inversión de $1.500 millo-
nes en una iniciativa transitoria. Su funcionamiento se mantuvo por cuatro meses.

Debate del crecimiento en altura comenzó en 2010
Si bien la Región y todo el país se consideraba 

como preparada para los terremotos, el movimien-
to del 27/F dejó en claro que la seguridad que ofre-
cían las estructuras no era tal, lo que obligó, inclu-
so, a modificar la Ordenanza General de Urbanismo 
y Construcciones para generar edificaciones sismo-
rresistentes. 

Las alturas de los inmuebles fueron cuestiona-
das, pues los más altos, que aseguraban tener fae-
nas de calidad, colapsaron, como el caso de Alto 
Río, parte de la Torre O’Higgins y el moderno Olas en 
San Pedro de la Paz. 

En ese momento, la altura se cuestionó principal-
mente por la gran cantidad de estacionamientos que 

se construían de forma subterránea, que al intentar 
optimizar la ocupación del subsuelo generaban pilo-
tes muy finos con un contacto mínimo con el suelo 
y, por tanto, débiles. 

Por ello, arquitectos locales recomendaron crear 
inmuebles de máximo ocho pisos que resisten mejor 
un terremoto, permiten que zonas aledañas capten 
sol y no requieren mayor tratamiento de suelos, ideal 
para una densidad baja de ciudad. 

Ahora, a más de 10 años, el debate continúa, al menos 
en Concepción, y se deberá esperar que en marzo el 
Concejo Municipal defina la altura máxima de los 
edificios para la nueva modificación al Plan Regula-
dor Comunal.
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EL MOVIMIENTO TELÚRICO TAMBIÉN CAMBIÓ LA VIDA DE LOS REPRESENTANTES POLÍTICOS

Réplicas políticas: Las autoridades 
antes, durante y después de la tragedia

El terremoto de 2010 igual generó efectos para las autoridades. La presidenta con mayor apoyo 
popular de los últimos años terminaba su periodo cuestionada y los alcaldes de la época 
experimentaron periplos muy diversos y hoy están en el Congreso o fuera del mundo público.

Ángel Rogel Álvarez  
angel.rogel@diarioconcepcion.cl

Cuando la madrugada del 27 de febrero de 
2010 la tierra nos recordó a todos que esta-
ba viva y se manifestó azotando buena par-
te del territorio nacional, sólo quedaban tre-
ce días para que la primera presidenta mujer 
de la historia republicana de Chile, Michelle 
Bachelet, dejara su cargo. 

Sólo faltaban trece días para concluir lo 
que hasta entonces parecía una sólida ges-
tión, una administración que, pese a su duro 
inicio (realizó su primer cambio de gabine-
te a sólo meses de haber asumido la jefatu-
ra del Estado, en medio de las protestas de 
estudiantes secundarios), no contaba con 
grandes críticos. Tanto así que en algunas en-
cuestas alcanzó el 80% de aprobación ( fue el 
caso de Adimark). 

De hecho, la oposición, que un mes y me-
dio antes había alcanzado un histórico triun-
fo de la mano de Sebastián Piñera, casi ni se 
refería a ella y quienes osaban en criticarla re-
cibían un reprimenda, como alguna vez le 
ocurrió al diputado de RN, Frank Sauerbaum. 

No obstante, esa madrugada todo cam-
bió. El movimiento telúrico, que alcanzó una 
magnitud de 8.8 en la escala de Richter y se 
transformó en el segundo más grande de la 
historia, dejó en evidencia la falta herramien-
tas y la ineficiencia de los organismos de 
emergencia. Ello, por cierto, salpicó a la pre-
sidenta Bachelet, culminando su adminis-
tración carganda esa cruz que, como era de 
esperar, le fue recordada por sus adversarios 
políticos cuando se volvió a postular a la pri-
mera magistratura cuatro años después. 

La situación ejemplifica lo que ocurrió con 
las autoridades no sólo en el país, sino tam-
bién en la Región y en cada una de las comu-
nas de la provincia de Concepción. Hubo 
cambios, se evidenciaron comportamientos, 
algunos “obtuvieron premios” y otros desapa-
recieron de la arena pública. 

Así, por ejemplo, una de las alcaldesas más 
votadas de la derecha, Jacqueline van Ryssel-
berghe, se transformó en intendenta del Bío 
Bío (aunque sólo estuvo un poco más de un 
año) y un alcalde duro, como Marcelo Rive-
ra, en Hualpén, lo escuchamos quebrarse al 
pedir ayuda a través de Radio Bío Bío. 

Aquí algunas historias de quienes ejercían 
cargos de representación popular y el cami-
no que recorrieron los años siguientes.
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La catástrofe también 
cambió el plan de Gobierno

El domingo 17 de enero de 2010, Sebas-
tián Piñera se convirtió el primer presiden-
te de centro derecha, tras el retorno de la demo-
cracia y luego de 20 años de hegemonía 
concertacionista. Y el triunfo fue doble, pues 
también se impuso en la Región del Bío Bío, 
otrora reconocido territorio de la centro 
izquierda. 

Así, se esperaba que Piñera asumiera el 
cargo con la misma tranquilidad de sus ante-
cesores e iniciara el trabajo para concretar 
algunas de las promesas realizadas a la 
Región, como transformarla en un polo cien-
tífico y tecnológico, modernizar el Estadio Muni-
cipal de Concepción, reconocer constitucio-
nalmente a los pueblo originarios, extender 
el Biotrén a Coronel y un 60% de decisión regio-
nal de recursos. Pero, claro, el terremoto y 
el tsunami cambiaron los planes. 

De hecho, ese fue uno de los efectos 
políticos inmediatos. Piñera debió cam-
biar su plan de gobierno e iniciar el proce-
so de reconstrucción en lugares como Tal-
cahuano y Dichato, por nombrar algunos 
de la Región. 

También hubo efectos en la designación 
de las autoridades. El más claro ejemplo 
fue Jacqueline van Rysselbeghe, pues se 
suponía que el abogado, Alejandro Espino-
za, asumiría como máxima autoridad regio-
nal. Así, parte del gabinete regional, también 
fue definido por JVR.

FOTO.ARCHIVO DIARIO CONCEPCION .

Una salida dolorosa para 
quien estuvo sólo un año

Jaime Tohá fue intendente del Bío Bío durante la 
administración del presidente Ricardo Lagos y lue-
go de eso partió a Cuba. Ahí se encontraba cuando 
la presidenta Michelle Bachelet lo llamó para asu-
mir otras vez el cargo en su último año de gestión. 
Bastaban 13 día para que Tohá dejara el cargo cuan-
do llegó el 27/F. La tragedia también marcó a Tohá, 
quien sufrió la fuerte crítica ciudadana (en la foto 
junto al secretario general de ONU, Ban Ki-Moon, 
quien visitó Concepción). Estuvo ausente de la vida 
pública siete años, hasta que postuló a la Cámara. 
Hoy es diputado del Distrito 20.
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De alcaldesa al Senado, previo paso por la Intendencia

La entonces alcaldesa de Concepción, Jacqueline van Rysselberghe, cumplía con su 
tercer período a la cabeza de la capital regional, luego de alcanzar una de sus más altas 
votaciones (63,4%), en 2008. Sin embargo, su liderazgo y visibilidad tras los primeros 
minutos luego del terremoto; su conexión y buena relación con el intendente de la épo-
ca, Jaime Tohá; y su conocimiento de la intercomuna, fueron claves para que el enton-
ces presidente electo, Sebastián Piñera, la nombrara intendenta del Bío Bío. Fue el jue-
ves 4 de marzo y antes de que se dieran a conocer los nombres del resto de las autori-
dades regionales. 

El domingo 3 de abril del año siguiente dejó el cargo en medio de cuestionamientos 
a su estilo de liderazgo, a algunas de sus declaraciones y tras una polémica reunión 
con vecinos de Aurora de Chile. “Se me caricaturizó como conflictiva”, se defendió 
entonces. Tras unos años alejada de la política, postuló al Congreso en 2013 y desde 
entonces es senadora del Bío Bío.
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Alta votación y su salto a la Cámara de Diputados

Gastón Saavedra llevaba menos de dos año como alcalde de Talcahuano, cargo al 
cual le había costado acceder. Incluso, debió renunciar al PS para poder competir en 
la municipal que lo instaló en el sillón alcaldicio chorero (tiempo después retomó la 
militancia). Por ello, cuando el terremoto y tsunami azotó el territorio nacional, Saa-
vedra era un alcalde independiente, con todos los pros y los contras que conlleva. A 
meses de ocurrida la tragedia y cuando los recursos para la reconstrucción, que debían 
ser aportados por un gobierno que no era el suyo, el jefe comunal se transformó en una 
de las voces de quienes reclamaban sentirse postergados. Incluso, encabezó marchas 
y luchó para no olvidar que la comuna puerto era “la zona cero” de la tragedia. 

Los rumores de que se ausentó durante los primeros minutos y días de la tragedia, 
nunca le afectaron (por lo demás, siempre lo desmintió), de hecho, en su reelección 
alcanzó el 75% de la votación. Hoy representa a la provincia de Concepción en la 
Cámara de Diputados.
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La Cámara  
de Comercio
estimó las pérdidas en $5 mil millones en 
la ciudad de Concepción. Fueron 358 los 
negocios afectados por el terremoto.

ECONOMÍA, INDUSTRIA Y COMERCIO

Daniel Núñez Durán 
contacto@diarioconcepcion.cl

La madrugada del 27 de febrero del año 
2010 marcó un antes y un después para el de-
sarrollo del país. El Bío Bío, centro del fenó-
meno natural, sufrió grandes cambios con los 
duros embates del movimiento telúrico. 

En materia económica, la Región tuvo pér-
didas importantes y algunas irreparables, 
tanto en patrimonio como en lo netamente 
financiero. El impacto del terremoto fue tan 
grande en la zona, que las inversiones y tra-
bajos para levantar empresas y fuentes labo-
rales tardó varios años. 

La industria y el comercio fueron dos 
áreas que se vieron afectadas en todo ámbi-
to. Cientos de empresas con considerables 
bajas en su producción y el comercio en el 
suelo, al derrumbarse cientos de locales, 

Las actividades se resintieron, 
pero lograron sobreponerse a las 
dificultades después del sismo

Pequeños locales y grandes comercios de Concepción cayeron con el 
terremoto. Pese a las dificultades, la mayoría logró levantarse. Además, 
nacieron nuevos emprendimientos como consecuencia de la catástrofe.

fueron una constante durante los meses 
posteriores al sismo de magnitud 8.8. La si-
tuación era caótica. Sin embargo, gracias al 
esfuerzo, perseverancia y sacrificio de los ac-
tores involucrados, la situación logró rever-
tirse. No en todos los casos, pero si en un alto 
porcentaje de negocios. 

 
Consecuencias para el comercio 

Si hay un área que se vio gravemente 
afectada por el terremoto, esa fue el co-
mercio. Un mes después del evento, la Cá-
mara de Comercio realizó un estudio que 
arrojó resultados bastante complejos en 
cuanto a cifras. 

La encuesta fue hecha en base a mil paten-
tes y se llevó a cabo en el casco histórico de 
la ciudad, lugar donde hubo poco que resca-
tar en algunos negocios. 

De acuerdo a los sondeos realizados por la 
entidad, el 35% de los locales de Concep-
ción sufrió pérdida total de sus espacios. 
Para verificar la veracidad de los hechos, se 
constató en terreno que aquella cifra era 
real. No había forma de recuperar algo por-
que estaba todo destruido o había sido sa-
queado los días posteriores al 27/F. 

En total, se estima que fueron 358 los co-

mercios afectados por el terremoto, situación 
que se fue solucionando con el tiempo. 

El comercio de Concepción sumó pérdidas 
cercanas a los $5 mil millones en infraes-
tructura e insumos. 

 
Empresas que “ganaron” 

Tras la complicada madrugada del 27 de 
febrero, las réplicas continuaron sacudien-
do a la Región del Bío Bío. Cerca de un mes 
después, cuando los sismos de menor esca-
la se iban disipando, comenzaron las labo-
res de reconstrucción. 

En medio del caos, empresas y pequeños 
emprendimientos sacaron provecho de la 
situación y comenzaron a prestar sus servi-
cios en labores básicas, pero también en tra-
bajos de gran complejidad. 

Por ejemplo, hubo empresas relacionadas 
al arriendo de maquinarías que vieron incre-
mentados sus dividendos de manera expo-
nencial. El préstamo de máquinas, como la 
tradicional de soldadura, los demoledores ro-
tomartillos o las sierras circulares, estaban 
a la orden del día. 

El arriendo de maquinaria pesada, tam-
bién, tuvo un auge las semanas posteriores 
al terremoto. Camiones y grúas fueron vita-
les en labores de limpieza de escombros y re-
construcción. 

Otras actividades que también causaron 
“furor” las semanas siguientes, fueron nego-
cios relacionados a la captación de aguas 
subterráneas, la recuperación de extintores, 
reparaciones eléctricas de toda índole, aseo 
en empresas, transporte de escombros y co-
rredores de propiedades, entre otras labores.
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PROGRAMACIÓN DIPLOMAS FORMACIÓN EJECUTIVA
ABRIL 2020

Diploma en SIG, Certificado por AENOR Chile 1237946193 80 17 de Abril 04 de Julio Viernes y Sábados 18:00 a 22:00 Hrs. $ 980.000
Diploma en Mejora Cont. de la Gestión de Operaciones y Cadena Logística 1237995003 80 17 de Abril 04 de Julio Viernes y Sábados 18:00 a 22:00 Hrs. $ 550.000
Diploma en Gestión de Procesos y Operaciones Aplicada 1237995200 80 17 de Abril 04 de Julio Viernes y Sábados 18:00 a 22:00 Hrs. $ 550.000
Diploma en Dirección Estratégica de Negocios 1237941712 80 17 de Abril 04 de Julio Viernes y Sábados 18:00 a 22:00 Hrs. $ 650.000
Diploma en Gestión de Empresa y Evaluación Financiera de Proyectos 1237997163 80 17 de Abril 04 de Julio Viernes y Sábados 18:00 a 22:00 Hrs. $ 420.000
Diploma en Habilidades Directivas y Gestión Organizacional 1237939886 80 17 de Abril 04 de Julio Viernes y Sábados 18:00 a 22:00 Hrs. $ 585.000
Diploma en Igualdad de Género y Conciliación Laboral 1237980288 80 17 de Abril 04 de Julio Viernes y Sábados 18:00 a 22:00 Hrs. $ 650.000
Diploma en Gestión Ejecutiva y Empresarial 1237949598 80 17 de Abril 04 de Julio Viernes y Sábados 18:00 a 22:00 Hrs. $ 750.000
Diploma en Prevención y el Control de IAAS en la Atención en Salud 1237992931 80 17 de Abril 04 de Julio Viernes y Sábados 18:00 a 22:00 Hrs. $ 550.000
Diploma de Montaje para Sistemas de Paneles Solares Fotovoltaicos 1237988992 80 17 de Abril 04 de Julio Viernes y Sábados 18:00 a 22:00 Hrs. $ 400.000
Diploma de Electricidad y Mantenciones Eléctricas de Baja Tensión 1237974222 80 17 de Abril 04 de Julio Viernes y Sábados 18:00 a 22:00 Hrs. $ 400.000
Diploma en Operación de Cámaras de Vigilancia 1237998723 80 17 de Abril 04 de Julio Viernes y Sábados 18:00 a 22:00 Hrs. $ 400.000

Diplomas Formación Ejecutiva

Cap Acero: A cuatro meses del sismo, ya estaba  
operando con normalidad 

Para retomar sus funciones fue un largo proceso. Sin embargo, después de 4 meses 
post terremoto, CAP Acero retomó sus actividades normales. Los severos daños genera-
dos por el movimiento telúrico, sobre todo, en las áreas de producción primaria hicieron 
que se activaran todos los protocolos de crisis para restablecer los servicios. 

La reparación de Muelle, Altos Hornos, Planta de Coque y Acería, significó un trabajo 
de alta complejidad y dando paso a perspicaces maniobras de parte de los ingenieros de 
la empresa. 

Cuatro meses y medio después del terremoto, y tras una intensa y comprometida labor 
de ejecutivos, trabajadores y contratistas, CAP Acero finalizó una importante etapa en su 
proceso de reconstrucción.
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Enap: empresa clave para el país 
se levantó en tiempo récord 
después del terremoto

Tras el terremoto, la refinería Bío Bío de Enap detu-
vo sus operaciones debido al corte de electricidad y 
a los daños estructurales. A las semanas del sismo, la 
planta fue sometida a una rigurosa inspección para deter-
minar el nivel de los daños y las medidas a seguir. 

Posterior a eso, se levantaron cuatro frentes de tra-
bajo para restaurar los daños y volver el proceso pro-
ductivo de Enap a la normalidad. Fue así, como el 14 
de mayo, en tiempo récord, la refinería de la Región 
volvió a operar de manera parcial y, a fines de junio, 
ya se estaba operando de manera casi total. 

Los daños en la empresa, no fueron superiores gra-
cias a los parámetros antisísmicos con los que fue 

construida la refinería. Las labores realizadas para la 
rápida puesta en marcha fueron clave, gracias a la 
administración y los cientos de trabajadores de la fir-
ma. Gracias a estas funciones, servicios como el agua, 
la electricidad y el gas en el país no se vieron suspen-
didos en ningún momento.  

El terremoto, además, fue una situación extrema 
que generó en la empresa una profunda revisión y 
aprendizaje en distintas materias. En este contexto, 
se generaron protocolos, procedimientos y estánda-
res para enfrentar en buen pie nuevas contingencias, 
como la vivida el 27/F. 

Fue así como se desarrollaron procedimientos 
para el manejo de riesgos, se implementaron proto-
colos de comunicación en caso de crisis y se enrique-
cieron los estándares internos de seguridad, entre 
otras materias.



28

DIFÍCIL ACCESO AL AGUA POTABLE FUE LO MÁS COMPLICADO

Javier Ochoa Provoste 
javier.ochoa@diarioconcepcion.cl

Una investigación que fue llevada a cabo por 
científicos de las universidades del estado de 
Ohio, Memphis y Hawai, y el Instituto de Tec-
nología de California en Estados Unidos y de 
la Universidad de Concepción, y el Centro de 
Estudios Científicos en Chile, determinó, tras 
el 27/F, que Concepción fue desplazada por 
el sismo tres metros hacia el occidente. 

El terremoto tuvo dimensiones tan gran-
des, dijeron los especialistas, que logró cam-
biar de sitio a ciudades tan alejadas como For-
taleza, en el noreste de Brasil. 

Pues bien, esto también trajo consigo drás-
ticos efectos medioambientales en la zona. 

Un ejemplo icónico fue lo que le sucedió al 
humedal Tubul Raqui, en la provincia de 
Arauco (ver fotografía principal). El ecosiste-
ma, uno de los más grandes del sur de Chile, 
sufrió el levantamiento de 1,6 metros, drenan-
do gran parte de sus zonas húmedas, afectan-
do a la rica biodiversidad presente en el lugar 
y paralizando las faenas de extracción de pe-
lillo, que sustentaba una importante activi-
dad comercial artesanal. 

Hoy ha demostrado notable recuperación, 
informó el investigador del Centro Eula, Clau-
dio Valdovinos, quien, si bien reconoció que 
disminuyó su superficie, hoy tiene atributos 
suficientes para repostularlo para que sea 
declarado sitio Ramsar, que le entregaría un 
grado de protección de rango internacional, 
a un ecosistema que sirve de albergue a espe-
cies como el bello cisne blanco Coscoroba o 
el cuervo del pantano, ambos en peligro de 
extinción, dentro de otras 81 especies catas-
tradas preterremoto. 

“El camino para su declaratoria como sitio 
Ramsar iba bien encaminada, pero los daños 
causados por el terremoto hicieron que la au-
toridad del momento desistiera de ese esfuer-
zo. Pero ahora creemos y sabemos que pue-
de reimpulsarse este asunto en pos de su 
protección futura”, planteó Valdovinos. 

 
Ausencia de agua potable 

El profesor titular de la Facultad de Cien-
cias Ambientales de la Universidad de Con-
cepción, Ricardo Barra, recordó otro efecto 
ambiental relevante. “Todos fuimos testigos 
de el enorme impacto que tuvo en Concep-
ción la ausencia de agua potable y cómo la po-
blación se volcó a las lagunas urbanas, pero 
estas, por el deteriorado estado de contami-
nación en que se encuentran, no pudieron ser 
una fuente alternativa segura de este impor-

Impactos ambientales del 27/F 
¿qué lecciones hemos aprendido?
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Si bien, por un tema de prioridades, en las primeras semanas no se hablaba de los efectos del 
movimiento telúrico sobre el medio ambiente, lo cierto es que aguas servidas sin tratamiento 
eran vertidas directamente en el río Bío Bío y los escombros se acumulaban sin gestión alguna.
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tante elemento. Algo avanzamos y en Eula 
completamos un estudio para utilizar estas 
fuentes de agua en condiciones de emergen-
cia, pero todavía se requiere de la instalación 
de infraestructura que permita utilizar esta 
agua como una fuente extraordinaria de 
agua potable en una catástrofe futura.

Instalaciones 
industriales
Hubo falta de información para que la 
autoridad supiera el real impacto del sismo 
en industrias que trabajan con productos 
químicos.

Estado de represas y 
relaves mineros
También, hubo poca información y  
fiscaliza-ción para dimensionar los daños  
en represas y conocer efectos sobre  
faenas mineras.

HUMEDAL TUBUL RAQUI, 
sufrió el levantamiento en 1,6 
metros de altura, drenando sus 
zonas húmedas. Hoy continúa 
recuperando su condición natural.

Edición 27/F



Diario Concepción Domingo 23 de febrero de 2020 29

 FOTO: ESSBIO

La tarea titánica de Essbio para reponer el servicio en tres regiones

El terremoto y tsunami del 27/F impactó de lleno 
en la zona de operación de Essbio: O’Higgins, Bío Bío 
y Ñuble; así como en la Región del Maule. 

El terremoto y tsunami destruyó más de 160 km 
de tuberías, 48 estanques de agua potable, 71 plan-
tas (producción, tratamiento de aguas servidas y 
plantas elevadoras), 5 emisarios submarinos y 11 
oficinas de atención a clientes se vieron profunda-
mente dañadas o destruidas. 

“Los avances logrados en años de moderniza-
ción e importantes inversiones retrocedieron dra-
máticamente, lo que, en términos económicos, sig-
nificó 50 mil millones de pesos, informó para este 
especial, el gerente de Clientes de Essbio, Claudio 
Santelices. 

Uno de los daños más severos a su infraestructu-

ra, junto a la planta de agua potable de La Mochita, 
fue la planta de tratamiento Bío Bío, la más grande 
de la compañía (ver fotografía) y que quedó inutili-
zada, obligando a verter aguas servidas directamen-
te al cauce del río Bío Bío, con toda la carga ambien-
tal que eso significa. Esto significó un duro golpe 
para los habitantes de Concepción, ya que ambas plan-
tas atendían, precisamente, a la capital regional. De 
hecho, el corte de suministro de agua potable pro-
vocó, desde el primer día, una dramática disminución 
de los estándares de higiene, afectando a la salud 
de la población. 

Dentro de las lecciones, Santelices destacó 
simulacros para activar planes de emergencia y 
de evacuación en casos de sismo y otras catás-
trofes naturales.

Fauna silvestre y doméstica visiblemente 
afectada: la lección es la prevención

FOTO: ARCHIVO / DIARIO CONCEPCIÓN

 El impacto del terremoto y mare-
moto del 27/F no fue ajeno a la fau-
na silvestre ni para los animales de 
compañía. En el primer caso hubo 
migración de especies por modifi-
cación o perdida de los biotopos 
(área de condiciones ambientales 
uniformes que provee espacio vital 
a un conjunto de flora y fauna). Qui-
zás el caso más notorio para los sec-
tores urbanos de Concepción, sostie-
ne el médico veterinario y coordina-
dor regional de Zoonosis, Rodrigo 
Flores, es lo que sucede con la gavio-
ta dominicana, las cuales se adapta-
ron a las edificaciones de altura, prin-
cipalmente en el centro de la ciudad, 
donde forman nidos principalmente 
en techumbres. Asimismo, acota, 
modificaron su dieta a omnívora con-
sumiendo desechos de origen domi-
ciliarios e, incluso, accediendo a fuen-
te de alimentación en plantas de tra-
tamiento de residuos domiciliarios, 
como las de Hidronor y Cemar. “Situa-
ción aparte la que sucede con espe-
cies plaga posterior al terremoto, 
como los roedores sinantrópicos, ya 
que inicialmente migran, pero, a pos-
terior, retornan, considerando los 
escombros como oferta de refugio 
y los desechos domiciliarios como 
oferta de alimento con el impacto 
sobre las actividad humanas dentro 
de ellos la salud de las personas”. 

En el caso de los animales de com-
pañía, el impacto fue mas drástico, 
recuerda Flores, considerando el 
mayor vínculo humano animal con 
estas especies. “Lo que se observó 
en esa instancia fue una gran canti-
dad de animales extraviados y ,a raíz 
del estrés provocado por la situa-
ción, se incrementaron algunas enfer-
medades infecciosas y parasitarias 
propias de los animales, y en menor 
medida, pero no menos importan-
te, se observaron gran cantidad ani-
males con lesiones traumáticas ya 
sea por atrapamiento o por impacto”.  

Para Flores, las lecciones que dejó 
el sismo fueron varias, en ese senti-
do, los equipos y voluntarios que 
tenían como finalidad atender situa-
ciones derivadas del terremoto y 
maremoto han ido mejorando el tipo 
de respuesta, no sólo ante este tipo 
de evento, sino ante otros en que 
nuestra región tiene mayor riesgo 
de exposición, como el caso de los 
incendios forestales. “Si bien en un 
evento tipo catástrofe se entiende 
que habrán muchas voluntades que 
quieren ayudar, sin embargo, estas 
voluntades no deben generar una 
carga mayor al proceso de rehabili-
tación. Esto fue bien entendido, por 
ejemplo, con lo que actualmente esta 
ejecutando el Colegio Médico vete-
rinario a nivel nacional, a través de 
la Comisión Permanente de respues-
ta a desastres, en donde actúan como 
un ente coordinador para generar 
respuesta en los distintos niveles en 
pos de la ayuda y rehabilitación de 
los animales afectados por situacio-
nes extremas. 

“El desafió pendiente está orien-
tado a la fase de prevención y prepa-
ración de lo que se conoce como el 
Ciclo de la gestión del riesgo en 
desastres. En lo que corresponde a 
la prevención, es necesario que de 
manera individual, familiar u orga-
nizacional, se conozcan las poten-
ciales fuentes de riesgo y se pueda 
gestionar previamente el minimizar 
un probable impacto generado por 
un evento tipo desastre. En el caso 
de la preparación, esta idealmente 
debe llegar a todos los niveles, des-
de las instituciones públicas, priva-
das y, principalmente, con un enfo-
que hacia la ciudadanía. El rol de 
cada uno de nosotros ante este tipo 
de situaciones debe orientarse en 
la preparación, para así saber qué 
hacer ante un evento determinado y 
comunicarlo con antelación a nivel fami-
liar”, aconsejó Flores.

Gestión de residuos sólidos y vulnerabilidad costera

a lo que concierne los residuos de la construc-
ción. “Esto todavía carece de una regulación 
efectiva, así como también los escombros y 
residuos de grandes volúmenes que tene-
mos en casa. Quizá esa es una lección no 
aprendida del terremoto, pues a diez años de-
biéramos contar con un manejo adecuado 
de escombros a nivel urbano”. 

 

Vulnerabilidad costera 
En otro frente, Barra indicó que “la vulnera-

bilidad de nuestras zonas costeras es otra de 
nuestras debilidades y, a pesar de que se ha 
avanzado en un plan para la gestión, falta aún 
una implementación más decidida debido a la 
existencia de una cada vez mayor infraestruc-
tura crítica en el borde costero. Dichato es un 
ejemplo icónico de lo que se puede hacer para 
recuperar una zona dañada por un terremoto 
y tsunami. La protección de la infraestructura 
costera, entonces, se transformó en una prio-
ridad en la planificación de nuestras costas y 
es otra de las lecciones aprendidas del 27/F”. 

Barra destacó que existe aún mucho por im-
plementar de las recomendaciones que hicieron 
hace ya casi 10 años, como centro Eula, en as-
pectos como diseño del borde costero, infraes-
tructura, disponibilidad de fuentes alternati-
vas de agua, que hagan de Concepción y el país 
mas resilientes a eventos naturales futuros.

Sin duda, el terremoto del 2010 también sig-
nificó una serie de desafíos en lo referente a 
la gestión de los residuos y escombros. Para 
el profesor titular de la Facultad de Ciencias 
Ambientales de la Universidad de Concepción, 
Ricardo Barra, la gestión de residuos urbanos 
aún sigue siendo un problema, en particular, 
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PLANTA de 
tratamiento Bío Bío, 
seriamente afectada 
por el terremoto y que 
obligó a evacuar aguas 
servidas al río Bío Bío.
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INFRAESTRUCTURA RECUPERADA POST 27/F

Emblemas que del barro y 
grietas se levantaron para 
dar alegrías al deporte

El Morro, La Tortuga y el gimnasio Digeder fueron los tres espacios 
deportivos más dañados post terremoto y tsunami. Escombros y 
ratones hacían creer que estaba todo perdido, pero recintos llenos 
de historia fueron restaurados en base a lucha y espíritu.

“El mar salió con fuerza, entró con todo en 
la cancha y alcanzó metro y medio de altura. 
El arco norte quedó en la mitad de la cancha”. 
El relato es de Héctor Espinoza. Conocido por 
sus más cercanos como “Chavo”, el actual 
cuidador del estadio El Morro fue testigo del 
tsunami que destruyó casi por completo un 
recinto histórico para Bío Bío y en el que 
jugó, incluso, el astro Pelé. 

Sólo 45 metros separan al mar del estadio, 
razón suficiente para dimensionar la gran 
magnitud que provocó el maremoto sólo un 
par de minutos después del 8,8 que sacudió 
a la zona. “Vivo cerca del estadio y cuando fui 
a buscar a mis suegros, nos pilló el tsunami 
frente al mismo recinto. El mar entró por el 
sector norte, el pasto murió al tiro, igual que 
las rejas y la tribuna se partió al medio. Fue 
deprimente, se venían encima los recuerdos 
en esa cancha, en la que estuve desde los 12 
años”, repasó el “Chavo”. 

Dos años y medio post tragedia, El Morro 
abrió nuevamente sus puertas para recibir un 
duelo oficial. Naval y San Marcos igualaron 
1-1 el 19 de agosto de 2012 ante mil personas, 
pero sólo un mes después de recibir toda la 
furia del mar, la cancha sirvió de albergue 
para damnificados. “Entre la armada, más 
gestiones internacionales, enviaron carpas y 
camas de campaña. La cancha se limpió y así 
sirvió para cobijar a las familias de la Caleta 
El Morro. Tuvimos que enderezar el arco y 
empujarlo con un auto, si salió de su lugar con 
cemento y todo incluido. Esperemos que se 
vuelva a usar en realidad para Naval, porque 
Talcahuano está perdiendo esa identidad”, 
cerró el “Chavo”, testigo de un momento tan 
triste como histórico. 

 
Oculto 

Pocos saben que a media cuadra de Plaza 
Independencia, hay un gran espacio subterrá-
neo que estuvo en total abandono por casi 10 
años. El gimnasio Digeder fue, por largo rato, 
un lugar dedicado a la práctica deportiva, 
pero tras el terremoto quedó con daños que 
recién han sido reparados los últimos meses, 
y no por el gobierno, sino que por Fernández 
Vial, club que logró la concesión de un lugar 
que pertenecía a Bienes Nacionales y del que 
nadie quiso hacerse cargo. “Encontramos 
este espacio en malas condiciones. Habían 
plagas de ratones, problemas eléctricos, fil-
traciones de agua, muchos escombros y un 
montón de grietas post 27/F. Ahora podemos 
decir, con orgullo, que estamos ad portas de 
reinaugurarlo”, sostuvo Cristian Navarrete, a 
cargo de la restauración de un recinto que 
pretenden tener listo el 15 de marzo. 

Pero la labor de la corporación aurinegra 
va más allá de recuperar un espacio para la 
práctica deportiva solamente del club. “La 
idea es abrirnos a la comunidad. Buscamos 
desarrollar talleres con el Sename. Este es un 
punto de reunión que buscamos recuperar. 
La idea, también, será hacer un museo acá, 
ya que tenemos mucho patrimonio tangible. 
El espíritu de lucha y pundonor del club está 
acá. Partimos simplemente haciendo aseo y 
ya estamos terminando el gimnasio, con muy 
modernas luminarias y una restauración del 
piso flotante. Encontramos siniestrado este 
inmueble y en total abandono”, sentenció 

Carlos Campos A. 
carlos.campos@diarioconcepcion.cl
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Navarrete, sobre un recinto en el que, además, 
pintarán murales con la historia del club. 

 
Un emblema 

Y si de enormes infraestructuras se trata, 
La Tortuga de Talcahuano es otro recinto 
que sufrió con el tsunami posterior al 8,8. Su 
remodelación tardó mucho más, pero valió 
la pena para, incluso, ser sede de una Copa 
Davis en 2015. “La madrugada del 27/F, era 
muy desolador el aspecto de La Tortuga, que 
ha sido siempre un recinto histórico, que tie-
ne un componente emocional gigante. Hubo 
mucha resiliencia para sacar adelante este re-
cinto, ya que estuvo destrozado, con cinco 
metros de agua y barro”, dijo Gastón Saave-
dra, alcalde de la comuna en ese momento.
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LO QUE GENERÓ EN LA CULTURA LOCAL EL TERREMOTO Y TSUNAMI DE 2010

Mauricio Maldonado Quilodrán 
mauricio.maldonado@diarioconcepcion.cl

No cabe duda que fue un hecho 
que sacudió a todos y a todas las es-
feras de toda la sociedad, incluido 
el mundo cultural y artístico de 
nuestra zona. 

Si bien el terremoto y posterior 
tsunami del 27/F de 2010 dejó varias 
cosas por el suelo y otras completa-
mente destruidas, con el correr de 
los meses, los ánimos se fueron le-
vantando y produciendo diversas 
expresiones de las artes que aborda-
ron desde diferentes perspectivas lo 
ocurrido. 

Es así como surgieron trabajos 
audiovisuales, ciclos de música, li-
bros, exposiciones, obras de teatro, 

Las réplicas 
artísticas originadas 
tras la catástrofe

ILUSTRACIÓN: ANDRÉS OREÑA P.

festivales y mucho más, en su mayo-
ría basados u originados por lo ocu-
rrido esa fatídica madrugada de fe-
brero de hace diez años atrás. 

Por su parte, uno de los aspectos 
más resentidos y de grandes daños 
por este movimiento telúrico, fue la 
infraestructura cultural, sobre todo 
la patrimonial. Espacios y reliquias 
históricas fueron abatidas, fractura-
das y arrastradas por las inmensas 
olas generadas por el tsunami. Algo 
se recuperó con el tiempo, pero 
hubo cosas que se perdieron para 
siempre y otras aún están tal cual 
luego de ocurrida la tragedia.
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más recordada y que retrata 
fielmente lo ocurrido aquel 
trágico día. Película 
estrenada el 2011 y dirigida 
por Juan Pablo Ternicier.

es la cinta

3:34

Una iniciativa para levantar la 
alicaída economía dichatina

Aunque no se realizó u organizó de manera instan-
tánea, luego del terremoto/tsunami, sí se convirtió 
en una especie de símbolo y novedad la creación, en 
2012, del Festival Viva Dichato. 

Iniciativa musical cuyo sustento de creación fue el 
potenciar el aumento del empleo, reactivar la econo-
mía y mejorar el proyecto de reconstrucción de vivien-
das en la localidad costera de la Región. En su prime-
ra versión tuvo entre sus artistas destacados a Los 
Enanitos Verdes, José Luis Rodríguez y Américo. 

El evento, de carácter masivo y popular, lleva a la 
fecha ocho versiones: tres televisadas por Mega, tres 
sin transmisión televisiva, una sacada al aire por TVU 
y la reciente, realizada el 8 y 15 de febrero, bajo el nom-
bre “Viva Dichato 2020”, fue transmitida por TVN y 
tuvo en la animación a las duplas de Álvaro Escobar y 
Carmen Gloria Arroyo, y Gino Costa, junto a Carla Zuni-
no. La parrilla, como es tradición, tuvo a un misceláneo 
número de artistas y humoristas, sólo nacionales.
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Los creadores de las 
diversas disciplinas de 
la cultura y el arte, 
reaccionaron, desde 
sus respectivas 
visiones, sobre lo que 
dejó y trajo consigo el 
megasismo. De las 
propuestas, algunas 
continúan su marcha 
en la actualidad.

Reacciones varias al terremoto 
y sus consecuencias

Más allá de la música y el cine, lo ocurrido en 
el Bío Bío, y en cuatro regiones más del país, ins-
piró y fue el sustento para diferentes expresio-
nes artísticas y del conocimiento. 

Dentro de este último, se encuentra el libro 
“C/CF 2010-2011”, del Colectivo Concepción 
Fotográfica, el cual grafica, a través de diferen-
tes autores, las preocupaciones sobre el habi-
tar humano luego del terremoto. 

También destacado, aunque su estreno se rea-
lizó en abril del año pasado, es la segunda pro-
ducción propia del Teatro Biobío, “Amanecerá 
con escombros bajo el suelo”, montaje que narra 
las historias de cinco sobrevivientes a la fatídi-
ca madrugada del 27/F. Obra que tuvo funcio-
nes también en el Teatro UC y que este 2020 pro-
yecta más funciones, incluso, más allá del Bío Bío.

Un daño estructural e histórico con  
heridas que todavía son muy visibles

Según el catastro realizado en marzo 
de 2010 por el Consejo Nacional de Monu-
mentos, específicamente en la Región, de 
los 25 inmuebles y monumentos históri-
cos en zonas típicas catastradas, uno resul-
tó destruido, nueve con daños mayores y 
tres con daños regulares. 

A modo de emblema que afectó a este 
tipo de construcciones y objetos, y que 
aún es una postal de la ciudad de Talcahua-
no, es el museo flotante RAM Poderoso, 
el cual todavía permanece volcado y en 
espera de alguna solución. Más optimis-

ta es el panorama del Museo Pedro del 
Río Zañartu, que si bien sufrió daños en su 
estructura y parte de su colección, próxi-
mamente, y gracias a la adjudicación de unos 
fondos, pasará por un proceso de remo-
delación. 

Destacado en este sentido es lo que ocu-
rrió con el ex Teatro Dante, el que antes del 
27/F tenía proyectado el ser reacondicio-
nado y restaurado en su totalidad, pero a 
causa del daño que sufrió, sólo su facha-
da sirvió para el ahora Centro Cultural ex Tea-
tro Dante de Talcahuano.

Un ciclo de creación e innovación y un  
emocionante relato musical sobre la tragedia

Habían pasado tan sólo un par de 
meses de los trágicos sucesos, con los 
servicios básicos restablecidos a medias 
y bajo constantes réplicas, y el ciclo 
Tras Bambalinas abrió sus puertas a la 
bullante escena musical penquista. 

Encabezado y producido por el reco-
nocido músico Mauricio Melo, en sus 
101 capítulos o sesiones que tuvo de 
duración (mayo del 2010 hasta el 
2012), el espacio se convirtió en todo 
un hito dentro de la bohemia local, 
ya que fue una especie de “laborato-
rio” de varias bandas en formación y 
el empujón para otras ya conocidas. 

“Habían pasado tan sólo un par de 
meses, la gente muy ávida de catar-
sis, todos con ganas de verse de nue-
vo. Se generó un tremendo movimien-
to tras el Bambalinas, surgieron ban-
das como Niño Cohete, Mantarraya y 
Julia Smith consolidó su camino. Con-
tentos de haber hecho este gran inven-
to, que no fue sólo música, sino que 
también tuvimos teatro, literatura y 
hasta una charla de astronomía”, con-
tó Melo. 

Tan emblemático como el ciclo en 
sí fueron los escenarios en donde 
se realizaron las eclécticas y creati-
vas sesiones, ya que, de ellas, entre 
63 y 64 tuvieron lugar en la ex Sala 
Dos, para luego hacerse en Al Paso 
(ex local de comida abajo del Teatro 

UdeC) y concluir en La Puerta Roja (actual 
Maldita Sea). 

También en el ámbito musical desta-
có la creación de la canción “Perdón 
Madre Tierra”, del actual cantante de 
Mister O, Andrés Oreña. El tema es una 
vivencia de lo ocurrido aquella trágica 
madrugada. 

Precisamente, en este nuevo y espe-
cial aniversario de la tragedia, se libe-
rará este track -en diversas platafor-
mas digitales de música- regrabado 
con músicos de Mister O, Cianuro, Men-
digos del Sol, K.S.B, 7 Puntas y Lover 
Under Cover (Suecia).

La pantalla grande y  
su visión de los hechos

Prolíficas fueron las reacciones del mundo audio-
visual en relación al terremoto, ya sea en formato 
de larga duración como de documental. 

A modo de ejemplo, el audiovisualista y cineas-
ta Ricardo Gómez Cruz creó, a partir de un medio-
metraje llamado “Tsunami”, un documental de 
nombre “Pacífico” y que contó con financiamien-
to vía campaña crowdfunding. 

En el área de grandes producciones se hicieron 
las cintas “El año del tigre” (2011), dirigida por el 
reconocido Sebastián Lelio (“Una mujer fantásti-
ca”) e inspirada en lo que pasó con las cárceles lue-
go del terremoto; “Aftershock” (2012), dirigida por 
Nicolás López y protagonizada por Eli Roth, ficción 
que se basó en lo ocurrido esa madrugada del 2010. 

Mientas que “3:34, Terremoto en Chile” es una 
de las cintas más recordadas en este sentido, tan-
to por lo estremecedor y fiel a la realidad de las 
historias que se narran.
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PROYECTOS QUE AÚN NO SE CONCRETAN A DIEZ AÑOS DEL TERREMOTO

Una década de promesas  
donde aún se mantienen 
grandes incertidumbres

Terminar el Puente Chacabuco asoma, sin dudas, como la principal 
deuda de la reconstrucción en la intercomuna. Además, en 
Talcahuano también siguen esperando por una solución real y 
definitiva para su mercado.

Sin dudas, llevar adelante un proceso de re-
construcción, como el que demandó la Re-
gión tras el terremoto de 2010, no era una ta-
rea simple y de corto plazo. Sin embargo, 
proyectos anunciados como emblemáticos 
en ese entonces, en algunos casos, aún siguen 
sin terminarse de forma adecuada. En ese 
sentido, quizás el caso más representativo sea 
el Puente Chacabuco. 

Tras la tragedia de 2010, comenzó un de-
bate para ver cuál alternativa era mejor para 
reponer la conectividad entre Concepción y 
San Pedro de la Paz, principalmente. Allí, sur-
gieron con fuerza dos opciones: el Puente 
Chacabuco y el Puente Industrial. 

Si bien la segunda alternativa contaba con 
apoyo de varios alcaldes en ese momento, la 
primera fue la elegida como prioridad. En 
2010, el MOP proyectaba su término para 
2012 y, la por entonces intendenta, Jacqueli-
ne Van Rysselberghe, declaraba que “nuestra 
intención es hacer un puente como Dios 
manda: bimodal y con tránsito para camio-
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nes de 60 toneladas”. 
A diez años de la tragedia, aún no se inau-

gura. En agosto del año pasado, el ministro de 
Obras Públicas, Alfredo Moreno, anunciaba 
que la construcción del viaducto, a cargo de 
la constructora Besalco, cuenta con un 88% 
de avance y se espera que esté listo, con co-
nexión a la costanera, en abril de este año. 
Además, la Consultora Jorge Piddo y Cía. de-
sarrollará el estudio de ingeniería de lo que 
será la conexión del Bicentenario con la ave-
nida Chacabuco, documento que deberá en-
tregar en mayo. Así, la conclusión total del 
proyecto se fijó para 2022. 

En definitiva, su construcción, conside-
rando obras anexas, implica una inversión de 
$50 mil millones, monto al que se debe sumar 
$11 mil millones de la costanera. En total, $61 
mil millones. 

 
Espera eterna 

En Talcahuano, un paseo por sus principa-
les arterias deja en claro que el 27/F sigue muy 
presente. El RAM Poderoso se mantiene bo-
tado, mientras el mercado del puerto aún si-
gue esperando por una solución para volver 
a levantarse. 

En declaraciones a Diario Concepción, Pa-
tricio Placencia, presidente del Centro Co-
mercial Mercado de Talcahuano, indicó que 
“encuentro demasiado lento el proceso. Se 
nos pide el 100% de los usufructos para po-
der entregar dineros e invertir en una propie-
dad privada. Somos 145 locales y todos están 
de acuerdo, pero como son negocios antiguos 
han habido problemas de sucesión, pero es-
tán solucionándose (...). Nos compromete-
mos a que ese usufructo va a quedar solucio-
nado, pero hay que seguir avanzando, son 10 
años y como dirigente me da vergüenza”. 

Desde el municipio porteño, se señaló que 
habrá apoyo para agilizar los trámites y así 
destrabar los procesos administrativos, y que 
el alcalde Henry Campos designó un aboga-
do exclusivo para el tema.

FOTO: RAPHAEL SIERRA P.
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A 10 AÑOS DE UNA DE LAS CATÁSTROFES NATURALES MÁS GRANDES DE LA HISTORIA DE CHILE

Daniel Núñez Durán 
contacto@diarioconcepcion.cl

Hace 10 años la tierra sacudió al país como 
pocas veces se vio a lo largo de la historia. El 
terremoto y posterior tsunami dejaron al 
descubierto todas las falencias que Chile tie-
ne como nación. 

Errores sociales, faltas en materia de cons-
trucción, desorganización vial o, simplemen-
te, la poca cultura sísmica fueron algunas de 
las cosas que el cataclismo del 27 de febrero 
de 2010 dejó en evidencia. 

Cuando ya ha pasado una década desde 
aquella fatídica madrugada que arrebató la 
vida de cientos de chilenos, en todo este tiem-

¿Qué aprendimos? Las lecciones  
que nos dejó el cataclismo

po es fundamental el haber sacado lecciones 
sobre cómo reaccionar ante un evento de 
esta magnitud o cómo mejorar en cuanto a 
la identificación de zonas de posible riesgo 
en caso de terremotos. 

 
¿Sabemos cómo reaccionar? 

Lo que generó el terremoto en la sociedad 
a nivel psicológico fue impactante. Vivir el 
momento o sentir la pérdida de un ser a raíz 
del movimiento de la tierra dejó al chileno 
con niveles de estrés y cansancio muy altos. 

Pese a todas estas dificultades persona-
les, ¿es posible sacar lecciones después de 
un sismo 8.8? De acuerdo a la mirada psi-

FOTOS: ISIDORO VALENZUELA M.

cológica, es posible. En ese sentido, la resi-
liencia (capacidad de la persona de sobre-
ponerse a situaciones traumáticas) juega un 
rol fundamental. 

“Los que vivimos este sismo 8.8, uno de los 
más grandes de la historia, sabemos que psi-
cológicamente no quedamos muy bien. Pese 
a todo lo que nos afectó, tuvimos que afron-
tar estos temores, contando nuestras expe-
riencias y no escondiendo los sentimientos. 
Mediante la resiliencia, muchos, sin saberlo, 
pudimos salir adelante”, explicó la psicóloga, 
Constanza Bastías. 

Desde un punto de vista mucho más per-
sonal, también es posible sacar lecciones po-
sitivas de un sismo para no volver a cometer 
riesgos en eventos futuros. En este caso, la 
gente aprendió a cómo reaccionar, según ex-
plicó la profesional. “Con el terremoto de 
2010, la gente aprendió qué tiene y qué no tie-
ne que hacer en caso de repetir un hecho así 
de catastrófico. Por ejemplo, en lo que respec-

Edición 27/F

Cuidado personal, resguardos geográficos y normativas en materia 
de edificación cambiaron después de aquella madrugada. Tras el 
terremoto, de todas estas aristas se sacaron grandes aprendizajes.
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ta al resguardo físico y emocional, pese a ser 
un país de cultura sísmica, pocos supieron 
como llevar el tema. La experiencia dice que 
hoy ya sabemos qué hacer. Sí pudimos sacar 
lecciones que nos ayudarán en un momento 
de trauma como el que vivimos en esa madru-
gada”, sostuvo. 

De acuerdo a lo expuesto por la psicóloga, 
las personas actúan en base a sus experien-
cias personales, para poder ayudarse uno 
mismo o servir de apoyo a la comunidad, 
hay que vivir una experiencia para replicar-
la en un futuro no muy lejano. 

“El 8.8 nos tomó a todos por sorpresa, pero, 
pese a ello, nos sobrepusimos y sacamos lec-
ciones de cómo salir adelante ante un evento 
de esa categoría. En resumen, creo que todos 
sacamos más de alguna lección después de esa 
terrible madrugada. Por ejemplo, ahora la 
gente sabe que debe guardar alimentos cons-
tantemente o tener elementos a la mano que 
pueden servir en un kit de emergencia. Son de-
talles pequeños, pero que son decidores en si-
tuaciones así”, explicó Constanza Bastías. 

 
Mapa de riesgos 

A nivel geográfico, después del terremoto 
de 2010, los mapas de riesgos han sido claves 
para identificar las zonas de peligro en caso 
de catástrofe. 

Mediante una cartografía, se analizan los 
territorios, se estudian las capas para ver las 
construcciones que existen en los alrededo-
res, además de establecer las redes de trans-
portes y telecomunicaciones, que son claves 
para establecer el contacto entre las comu-
nas del Bío Bío, por ejemplo. 

Con el diseño hecho, se estudian las ame-
nazas y los riesgos que podrían existir en el 
territorio respecto a dicha problemática. 
Todo se hace a través del Sistema de Informa-
ción geográfica. 

Después del 27/F, se trabajó bastante en es-
tos temas para que un futuro desastre no en-
contrara la ciudad tan a la deriva, sobre todo, 
en una materia que podría salvar muchas vidas. 

“Tras el terremoto 8.8 que golpeó a nues-
tra Región, en lo que es el Gran Concepción 
o el área metropolitana, se han realizado va-
rios avances después del 27 de febrero. Des-
pués de ese hito, se generaron acciones para 
mejorar las capacidades globales e institucio-
nales, o todo lo relacionado a temas sociales 
y de infraestructura del territorio para que 
aprendiéramos a convivir con las amenazas. 
La intención de las autoridades estuvo, pero 
en la práctica no se logró concretar como uno 
esperaba”, señaló Alejandro Lara, académi-
co del departamento de Arquitectura de la 
Universidad de Concepción. 

Agregó que al igual que temas como el 
cambio climático, se establecieron políticas 
en materia de riesgos, sin embargo, no se 
han ejecutado como corresponde. “El políti-
co, como el ciudadano, tienen memoria a 
corto plazo. Sucedido el 27/F, autoridades y 
ciudadanía tomaron el tema como algo prio-
ritario y se realizaron acciones. Por ejemplo, 
el gobierno de turno levantó el Plan de Re-
construcción del Borde Costero, pero mu-
chos de los proyectos incluidos en la carpe-
ta, estaban ya diseñados. Mucho de lo que se 
hablaba por esos días, nunca se ejecutaron. 
Se hizo mucho diagnóstico, pero se llegó 
siempre hasta ahí. No hubo concreción”. 

Sin embargo, existe una categoría que has-
ta febrero de 2010 no contaba con una nor-
mativa y que en vista a los daños debió ser re-
gulada: los elementos no estructurales. 

Estos elementos, decorativos o funciona-
les, si bien no soportan un edificio, el despren-
dimiento de ellos, como el caso de un cielo fal-
so, o su destrucción, como podrían ser los 
equipos de un hospital, pueden traducirse en 
un grave daño o perjuicio para las personas 
o instituciones. Es por ello que estas estruc-
turas u artefactos, actualmente, también, de-
ben estar diseñados para soportar un sismo. 

Además de la modernización normativa vi-
vida después del terremoto, también es po-
sible constatar otros avances que apuntan a 
resolver problemas en variadas áreas. El co-
nocimiento en profundidad de los materia-
les de construcción, así como, la incorpora-
ción de nuevos componentes sintéticos, ha 
sido un claro paso adelante en este ámbito. 

Por otro lado, la sofisticación de los instru-
mentos de modelación ha permitido obser-
var analíticamente el comportamiento de 
estructuras cada vez más complejas, las que, 
a su vez, deben responder a un marco legal y 
una fiscalización con estándares cada vez 
más estrictos. 

Por último, está el desarrollo en sistemas 
de protección sísmica, de aislación y disipa-
ción sísmica, donde nuestro país es uno de los 
líderes mundiales en la materia.

Aseveró que una de las grandes lecciones 
que sacó la comunidad después del gran sis-
mo fue la capacidad de resiliencia comunita-
ria, asociada a la capacidad individual de 
cada una de las personas. 

 
Normativas de infraestructura 

Uno de los aspectos que más se resintió des-
pués del cataclismo fue la infraestructura. 
Chile es un país sísmico, pero aquella jorna-
da se vio que la fuerza de la naturaleza igual 
mandó a tierra a muchos edificios. 

Al abordar el tema, la primera pregunta que 
surge es qué tanto ha avanzado Chile para 
prevenir el colapso de un edificio o construc-
ciones tan vitales como los puentes. Si bien 
los estudios de comportamiento de diversas 
estructuras han asegurado que existen avan-
ces, es difícil medir cuánto se ha avanzado. 

“Al igual que en el tema de mapas de ries-
gos, a nivel estructural también se han cur-
sado avances, pero que no pueden ser com-
probados hasta que se viva un hecho similar. 
Existen mejoras sustanciales en las nuevas 
normativas para construir, pero eso no garan-
tiza mucho hasta no someter a las estructu-
ras a un movimiento 8.8 como lo fue en 2010”, 
indicó Lara. 

El marco normativo que regía las edifica-
ciones resintió el terremoto y sus consecuen-
cias. Tanto las construcciones de hormigón 
como las obras viales y la clasificación de 
suelos sufrieron modificaciones, las cuales, a 
su vez, han debido irse adecuando a los estu-
dios desarrollados en años posteriores. 

OPINIONES
Twitter @DiarioConce 
contacto@diarioconcepcion.cl

Kit de emergencia 
elaborado por la Onemi

Llaves de casa y auto.

Linternas.

Abrelatas manual.

Comida.

Radio a pilas.

Dinero en efectivo.

Papel higiénico.

Botiquín de primeros auxilios.

Agua.

Encendedor.
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Deportes

OBITUARIO

Agradecemos muy sinceramen-
te las innumerables muestras de 
cariño y pesar recibidas con mo-
tivo del triste fallecimiento de 
nuestro querido esposo, padre, 
suegro, abuelito, hermano, cuña-
do y tío. Sr. 
 

JORGE DEL CARMEN 
TORRES CASTRO 

(Q.E.P.D.) 
 

Familia Torres Valenzuela 
 
Concepción, 23 de febrero de 
2020.

Se ha dormido en los brazos del 
Señor nuestra querida e inolvi-
dable madre, suegra y abuelita. 
Sra. 

 

MERCEDES ESTER 
GONZÁLEZ VIDAL 

(Q.E.P.D.) 
 

Su velatorio se realiza en la Pa-
rroquia Purísima de Lirquén. Su 
funeral será hoy, después de una 
misa a las 11:00 h, saliendo el 
cortejo al cementerio Parque del 
Sendero. 
 
Familias Toro González; Villa-
nueva Toro 
 
Lirquén, 23 de febrero de 2020.

Porque Dios me regaló su mara-
villosa presencia en mi vida, hoy 
agradezco a todos los familiares 
y amigos que me acompañaron 
en la perdida de mi querido e 
inolvidable esposo. Sr. 
 

GABRIEL LUIS 
ESCOBAR ARAYA 

(Q.E.P.D.) 
 

Su Esposa, Zoraida García Montes 
 
Concepción, 23 de febrero de 
2020.

“Yo soy el camino, la resurrec-
ción y la vida”. 
Dios ha llamado a su Santo Rei-
no a nuestro querido esposo, pa-
dre, suegro, abuelito, hermano, 
cuñado y tío. Sr. 
 

MIGUEL EDUARDO 
PALMA VEGA 

(Q.E.P.D.) 
 

Su velatorio se realiza en la Pa-
rroquia San José (Lincoyán 649, 
Concepción). Su funeral será 
hoy, después de una misa a las 
13:00 h, saliendo el cortejo al Ce-
menterio Parque San Pedro. 
 
Familia Palma Murtschwa 
 
Concepción, 23 de febrero de 
2020.

Porque Dios nos regaló su mara-
villosa presencia en nuestras vi-
das, hoy agradecemos a nues-
tros familiares y amigos que nos 
acompañaron en la partida de 
nuestra amada madre, suegra, 
abuelita y bisabuelita. Sra. 
  

GREGORIA DEL 
CARMEN MARTÍNEZ 

CISTERNAS 
(Q.E.P.D.) 

 
La Familia 
 
Chiguayante, 23 de febrero de 
2020.

Te amamos desde siempre y 
para siempre, con tu encanto, 
con tu edad. Eres nuestro ángel, 
nuestra luz y nuestra Paz. 
Invitamos a una eucaristía al 
cumplirse el tercer año de la par-
tida de nuestro amado hijo, her-
mano, tío, nieto, sobrino, primo, 
ahijado y gran amigo. Sr. 
 

FELIPE GONZALO  
RUIZ URIARTE 

(Q.E.P.D.)  
Se efectuará mañana lunes a las 
19:00 h, en la Capilla del Hogar 
Siervas de Jesús (Cochrane 1083). 
 
Gracias por su cariño y compañía 
 
Lorenzo Ruiz Corvalán; Roxana 
Uriarte Godoy y Familia 
 
Concepción, 23 de febrero de 
2020.

Agradecemos muy sinceramente 
las innumerables muestras de ca-
riño y pesar recibidas con motivo 
del triste fallecimiento de nuestro 
amado esposo, hijo, padre, suegro, 
abuelito, hermano, cuñado, tío y 
tío abuelito. Sr. 
 

ARTURO ENRIQUE 
ARANEDA BUSTOS 

(Q.E.P.D.) 
 

Con amor 
 
Familia Araneda Arzola 
 
Chiguayante, 23 de febrero de 
2020.

Porque Dios nos regaló su mara-

villosa presencia en nuestras vi-

das, hoy agradecemos a todos 

los familiares y amigos que nos 

acompañaron en la perdida de 

nuestro querido hermano, cuña-

do, tío y tío abuelito. Sr. 

  

JERONIMO PEREIRA 
REBOLLEDO 

(Q.E.P.D.) 
 

Familias Pereira Rebolledo; Pe-

reira Carrasco 

 

Concepción, 23 de febrero de 

2020.

Infinitas gracias; Que Dios ben-
diga a todos quienes nos acom-
pañaron en sentimientos y pre-
sencia en la irreparable partida 
de nuestra querida y recordada 
esposa, madre, abuelita y tía. Sra. 
 

OLGA DEL CARMEN 
MORENO ROMERO 

(Q.E.P.D.) 
 

Su Esposo e Hijos 
 
Concepción, 23 de febrero de 
2020.

Infinitas gracias: Que Dios ben-
diga a todos quienes nos acom-
pañaron en sentimientos y pre-
sencia en la irreparable partida 
de nuestra amada madre, hija, 
hermana, cuñada y tía. Sra. 
 

ROSSANA MARITZA 
RAMÍREZ FIGUEROA 

(Q.E.P.D.) 
 
La Familia 
 
Concepción, 23 de febrero de 
2020.

TRABAJADO TRIUNFO ACERERO EN TALCAHUANO

Volvió a los festejos en el 
Torneo Nacional con una no-
table actuación de local. Hua-
chipato mostró inteligencia, 
orden, determinación y for-
taleza en la adversidad, y con-
cretó un valioso triunfo por 
1-0 ante Cobresal. 

Los dirigidos por Gustavo 
Florentín comenzaron mejor 
y abrieron la cuenta a los sie-
te minutos con un remate en 
el corazón del área de Joffre 
Escobar. 

A los 13’, Sebastián Silva 
batió al portero Yerko Urra 
con un sutil toque y desató la 
alegría de los mineros. Sin 
embargo, la anotación fue 

Resistió uno menos y 
consiguió tres puntos de oro
Pese a jugar más de 55 minutos con un jugador menos, Huachipato fue capaz de 
administrar la ventaja y asegurar una nueva victoria en casa ante Cobresal.

FOTO: LUKAS JARA M.

oportunidades al arco de 
Leandro Requena. No obs-
tante, el panorama comenzó 
a complicarse a los 34’, cuan-
do Israel Poblete vio la cartu-
lina roja por una dura entra-
da sobre Sebastián Silva. 

A pesar de la desventaja 
numérica, los negriazules 
mantuvieron el orden en 
todas las líneas y fueron 
capaces de reaccionar de 
muy buena manera a cada 
arremetida de los nortinos. 
Así lograron cuidar la ven-
taja hasta el pitazo final y 

Ignacio Abad Parraguez 
contacto@diarioconcepcion.cl

OPINIONES
Twitter @DiarioConce 
contacto@diarioconcepcion.cl

1
COBRESALHUACHIPATO

0
Estadio: Huachipato-CAP Acero 
Público: 1.196 espectadores 
Árbitro: Fernando Véjar

GOLES

7’ Escobar

Se ha dormido en los brazos del 
Señor el esposo de nuestra queri-
da madre. Sr. 
 

MARIO ERNESTO 
SILVA AVEIRO 

(Q.E.P.D.) 
 

Su velatorio se esta realizando 
en la Parroquia San José (Linco-
yán 649, Concepción). Y su fune-
ral será hoy, después de un res-
ponso a las 11:00 h, saliendo el 
cortejo al Cementerio General 
de Concepción . 
 
Cesar, Guisela y Carlos Arroyo; y 
Familia 
 
Concepción, 23 de febrero de 
2020.

Agradecemos sinceramente las 

innumerables muestras de cari-

ño y pesar recibidas con motivo 

del sensible fallecimiento de 

nuestra querida hija y sobrina. 

Srta. 

 

JAVIERA CONSTANZA 
MORALES CABRERA 

(Q.E.P.D.) 
 

Sus Padres y Familiares 

 

Concepción, 23 de Febrero de 

2020.

sellar una heroica victoria 
en Talcahuano.

invalidada por el VAR, por 
una evidente posición de 
adelanto. 

Tras esta acción, los acere-
ros volvieron a dominar al 
compromiso y a llegar en más 
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TEMUCO
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PO RADIACIÓN UV

*Tiempo Máximo recomendado de exposición (minutos).

RIESGO             TIME*              ÍNDICE 
EXTREMO     10 11 o más 
MUY ALTO 25 8 A 10 
ALTO 30 6 A 7 
MODERADO 45 3 A 5 
BAJO 60 o más 0 A 2

Santoral: Florencio

PUZZLE

Ambulancias:  131 
Bomberos:  132 
Carabineros:  133 
Investigaciones:  134 
Fono Drogas:  135 
Inf. Carabineros:  139 
Fono Familia:  149 

Inf. Toxicológica:  2- 635 3800 
V. Intrafamiliar:  800 220040 
Delitos Sexuales:  565 74 25 
Defensa Civil:  697 16 70 
Fono VTR:  600 800 9000 
Fono Essbío:  600 33 11000 
Fono CGE:  600 -777 7777

TELÉFONOS

FÁCIL

DIFÍCIL

SUDOKUS

FARMACIAS DE TURNO

CONCEPCIÓN
Redfarma 
• Janequeo 197

SAN PEDRO
Salcobrand 
• Michimalonco 1300

CHIGUAYANTE
Salcobrand 
• Manuel Rodríguez 575

TALCAHUANO
Araucaria 
• Araucaria 252 local 3y 4, Las Higueras

Ahumada 
• Av. Juan Bosco 501  
   (Atención durante las 24 horas)
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