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Los Castanos
Espacio
de gran
tradicion
al servicio
de sus
clientes

Con mas de 25 anos de expe-
riencia en la Regidn, Los
Castanos, ha recibido todo tipo
de eventos, desde visitas presi-
denciales a licenciaturas. El
prestigio logrado con los anos,
lo convierten en uno de los
lugares preferidos para celebrar
en el Bio Bio.
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Los Castanos

Naturalmente especial...

25 ANOS DE EXPERIENCIA EN
PLANIFICACION Y ORGANIZACION
DE EVENTOS

Amplios salones con capacidad de hasta 800

personas, con estacionamiento privado.

Hermosas areas verdes para actividades al aire libre.

Avenida Jorge Alessandri 4601, Carriel Sur, Talcahuano.
TELEFONOS 412193190 - 412193198
E-MAIL consultas@eventosloscastanos.cl
www.eventosloscastanos.cl

Los Castafos es un centro de even-
tos que tiene méas de 25 afios de ex-
periencia en la Regién del Bio Bio. El
lugar se originé como un negocio fa-
miliar que en sus comienzos contaba
con un sélo saldn. Hoy la situacion es
distinta. Son tres los salones habilita-
dos més un cuarto que se ubica en
Coliumo.

El'salén mas grande tiene capacidad
para 700 personas, pero tiene como ca-
racteristica el adaptarse a las necesida-
des del cliente y a la cantidad de per-
sonas que se desean.

Centro de eventos Los Castafnos rea-
lizan todo tipo de eventos. Matrimo-
nios, seminarios, capacitaciones, cum-
plearios, aniversarios, fiestas de navi-
dad, fiestas infantiles, exposiciones y
muestras son la especialidad de la
casa. “Abarcamos todo lo que se pue-
de comprender como un evento. En 25
afios de existencia hemos realizado
celebraciones de todo tipo”, comen-
ta Pamela Fisher, subgerente del Cen-
tro de Eventos Los Castafios.

Demanda constante

La demanda del centro de eventos
Los Castafios es creciente y constante.
Todos los dias se estan realizando re-
servas de los salones, por lo que, el tra-
bajo en las dependencias es arduo. La
reserva para 2018 estéa casi completa,
incluso, pasando hasta enero del pré-
ximo ano.

“Nosotros tratamos de adaptarnos
a la necesidad del cliente. Los presu-
puestos son adaptables, porlo que, la
demanda es alta. El boca a bocay la
calidad del servicio que entregamos
nos permite tener una clientela fija,
pero también nueva”, indica Pamela
Fisher.

Entotal, son 20 las personas que tra-
bajan en Los Castafos, de los cuales,
seis trabajan en el drea de administra-
ciény coordinacion de los eventos.

"Entregamos un servicio completo a
nuestros clientes. Ofrecemos servicios

adicionales como la animacion, ilumi-
nacién, decoracidn, entre otros, con la
intencion de simplificar los dias previos
alos organizadores de los eventos”, ex-
plica Pamela Fisher.

Dia de la madre

Para el préximo dia de la madre, el
centro de eventos esté trabajando en
una celebracion muy especial y que es
diferente para la administracién del
local. “"Es un evento que queremos
realizar para ellas. Queremos celebrar
a las madres de una manera especial
sin dejar de pensar en los nifos. Seré
una fiesta que tendré un aperitivo, pla-
to Unico y muchas otras sorpresas. En
los proximos dias estaremos informan-
do con certeza sobre el evento”, indi-
ca Pamela Fisher.

Expectativas para 2018

Para el afno 2018, las expectativas en
Los Castafios estan sumamente claras.
“lLa idea es resaltar lo que inicialmen-
te fuimos cuando éramos los Unicos
que estuvimos en la Regién. Hoy hay
mucha competencia que esté ofrecien-
dolo mismo. Cambia el lugary los ser-
vicios. Queremos encantar nuevamen-
te a nuestros clientes. Trabajamos en
propuestas nuevas, fortaleciendo nues-
tras areas verdes, etc. Eso es lo que el
cliente privilegia. Queremos seguir con
lo que tenemos hoy y creciendo dia a
dia para entregar un mejor servicio.
Nuestra idea central es brindar todas
las comodidades posibles a las perso-
nas, desde el momento en que se acer-
can a consultar o cotizar, y sobre todo,
cuando cerramos el evento y llega el
momento de llevarlo a cabo”, explica
Pamela Fisher Arratia.

Centro de eventos Los Castafios es
un lugar de privilegio ubicado camino
al aeropuerto Carriel Sur. Su grato am-
biente natural y afios de tradicién le
permiten transformarse en un espacio
que brinda un servicio de calidad ga-
rantizada.
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Con 14 afnos de experiencia, La Caso-
na del Rio es un centro de eventos que
se ubica a las orillas del rio Bio Bio, posi-
cién que le otorga una vistay un ambien-
te privilegiado. La Casona, estructura
creada con el estilo colonial esta rodea-
da de areas verdes, lo que la convierte en
el fuerte del lugar y permite a los clien-
tes el desarrollar sus actividades en un si-
lencioso espacio sin alejarse mucho de la
ciudad.

El centro de eventos tiene como carac-
teristica el estar destinado a realizar ce-
lebraciones mucho méas intimas. Entre su
planificacion destacan eventos de carac-
ter familiar como matrimonios, bodas de
oro, cumpleafios, bautizos, juntas de ex
comparieros entre otras fiestas. Sin em-
bargo, también esté estipulada la posibi-
lidad de realizar cualquier tipo de even-
to con una capacidad méxima de 160 per-
sonas en el lugar.

Patricio Concha, administrador de La
Casona del Rio explica que “existen va-
rios segmentos de celebraciones. Ademés
de fiestas intimas, otorgamos al cliente la
opcidn de realizar eventos empresariales
y una arista que hoy es bastante cotizada,
como lo es el turismo de negocios”.

Segmento Empresarial

En lo que respecta a las celebraciones
empresariales, La Casona durante todo el
afo recibe eventos de fiestas de aniver-
sario, lanzamiento de productos o activi-
dades de cierre de jornadas.

Las fiestas de fin de afio como navida-
des empresariales o cierres de afio tam-
bién son actividades que se agendan
con anticipacion por los clientes.

Casona del Rio

Para celebrar en un lugar de ensueno

Con un verde entorno natural y la ubicacion a orillas del rio, hacen de
La Casona el lugar ideal para festejar o trabajar en un ambiente tnico.

Turismo de negocios

En lo referente al turismo de nego-
cios, Patricio Concha comenta que
“son actividades que durante los ulti-
mos afios han incrementado conside-
rablemente. Recibimos capacitaciones,
coaching, congresos, seminarios, con-

venciones y viajes de incentivos, entre
otros eventos”.

Parallevar a cabo estas actividades, las
empresas buscan un ambiente familiary
de mucho relajo, caracteristicas que La
Casona del Rio tiene y que le otorgan am-
plia preferencia.

Otros servicios

Ademas del arriendo de La Casona'y
sus instalaciones que consideran el cen-
tro de eventos, estacionamientos, areas
verdes y las instalaciones de la casa, el
cliente puede acceder a los servicios de
banqueteria que se encarga de la am-
bientacién del lugar, tanto del interior
como del exterior de La Casona.

En ocasiones, los clientes también ac-
ceden al segundo piso, que es utilizado
como éarea de relajacion para llevar a
cabo labores como masajes o atencion
de especialistas.

Para lo que viene

Patricio Concha afirma que para el
2018 estan centrando sus fuerzas en
continuar enfocdndose en el turismo
de negocios, sin dejar de lado todos los
otros tipos de eventos. “La Casona del
Rio estd abierta para recibir a todo el
que quiera relajarse y utilizar nuestras
instalaciones. EIJturismo de negocios se
esta potenciando bastante, pero tampo-
co dejamos de lado nuestras tradiciona-
les celebraciones. Ya tenemos agenda-
dos eventos hasta marzo de 2019, por
lo que el llamado es a confiar en noso-
tros con anticipacion”.

Si quiere celebrar en un ambiente
grato, en un espacio natural Unico, no
tan alejado de la ciudad, La Casona del
Rio es el lugar idéneo para eventos in-
timos o grandes festividades en un en-
torno verde y lleno de tranquilidad.

Tradicion, Salud y Descanso /

TERMAS DE

ATILLO
Ven a disfrutar tu Evento de Empresa

Visitenos y conozca los 3 Salones donde podra realizar

presentaciones de productos, seminarios, congresos, conferencias,
convenciones, capacitaciones y diversas actividades de negocios
y/o culturales, las cuales podra alternar con momento de
esparcimiento y relajo lo que hara de su estadia una

experiencia placentera e inolvidable.

Sala Marcelo Medina V.
Capacidad 50 pers.

Auditorium Carlos Alvarez N.
Capacidad 150 personas.

Sala Julio Mendez S.
Capacidad 60 personas

Equipados con:
Amplificacién, Proyector, Telon,
Pizarra Acrilica y Papelégrafo.

Hotel - Restaurant, Bar - Piscina Termal - Spa

-Salas de Juego - Sala Ejercicios - Cancha
Tenis - Mini Golf - Circuito Mountain Bike

Informacidon:

Termas de Catillo, distante a 26 Kms. de Parral

F.(73)246 1111 6 246 1420
reservas@termasdecatillo.cl

ABIERTO TODO EL ANO

www.termasdecatillo.cl
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Termas del Catillo

Privilegiando el relajo, el descanso
g la tranquilidad de sus fieles pasajeros

Las termas del Catillo son un espacio
rodeado por un espectacular entorno na-
tural ideal para la salud y el descanso.
Sus aguas cuentan con una fama que la
acompafia hace mas de 3siglosy que es
considerada como la “Fuente Termal de
la Vida".

Antiguamente, el recinto era abierto
por temporadas, sin embargo, desde el
ano 2010, las termas estan abiertas los
365 dias del afio recibiendo a todos los
pasajeros que llegan en busca del me-
recido descanso.

Samuel Etchegaray, gerente de Termas
del Catillo explica que desde los afios 70
ellugar estd bajo la administracion de la
Asociacion del Personal Docente de la
Universidad de Concepcién. “Nos ha
permitido avanzar y crecer en todos los
aspectos posibles. Hoy, comercialmen-
te no hay mucho que podamos hacer,
puesto que tenemos nuestra clientela fiel
que viene con frecuencia y familias que
han traspasado una tradicién y nos visi-
tan desde hace décadas”.

Servicios

Las Termas del Catillo cuentan con
una gran variedad de servicios para sus
clientes. El principal atractivo es el agua
termal, ademas de las piscinas a la intem-
perie y la piscina techada. En la piscina
techada hay diversos servicios como el
spa, la sala de hidromasajes, sauna, ba-
fios turcos y sala de masajes.

"El programa nuestro consiste en ser-
vicio de hoteleria para el cual tenemos
70 comodas habitaciones equipadas con
televisién por cable, secadores de pelo
y citéfonos, todo con tecnologia de alto
nivel. Hay habitaciones matrimoniales,
dobles, triples, cuadruples y quintuples”,
detalla Samuel Etchegaray.

La gastronomia del lugar es tradicio-
nal. Cuentan con un comedor hecho
para recibir a 200 personas y como ser-
vicios adicionales tiene a disposicidn un
bar, salas de juegos, gimnasio, mesas de
pool y taca-taca.

En el complejo hay un sector de bici-
cletas para hacer mountain bike y un cir-
cuito de trekking hacia el rio y el mira-
dor. A Termas del Catillo llegan todo
tipo de clientes y de todos los lugares
de Chile. "Viene gente del norte y del
sur. Ademas tenemos como plus adicio-
nal el ser el lugar preferido por clubes
del adulto mayor, porque acéa encuen-

El paradisiaco lugar ubicado a 26 kilometros de Parral en la

Region del Maule, que hoy funciona bajo el alero de la

Asociacion de Personal Docente de la Universidad de

Concepcidn, es el destino ideal para encontrar el descanso

sonado. Sus piscinas de aguas termales convierten a las Termas

del Catillo en un lugar idéneo para descansar.

tran el descanso necesario”, indica Sa-
muel Etchegaray.

Salones de eventos

El salén de eventos con el que cuen-
ta las Termas del Catillo es para una ca-
pacidad méaxima de 260 personasy tam-
bién existen otros salones, los que son
ocupados para seminarios, capacitacio-
nes empresariales o universidades, por
lo que el espectro de usuarios es bastan-
te amplio.

“Nosotros no brindamos servicios adi-

cionales. Cuando se organiza un even-
to privilegiamos que el cliente encuen-
tre todo acd”, sentencia el Gerente.

Los Pasajeros

Al paradisiaco recinto llegan muchas
personas que asisten en delegaciones o
son familias de la zona, de las cuales un
alto porcentaje asiste para disfrutar duran-
te el dia. Para ellos existen promociones
que incluyen piscina y almuerzo, u once,
dependiendo de la hora de llegada.

El publico de Las Termas del Catillo es
un publico fiel. Que va en busca del
descanso sabiendo que encontraré to-
das las comodidades necesarias para
disfrutar de jornadas de alta relajacion.
El recinto cuenta con pasajeros durante
todo el afio, lo que demuestra que el
cliente sabe lo que necesita y lo que la
administracion del lugar sabe brindarles.
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